PATVIRTINTA

Vilniaus miesto kriziy centro direktoriaus
2023 m. vasario 17 d. jsakymu
Nr. V-1-37-(1.3.1)

VILNIAUS MIESTO KRIZIU CENTRO
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus miesto kriziy centro smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos tvarkos
aprasas (toliau — Aprasas) nustato galimas smurto ir priekabiavimo formas, smurto ir priekabiavimo
atpazinimo biidus, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka,
pranesimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrinéjimo tvarka, apie smurtg ir priekabiavimg
praneSusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba, Vilniaus
miesto kriziy centro (toliau — Centras) darbuotojy elgesio principus ir kitg informacijg susijusia su
smurto ir priekabiavimo prevencija.

2. Apraso tikslas — uztikrinti smurto ir priekabiavimo prevencijos jgyvendinima ir saugios
darbo aplinkos kiirimg visiems Centro darbuotojams.

3. Apraso nuostatos taikomos visiems Centro darbuotojams.

Il SKYRIUS
APRASE VARTOJAMOS SAVOKOS

4. ApraSe vartojamos Sios sgvokos:

4.1. Atsakingas darbuotojas — Centro direktoriaus jsakymu paskirtas Centro
darbuotojas, vykdantis Aprase nurodytas funkcijas;

4.2. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius. Grésmé
gali kilti tiek vienam darbuotojui, tiek darbuotojy grupei. Analizuojant galimg (-as) grésme (-es), kuri
(-i0s) gali buti akivaizdi (-i0s) ir neakivaizdi (-io0s), pagrindinis elementas yra grésmés pasekmés. Tai
gali biiti jvairus smurtas, tatkomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas, priekabiavimas, engimas,
patyCios ir t. t.;

4.3. Mobingas — viena i§ psichologinio smurto darbe apraisky, kurio skiriamasis
bruozas yra tai, kad netinkamas elgesys orientuotas j kito asmens profesing veikla, yra pasikartojantis

ir ilgalaikis. Mobinga gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek



darbuotojy grupé. Ginca nagrin€jantis subjektas, atsizvelges | aplinkybes, gali mobingu pripazinti
nedaugkartinio pobiidzio SiurkStaus pobiidzio veiksmus, jei Sie pazeidé asmens teises;

4.4. Psichologinis smurtas dazniausiai suprantamas kaip asmens jzeidinéjimais,
nepagrijsty pastaby teikimu, grasinimais, draudimais, ggsdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir kitu
netinkamu elgesiu siekimas jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle¢ ir bejége padétj,
priversti suvokti priklausomybe / atlikti tam tikrg veiksma ar paklusti smurtautojui. Pavyzdziui,
grasinimais bandoma nuslopinti galimg aukos pasiprieSinimg. Psichologinio smurto darbe baimé
riboja jj patirian¢iy darbuotojy veiksmus, laisve, daro jtaka jy sprendimams, bendravimui, savijautai
ir gerovei darbe;

45. Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tycCinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susij¢s su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting Zalg. Smurtas ir prieckabiavimas gali bati
vertikalusis, kai psichologinj spaudimg vykdo vadovai, galintys daryti jtaka engiamojo asmens
uzimamai pozicijai, arba horizontalusis — vienas kitam nepavaldziy asmeny, kuriuos sieja jprastinis
komandinis rySys, vykdomas spaudimas arba smurtauja lankytojai, paslaugy gavéjai,

4.6. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg, smurtg ir prickabiavima
del lyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), — bet koks nepriimtinas
elgesys ar jo grésmeé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti
fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu Sis poveikis padaromas
arba gali buti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti,
priesiska, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka ir (arba) atsirado arba gali atsirasti fizine, turtiné ir (arba)
neturtiné zala. Priekabiavimas yra testinis procesas, t.Yy. pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o
smurtas dazniausiai biina vienkartinis, staigus (imus) netinkamo elgesio proverzis.

5. Kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatyme, Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatyme, Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo Vilniaus
miesto kriziy centro tvarkos aprase, patvirtintame Vilniaus miesto kriziy centro direktoriaus 2017 m.
spalio 4 d. jsakymu Nr. V-1-121-(1.3).

111 SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

6. Dazniausiai smurtas ir priekabiavimas pasireiskia psichologiniu spaudimu, neetisku,
nepagarbiu elgesiu kity darbuotojy atzvilgiu, ignoravimu, engimu, nepagrjstomis pastabomis ir

kritika, Saukimu, jZeidiné¢jimu, SmeiZimu, manipuliavimu, pajuoka, patyCiomis, pasiekimy



nuvertinimu, neetiSkais komentarais, grasinimais, bauginimais, re¢iau — fiziniu ir (arba) seksualiniu
iSnaudojimu, taip pat jskaitant, bet neapsiribojant, Sias formas:

6.1. nepriimting ar nepageidaujama fizinj kontakta (pavyzdziui, fizinj prisilietima,
glostyma, pleksteléjima, grybsteléjima, siekima prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito asmens
ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavima;

6.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravima ar siuntima;

6.3. tkyry doméjimasi apie privaty gyvenima, intymius santykius;

6.4. nepageidaujamus komentarus dél iSvaizdos, kiino formos, aprangos;

6.5. Zodinj ar raSytinj Zeminima (darbuotojg ar darbuotojy grupe jzeidziantys juokai ir
pokstai, sarkazmas, pasikartojancios neigiamos pastabos, neapykantos kalba, apkalbos, gandy
skleidimas, Smeiztas, uzgaulis gestai), bet kokig jzeidziancig kalba, kuria siekiama pazeminti,
sugédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja) grasinimais,
prasivardziavimais, Saukimu, rékimu, siaut¢jimu, terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt.;

6.6. tyCin] ir samoningg izoliavimg ar nebendradarbiavimg darbe, atskyrimg nuo
socialiniy veikly, kontakty ar pokalbiy vengima su tikslu atskirti, bendravimo su Kitais darbuotojais
apribojima;

6.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimg ir (arba)
platinima;

6.8. grasinimus ar kitokj bauginant] elgesj, kuriuo sickiama riboti darbuotojo
apsisprendimo laisve;

6.9. poveikj darbuotojui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu nesusijusio elgesio,
paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

6.10. jkyry siekj bendrauti, darbuotojo sekimg ar informacijos apie jj rinkima, kai tai
nesusij¢ su atliekamomis darbinémis funkcijomis;

6.11. jzeidingjima, patycias, uZgauliojima, nekonstruktyvia ir Zeminancig kritika be
pagrindimo ir pasiiilymo, kaip pagerinti kritikuojamg objekta, darbiniy pasiekimy menkinimg arba
Zodine agresija;

6.12. nepagrista darbo salygy pabloginima, lyginant su kitais darbuotojais;

6.13. galimybiy iSreiksti nuomong apribojima;

6.14. keliamas abejones dél darbuotojo sprendimuy;

6.15. kvalifikacijos neatitinkanc¢iy uzduociy skyrimg, nesuteikiant galimybés iSmokti,
klausti pagalbos;

6.16. asmeniniy savybiy ir asmeninio gyvenimo iS§juokima.

7. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti ir kitokiais biidais, kurie néra akivaizdis,

taciau kuria bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidziancig darbo aplinka.



8. Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

8.1.  darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

8.2.  pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir
higienos patalpomis;

8.3.  sudarbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

8.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir
elektroniniy rysiy technologijomis, metu;

8.5.  pakeliui j darbg arba i darbo.

IV SKYRIUS
PAGRINDINIAI DARBUOTOJU VEIKLOS IR DARBO ETIKOS PRINCIPAI IR
REKOMENDUOJAMAS DARBUOTOJU ELGESYS

9. Pagrindiniai Centro darbuotojy veiklos ir elgesio principai grindziami Centro
vertybémis, numatyti Vilniaus miesto kriziy centro etikos ir gerovés uztikrinimo politikos tvarkos
aprase, patvirtintame Vilniaus miesto kriziy centro 1. e. direktoriaus pareigas 2020 m. liepos 3 d.
jsakymu Nr. V-1-167-(1.3.1) ,,Dél Vilniaus miesto kriziy centro etikos ir gerovés uztikrinimo
politikos apraso tvirtinimo®, Vilniaus miesto kriziy centro etikos kodekse patvirtintame Vilniaus
miesto kriziy centro direktoriaus 2019 m. spalio 1 d. jsakymu Nr. V-1-116-(1.3.1) ,,Dél Vilniaus
miesto kriziy centro etikos kodekso tvirtinimo*, Asmeny , dirban¢iy Vilniaus miesto kriziy centre
elgesio taisyklése Vilniaus miesto kriziy centro direktoriaus 2017 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. V-
1-10-(1.3) ,,D¢l asmeny, dirbanciy Vilniaus miesto kriziy centre, elgesio taisykliy tvirtinimo®,
patvirtintose Lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo Vilniaus miesto kriziy centre tvarkos aprase
(toliau — Tvarky aprasai).

10. Kiekvienas darbuotojas privalo gerbti kity darbuotojy oruma, mandagiai ir
pagarbiai bendrauti, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka, kurioje kitas Zmogus nepatirty priesisky,
neetisky, Zzeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidZianciy veiksmy.

11. Centre draudziama bet kokios smurto, priekabiavimo (smurto, psichologinio
smurto arba mobingo, priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ar persekiojimo) ir kito nepriimtino
elgesio iSraiskos.

12. Darbuotojams Centre rekomenduojama laikytis $iy elgesio principy (sgraSas
nebaigtinis):

12.1. analizuoti savo elgesj ir vertinti, ar jis atitinka ApraSo nuostatas;

12.2. buti samoningiems, Zinoti ar numanyti, koks potencialus elgesys gali biiti laikomas

diskriminaciniu, smurtu ir priekabiavimu, jvairiomis jo nepriimtino elgesio formomis ar iSraiSkomis;



12.3. vadovautis bendraisiais elgesio principais, detalizuotais Centro Tvarky aprasuose;

12.4. bati atidiems ir jautriems Centro darbuotojy atzvilgiu, gerbti jy privaty gyvenima,
pazitiras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis suvokti, ar Zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikstas elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, orumga Zeidziancias pasekmes,
gali trikdyti kita tarnautoja darbo aplinkoje ir dél to jis gali negebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas,
pavyzdziui:

12.4.1. familiarus pasisveikinimo darbo aplinkoje biidas;

12.4.2. komplimentai, nesusije su darbuotojo dalykinémis savybémis bei vykdomomis
funkcijomis;

12.4.3. komentarai apie fizing iSvaizda ar apranga, zmogaus identiteto pozymius
(pavyzdziui, etning kilme, sveikatos bukle, seksualing orientacija ar pan.);

12.4.4. neetiski komentarai apie darbuotojo pazitiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty
gyvenima;

12.4.5. neetiski kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai
kreipiniai);

12.4.6. seksualinio pobiidzio jzeidZiantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai,

12.4.7. fiziniai prisilietimai prie darbuotojo, fizinio ar psichologinio diskomforto
sukélimas, nesilaikant pagarbaus atstumo;

12.4.8. jkyrus démesio rodymas, fizings iSvaizdos apziiiringjimas;

12.4.9. kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ir judesiai, kurie gali Zeisti, Zeminti Zmogy ar
kelti seksualinio pobiidZio asociacijas;

12.4.10. Zeminanciy garb¢ ir orumg vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai,
nuotraukos, pieSiniai, daiktai ir kt.);

12.4.11. jZeidziancio pobiidzio, ZzeminanCiy garbe ir orumg, nesusijusiy su darbo
funkcijomis pranesimy, Zinuc¢iy siuntimas;

12.4.12. perteklinis atlikto darbo kokybés kritikavimas, klaidinancios informacijos
suteikimas arba jos nesuteikimas;

12.4.13. gasdinimas ir spaudimas.

12.5. siekiant iSvengti kitam darbuotojui ar darbuotojams nemalonaus, nepriimtino
elgesio bei Sio elgesio neigiamy pasekmiy, jei yra abejoniy, kad tam tikras elgesys gali biiti
nepageidaujamas arba gali priversti darbuotojg ar darbuotojus jaustis nepatogiai, Zeminti darbuotojo
ar darbuotojy orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti, aptarti su darbuotoju ar Kitais
darbuotojais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini;

12.6. nebiiti pasyviu ApraSo nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, imtis aktyviy

veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar



nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariama Sypsena, juoku ar kitais tokj elgesi
palaikanciais veiksmais;

12.7. patyrus elgesi, turint] diskriminacinio, smurto ir prickabiavimo pozymiy, patartina
ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar kitaip pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad $is elgesys yra
nepriimtinas ir turi buti nutrauktas. Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, zodziai, komentarai,
fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra nemaloniis, sukuria Zzeminancia, jzeidziancig darbin¢ aplinka.
Pastarajam nepakeitus savo elgesio — pranesti Siame Aprase nurodytiems atsakingiems asmenims;

12.8. patartina visas galimai nepriimtino smurto ir priekabiavimo elgesio iSraiskas
fiksuoti, uzsirasyti laika, liudytojus ir kitas reikSmingas aplinkybes;

12.9. jeigu smurtas ir priekabiavimas vyko kito darbuotojo atzvilgiu, rekomenduotina
padrasinti jj prabilti apie tai, skatinti kreiptis ] Siuos veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam

pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas, arba kreiptis i atsakingaji darbuotoja.

V SKYRIUS
PSICHOLOGINIU SMURTU ARBA MOBINGU NELAIKOMA VEIKLA

13.  Esminis psichologinio smurto arba mobingo ir konflikto darbe skiriamasis
pozymis — prievartg taikanc¢io asmens siekimas psichologiSkai dominuoti prie§ smurto aukg.
Psichologinio smurto darbe atpazinimas priklauso nuo subjektyvaus darbuotojo ar vadovo aplinkos
suvokimo, todél gali pasitaikyti situacijy, kai (sgrasas nebaigtinis):

13.1. darbuotojas dél savo turimo i$silavinimo, jgyty kompetencijy ar kity aplinkybiy
gali klaidingai jzvelgti psichologinj smurta, pavyzdziui, darbuotojas gali nezinoti teisés akty
reikalavimy, kuriy privalo laikytis, tinkamai néra susipaZings su Centro vidaus (norminiais) teisés
aktais ir pan.;

13.2. vyksta darbuotojy veiklos vertinimas, darbuotojui gali bati jvardijami jo atlickamo
darbo triikumai ir privalumai, iSreiskiamos pastabos. Tiesioginis vadovas turi teis¢ vertinti darbuotojo
dalykines savybes, darbo rezultatus, todél reikia atskirti pagrista darbdavio vertinimag (darbing
kritikg), ir vertinti, ar konkrec€iu atveju tokia kritika néra iSreiSkiama zeminanciai, pasaipiai,

13.3. tiesioginis vadovas gali tikrinti, ar darbuotojas laikosi darbo sutartimi pavesty
pareigy, reikalauti laikytis darbo tvarkos taisykliy reikalavimy. Darbdavio reiklumas darbuotojui
bendrai néra laikytinas psichologiniu smurtu, taciau nepagristai padidintas reiklumas tik vieno
darbuotojo atzvilgiu gali biiti traktuojamas kaip psichologinis smurtas;

13.4. tarp vadovo ir darbuotojo arba tarp darbuotojy kile nesusipratimai arba diskusijos,

arba nuomoniy nesutapimai savaime negali biti vertinami kaip psichologinis smurtas.



14. Visais atvejais tiek darbuotojai, tiek vadovai, jgyvendindami savo teises ir
vykdydami pareigas, turi laikytis jstatymy, visuomenéje priimtiny elgesio taisykliy ir veikti
yKay parcig yus jstatymy Je p 4 clg yKlyg

saziningai, laikytis protingumo, teisingumo ir sgziningumo principy.

VI SKYRIUS
SKUNDU NAGRINEJIMAS

15. Apie smurto, priekabiavimo, kitus netinkamo elgesio atvejus ir pazeidimus Centro
darbuotojai turi teis¢ pranesti Centro direktoriaus jsakymu paskirtam Atsakingam darbuotojui zodziu,
rastu (1 priedas) tiesiogiai, elektroniniu pastu (1 priedas). PraneSimai nagrin¢jami nustatyta tvarka,
prireikus taikant Apraso VII skyriuje nustatytas nukentéjusiojo apsaugos nuo neigiamo poveikio
priemones.

16. Jei nukentéjes asmuo pageidauja tik sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig
netinkamo elgesio veiksmams ateityje, taCiau nepageidauja, kad biity pradétas tyrimas, apie
netinkamus horizontalaus smurto ir priekabiavimo elgesio atvejus gali biiti praneSama ZzodZiu
pirmiausia savo tiesioginiam vadovui, pasikartojus netinkamo elgesio atvejams — Atsakingam
darbuotojui. Tuomet gali biiti taikomos tokios procediiros, kaip neformalus pokalbis, kai horizontalaus
smurto atveju tiesioginis vadovas arba atsakingasis darbuotojas atskirai bendrauja su skundziamuoju,
dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundzianiam asmeniui, siekiant taikiai iSspresti kilusius
nesutarimus, arba pritmamas sprendimas pakartotinai supazindinti skundZiamajj asmenj su ApraSu ir
kitais dokumentais, atkreipiant papildoma démes;j  tai, dél ko buvo kreiptasi.

17. Visi atsakingajam darbuotojui rastu pateikti praneSimai apie diskriminavimo,
smurto ir priekabiavimo atvejus yra registruojami registre (2 priedas) ir vertinami paskirto atsakingojo
darbuotojo.

18. Centro darbuotojams rekomenduojama prane$img pateikti per kiek jmanoma
trumpiausig laikg nuo skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti
iSsamiis paaiSkinimai apie patirto smurto ir (arba) priekabiavimo situacija, smurto apraiSkas ir

aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, pridéti turimi jrodymai (pavyzdziui, susirasin€jimas ir pan.).

VIl SKYRIUS
APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU ASMENU IR NUKENTEJUSIU
ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

19. Atsizvelgiant | konkrety smurto ir priekabiavimo atveji ir esama poveikij
darbuotojo (-y) emocinei sveikatai, nukentéjusiy asmeny apsaugos priemongés ir pagalba gali buti
jvairiy formy (sgraSas nebaigtinis):

19.1. atostogy suteikimas;



19.2. darbuotojy rotacija;

19.3. darbuotojo perkélimas j kita darbo vieta kitame struktiiriniame ir (arba) vidaus
padalinyje;

19.4. darbuotojo perkélimas j kitg fizing darbo vieta;

19.5. sudaryta galimybé darbuotojams, patyrusiems smurtg, naudotis visy reikalingy
specialisty (psichology, psichologo-psichoterapeuto) paslaugomis;

19.6. siekiant uzkirsti kelig grupés darbuotojy stresiniy reakcijy uzsitesimui, darbuotojy
emocinei jtampai sumazinti gali biiti organizuojama individuali ir grupiné psichologiné pagalba ir
(arba) psichologing jtampg mazinti padedanciy konflikty sprendimo jgtidziy mokymai.

20. Nukentéjusius darbuotojus apie galimas asmeny apsaugos priemones informuoja

Atsakingas darbuotojas.

VIl SKYRIUS
PREVENCINIAI VEIKSMAI, NUKREIPTI PRIES SMURTA IR PRIEKABIAVIMA

21. Centro visiskai netoleruojami bet kokio pobtidzio smurto ir priekabiavimo veiksmai.

22. Siekiant eliminuoti smurto ir priekabiavimo apraiskas ir Sitaip sumazinti neigiama jy
jtaka darbuotojams:

22.1. Centro skyriy vadovai turi uztikrinti, kad su darbu susij¢ sprendimai biity pagristi
teisingumo, sgZiningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos zmogui principais, kad organizuojant darbg
biity optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant j kiekvieno darbuotojo
darbo kriivj, biity atsiZvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos
iSkilusios problemos ir vengiama besitgsianc¢io streso situacijy. Darbuotojui turi bati aisku, ko 18 jo
tikimasi darbe, jis turi biiti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darbg;

22.2. nedelsiant registruojami galimi smurto ir priekabiavimo atvejai, jie analizuojami
sudarant galimybes darbuotojams teikti pranesimus apie jvykius su detaliais paaiskinimais, nurodant
skundziamuosius, smurto situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus taip, kaip numatyta AprasSo VI
skyriuje;

22.3. Centro ugdoma organizaciné kultiira, uztikrinanti darbuotojy sauga ir sveikatg
visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibréziamos darbuotojy pareigos ir atsakomybes.
Netoleruojamas smurtas ir priekabiavimas, skatinamos diskusijos, gerbiama kitokia pozicija,
nuomoné. Darbuotojai skatinami kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti
pagalbos;

22.4. organizuojami mokymai atsizvelgiant | darbuotojy poreikius ir esamg aktualig

situacija;



22.5. Centras jsipareigoja smurtg ir prievartg patyrusiems darbuotojams suteikti pagalba,
numatyta Apraso VII skyriuje, o smurtautojams taikyti teisines pasekmes, numatytas Lietuvos

Respublikos darbo kodekse ir kituose taikytinuose teisés aktuose.

IX SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO IR
VYKDYMO PRIEZIURA

23. Kiekvienas Centro darbuotojas turi teise iSsakyti komentarus, atsiliepimus apie
ApraSe jtvirtintg smurto ir priekabiavimo prevencijos politikg, jos veiksminguma ir pateikti
pasitilymus dél Apraso keitimo ar papildymo. Pasitilymai teikiami asmeniSkai arba anonimiskai per
Atsakingg darbuotoja.

24. Uz ApraSo supazindinimg bei smurto ir priekabiavimo prevencijos jgyvendinimo
stebéseng atsakingi Centro skyriy vadovai.

25. Sio Apraso nuostaty nesilaikymas laikomas $iurk3&iu tarnybiniu nusizengimu pagal

Lietuvos Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio 3 dalies 4 punkta.




Vilniaus miesto kriziy centro smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos
tvarkos apraso

1 priedas

PRANESIMAS APIE VILNIAUS MIESTO KRIZIU CENTRE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

Vilniaus miesto kriziy centro
uz smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijg
atsakingam asmeniui

(data)

Bendrieji duomenys:
Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas ir pavardé:

Galimai patirto smurto ir (ar)
priekabiavimo data, vieta,
laikas, kitos svarbios faktinés
aplinkybés, trumpas apraS§ymas:
Kokia smurto forma naudota:

] Fizinis smurtas: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, kumsteléjimas, spjaudymas, daikty
atiminéjimas ar gadinimas ir kt.)
Elektroninis smurtas: smurtaujama susiraSinéjant el. pastu, socialiniuose tinkluose,
naudojantis rySio priemonémis (asmeniniy gyvenimo detaliy vieSinimas, skaudinantis
bendravimas pokalbiy kambariuose, nemaloniy Zinuciy ar el. laiSky gavimas ir kt.)
Psichologinis, emocinis smurtas: Zzeidziantys zodZziai, pastabos, grasinimai, draudimai,
[] kaltinimai, patycios, gasdinimai ir kt.
Ar tai pasikartojantys veiksmai, trunkantys
ilga laika (pateikite papildoma svarbig
informacija):
Duomenys apie galimai smurtaujantj (-ius) ir (ar) priekabiaujantj (-ius) asmenj (-is):
Darbuotojo (-y) pareigos:

Darbuotojo (-y) vardas ir pavardé:

Liudininky kontaktiniai duomenys:

(darbuotojo vardas ir pavardé) (parasas)
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REGISTRAS
Eil. Pranesimg pateikusio Pranesimo PraneSime Priimtas
Nr. asmens v., pavardé pateikimo nurodyta smurto sprendimas
data (priekabiavimo)

forma

Atsakingas asmuo

(parasas) (vardas, pavardé)



