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Vilniaus miesto kriziy centro
direktoriaus 2023 m. balandzio 28 d.
isakymu Nr. V-1-79-(1.3)

Vilniaus miesto kriziy centro teikiamos trumpalaikés

socialinés globos atitikties socialinés globos normoms

isivertinimo tvarkos apraso
1 priedas

VILNIAUS MIESTO KRIZIU CENTRO PAGALBOS VAIKUI SKYRIAUS TEIKIAMOS TRUMPALAIKES SOCIALINES GLOBOS
LIKUSIEMS BE TEVU GLOBOS VAIKAMS, SOCIALINE RIZIKA PATIRIANTIEMS VAIKAMS ATITIKTIES

SOCIALINES GLOBOS NORMOMS JSIVERTINIMAS IR PRIEMONIU, SIEKIANT JAS ATITIKTI, PLANAS
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I sritis. Paslaugy paskyrimas, planavimas ir vaiko apgyvendinimas
1. Likusiam  be | 1.1. Vaikui, atsizvelgiant | jo amziy, branda, Vilniaus miesto kriziy centro (toliau — Centras)
téevy globos | sudaroma galimybé jam priimtina forma pareiksti Pagalbos vaikui skyriuje (toliau — Skyrius) vaikas
vaikuli, savo nuomong apie vaiky socialinés globos namy, apgyvendinamas skubos tvarka, kriziniais
socialing rizika | vaiky su negalia socialinés globos namuy, atvejais.
patirian¢iam specializuotus slaugos ir socialinés globos namuy, Vaiko tévai (globéjas, riipintojas) neturi
vaikui, vaikui | bendruomeniniy vaiky globos namuy (toliau — . galimybés i§ anksto apsilankyti Skyriuje, nes
. NSV . S N Netaikoma . . A
su negalia | socialinés globos istaigos) parinkima (iSskyrus vaikas apgyvendinamas skubos tvarka, kriziniais
(toliau  Siame | atvejus, kai skubos tvarka apgyvendinamas atvejais.
priede visi kartu | socialing rizika patiriantis vaikas). Prie§ pradedant
- vaikas) | teikti socialing globa, vaikui, jo tévams (globéjui,
uztikrinama rupintojui)  sudaromos  salygos  apsilankyti
galimybé socialinés globos ijstaigose ir iSklausoma vaiko,




susipazinti  su

téevy (globéjy, riipintoju) nuomoné apie socialinés

socialinés globos istaigos tinkamuma vaiko poreikiams.

globos

istaigomis 1.2. Vaiko tévams (globéjui, riipintojui) ir kitiems
vaiko gerove suinteresuotiems artimiesiems yra .

" . . . e Netaikoma

pricinama informacija apie socialinés globos
istaigas (teikiamas paslaugas, personalg)

Uztikrinamas 2.1. Vaikui socialiné globa socialinés globos | Netaikoma

vaikui istaigoje pradedama teikti savivaldybei priémus

teikiamos sprendima skirti vaikui socialing globa socialinés

socialinés globos istaigoje teisés akty nustatyta tvarka

globos ivertinus vaiko socialinés globos poreiki.

tikslingumas, 2.2. Vaikui su negalia socialiné globa gali buti

paremtas teikiama ir pagal vaiko tévy (globéjo, riipintojo) | Netaikoma

i§samiu ir | pra§yma.

visapusiSku 2.3. Likes be tévy globos vaikas yra

vaiko poreikiy | apgyvendinamas socialinés globos istaigoje, kai Netaikoma

vertinimu vaikui nustatyta globa (riipyba) ir vaiko globéju
(rlipintoju) paskirta socialinés globos jstaiga.
2.4. Socialing rizikq  patiriantis  vaikas Paslaugos teikiamos kriziniais atvejais, skubos
apgyvendinamas socialinés globos istaigoje teisés tvarka. Sprendimg skirti trumpalaike socialing
akty nustatyta tvarka, esant savivaldybés globa vaikui priima Socialiniy paslaugy skyrius,
sprendimui dél trumpalaikés socialinés globos gaves VTAS  parengta vaiko laikino
skyrimo. Skubos atveju paimtas vaikas, kuriam apgyvendinimo fakta patvirtinantj dokuments.
buitina wuztikrinti saugia aplinka, teisés akty Apgyvendinant vaika Skyriuje, vadovaujamasi
nustatyta tvarka laikinai (iki 3 pary) gali buti Centro direktoriaus 2019-10-15 jsakymu Nr. V-1-
apgyvendintas pagal Valstybés vaiko teisiy 129-(1.3) patvirtintu BI Vilniaus miesto kriziy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés centro Paramos vaikams ir Seimai tarnybos vaiko
apsaugos ir darbo ministerijos igalioto teritorinio TAIP priémimo tvarkos aprasu. Vaiko byloje yra

skyriaus (toliau — VTAS) parengta vaiko laikino
apgyvendinimo fakta patvirtinantj dokumenta ir be
savivaldybeés sprendimo.

Socialiniy paslaugy skyriaus sprendimas skirti
trumpalaike socialing globa, Vaiko laikino
apgyvendinimo aktas, bei Centro direktoriaus
2015-12-28 {sakymu Nr. V-1-102-(1.3) patvirtinti
Skyriaus dokumentai: Vaiko iregistravimas,
Vaiko isregistravimas, Vaiko i§vykimo aktas;
2019-11-29  jsakymu Nr. V-1-177-(1.3.1)
patvirtinti PraneSimas dél vaiko iSvykimo,
Pranesimas dél vaiko i§vykimo.




2.5. Socialinés globos istaigoje kaupiamoje
informacijoje apie vaika (toliau — vaiko byla) yra
uzfiksuotas  savivaldybéje  jvertintas  vaiko
socialinés globos poreikis (iSskyrus be tévy globos
likusi vaika), isegtas sprendimas, jei vaikas i
socialinés globos jstaiga siun¢iamas savivaldybés
sprendimu, arba vaiko tévy (globéjo, riipintojo)
prasymas (kai vaikas su negalia). Byloje yra ir kiti
su vaiko globos (riipybos) nustatymu ir socialinés
globos teikimu susij¢ dokumentai ar ju kopijos

Skyriuje apgyvendintiems vaikams socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymais patvirtinti
Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
nustatymo ir skyrimo apraso, Vaiko laikinos
globos bei Vaiko globos organizavimo nuostaty
reikalavimai netaikomi.

Skyriuje neteikiama socialiné globa vaikams su
negalia pagal tévy (globéjo, ripintojo) prasymaq.
Vaiky bylose jsegti Socialiniy paslaugy skyriaus
sprendimai skirti trumpalaike socialing globa bei

pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro kiti Skyriaus darbuotojy pildomi dokumentai,

isakymais patvirtintus Asmens (S§eimos) socialiniy TAIP reikalingi teikiant trumpalaike socialing globa be

paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo aprasa, tévy globos likusiems vaikams ar socialing rizika

Vaiko laikinos globos nuostatus bei Lietuvos patiriantiems vaikams:

Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintus Vaiko laikino apgyvendinimo aktas, bei Centro

Vaiko globos organizavimo nuostatus. Jei vaikui su Vaiko jregistravimas, Vaiko iSregistravimas,

negalia socialiné globa pradéta teikti pagal tévy Vaiko iSvykimo aktas; PraneSimas dél vaiko

(globéjo, rupintojo) praSyma, socialinés globos iSvykimo, PraneSimas dél vaiko i§vykimo. Centro

poreikio vertinimg uztikrina socialinés globos direktoriaus 2022-12-18 ijsakymu Nr. V-1-341-

istaiga. (1.3.1)) patvirtinto vaiko poreikiy vertinimo ir
individualaus pagalbos plano sudarymo tvarkos
apraso (toliau — Poreikiy vertinimo tvarkos
apraSas) 1 priedas — Vaiko poreikiy vertinimo
forma; ISGP.

2.6. llgalaiké socialiné globa socialinés globos

istaigoje teikiama likusiems be tévy globos

vaikams, kuriems nustatyta nuolatiné globa.

Likusiems be tévy globos vaikams, kuriems | Netaikoma

nustatyta laikinoji  globa, socialing rizika

patiriantiems vaikams socialinés globos istaigoje

teikiama tik trumpalaiké socialiné globa.

2.7.  Vaiky socialinés  globos namuose,

bendruomeniniuose  vaiky globos namuose

socialiné globa teikiama vaikams. Sulaukusiems

pilnametystés asmenims, kuriems buvo teikta

instituciné vaiko socialiné globa, gali biti sudaryta

galimybé gyventi vaiky socialinés globos namuose, Netaikoma

bendruomeniniuose vaiky globos namuose, iki jie
baigs bendrojo lavinimo, profesinio ugdymo ar
specialiuosius ugdymosi poreikius uztikrinancias

programas.  ISimtiniais  atvejais  gyvenimo
laikotarpis vaiky socialinés globos namuose,
bendruomeniniuose  vaiky  globos namuose




sulaukusiems pilnametystés asmenims, kuriems
buvo teikta instituciné vaiko socialiné globa, gali
biiti pratgsiamas, esant ju motyvuotam praSymui,

istaigos savininko teises ir pareigas
igyvendinancios institucijos ir savivaldybes,
priémusios sprendima skirti socialing globa

sulaukusiam pilnametystés asmeniui, kuriam buvo
teikta instituciné vaiko socialiné globa, sutikimames,
taciau ne ilgiau kaip iki 21 mety. Vaiky socialinés
globos namai pagal galimybes siekia, kad lik¢ be
tévy globos vaikai (nuo 16 mety) ar sulauke
pilnametystés asmenys, kuriems buvo teikta
instituciné vaiko socialiné globa, galéty dalyvauti
savarankiSsko gyvenimo programose (pvz., vaikas
apgyvendinamas bute, kito tipo gyvenamajame
biiste ir gauna nuolating socialinio darbuotojo

pagalba).

2.8. llgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa vaiky
su negalia socialinés globos namuose teikiama
vaikams su negalia, kuriems, vertinant socialiniy
paslaugy poreiki, nustatytas visiskas
nesavarankiskumas. Sulaukusiems pilnametystés
asmenims gali buti sudaryta galimybé gyventi
vaiky su negalia socialinés globos namuose, iki jie
baigs bendrojo lavinimo, profesinio ugdymo ar
specialiuosius ugdymosi poreikius uztikrinancias
programas.

Netaikoma

2.9. [llgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa
specializuotuose slaugos ir socialinés globos
namuose teikiama vaikams su sunkia negalia,
turintiems proto ir (ar) psichikos negalia ar
kompleksing negalia, kuriems, vertinant socialiniy
paslaugy poreiki, nustatytas specialusis nuolatinés
slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés priezitiros
(pagalbos) poreikis.

Netaikoma

2.10. Socialinés globos jstaigoje apgyvendinami
vaikai, turintys pirmines ambulatorines asmens
sveikatos prieziliros paslaugas teikian¢io gydytojo
(Seimos ar vaiky liguy gydytojo) arba gydancio
gydytojo iSduota iSrasa i§ medicininiy dokumenty
(FO27/a ar E027), nuo kurio iSdavimo iki vaiko
apgyvendinimo globos istaigoje negali biiti praéje
daugiau kaip 3 ménesiai, jrodanti, kad vaikas
neserga iimiomis infekcinémis ligomis ir kad jam

IS dalies

Vaikus | Skyriy atlydi VTAS specialistai, kurie ne
visada pateikia gydytojo iSduota iSraSg iS
medicininiy dokumenty (F027/a ar E027), taciau
Vaiko laikino apgyvendinimo akte nurodo vaiko
sveikatos bikle.

Jei kyla jtarimas, kad Skyriuje apgyvendintas (-ai)
vaikas (-ai) serga Umiomis infekcinémis ligomis
(turi Omiai infekcijai budingy poZymiy), o iSrasas
i§ medicininiy dokumenty (Fo27/a ar E027),




nediagnozuota iimi psichozé, i§skyrus atvejus, kai,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jistatymo 43 straipsniu,
socialinés globos istaigoje laikinai apgyvendinami
vaikai, paimti i§ jiems nesaugios aplinkos. Siame
papunktyje minimas vaikui iSduotas iSraSas i§
medicininiy dokumenty saugomas vaiko byloje. Jei
kyla itarimas, kad socialinés globos istaigoje
laikinai apgyvendinami vaikai serga Umiomis
infekcinémis ligomis (turi iimiai infekcijai biidingy
pozymiy), o iSraSas i§ medicininiy dokumenty
(Fo27/a ar E027), kuriame nurodyta, kad vaikas
neserga  Umiomis infekcinémis ligomis,
nepateikiamas, siekiant iSvengti infekciniy ligy
paplitimo socialinés globos istaigoje, Sie vaikai
socialinés globos istaigoje apgyvendinami atskirai
nuo kity vaiky ir nedelsiant kreipiamasi i jy Seimos
gydytojus dél sveikatos priezitros paslaugy
vaikams parinkimo bei dél vaiky atskiro
apgyvendinimo pabaigos.

kuriame nurodyta, kad vaikas neserga timiomis
infekcinémis ligomis, nepateikiamas, siekiant
iSvengti infekciniy ligy paplitimo, vadovaujantis
Centro direktoriaus 2020-09-08 isakymu Nr. Nr.
V-1-259-(1.3.1) patvirtinto Vilniaus miesto
kriziy centro bitiny salygu laikymosi teikiant
socialines paslaugas tvarkos apraso 22 p.
nuostatomis, Sis (-ie) vaikas (-ai)
apgyvendinamas (-i) atskirai nuo kity vaiky ir
nedelsiant kreipiamasi { ju Seimos gydytojus dél
sveikatos prieziiiros paslaugy vaikams parinkimo
bei dél wvaiko (-uy) atskiro apgyvendinimo
pabaigos.

2.11. Socialinés globos istaigoje yra jvertinti visi
vaiko sveikatos, vystymosi, ugdymo(si), specialieji
ir kiti poreikiai, atsizvelgiant | vaiko gebéjimus,
gabumus, situacija vaiko Seimoje, socialing rizika,
negalia, ypatumus, susijusius su vaiko amziumi,
branda, etnine kilme, kalba, religija, lytimi, rasine
priklausomybe ir kita. Vertinant vaiko konkreciy
paslaugy, pagalbos poreikius detaliai aprasomos
sritys, kuriose jis yra labiau savarankiskas, kur ir
kokios konkrecios pagalbos jam reikia. Vertinant
poreiki dalyvauja vaikas, gebantis isreik$ti savo
nuomong, ir visi reikalingi specialistai. Visa tai yra
uzfiksuota vaiko byloje pridedamuose
dokumentuose.

TAIP

Vaiko poreikiai jvertinami vaikg apgyvendinus
Skyriuje. Vertinami vaiko poreikiai,
bendradarbiaujama su vaiko gerovei svarbiomis
institucijomis ir specialistais, dalyvaujama atvejo
vadybos posédziuose ir pan.

Vaiko poreikiai vertinami vadovaujantis Poreikiy
vertinimo tvarkos apraSu Pildoma Vaiko poreikiy
vertinimo forma pagal vaiko raidos sritis (vaiko
fiziné raida/branda sveikata ir saugi aplinka;
kognityviné-pazintiné¢ raida; emociné raida,
socialiné raida, moraliné raida. Visi dokumentai
saugomi vaiko byloje.

Centro direktoriaus 2018-04-16 jsakymu Nr. V-1-
47-(1.3) patvirtinto Skyriaus socialinio darbuotojo
pareigybés aprasymo (toliau — Socialinio
darbuotojo pareigybés apraSymas) 9.4. p.
reikalauja mokéti vertinti vaiko individualius
poreikius, parinkti tinkama socialiniy paslaugy
teikimo modelj, vykdyti individualy socialini
darba su vaiku ar su vaiky grupe, analizuoti ir
apibendrinti informacija, 10.2. p. numatyta, kad
darbuotojas iSsiaiskina vaiko (-y) socialinius,
sveikatos ir ugdymosi poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Skyriaus




socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity istaigy
specialistais, tévais (globéjais), medikais.

2.12. Detaliai vertindama vaikui biitiny paslaugu
poreikius, socialinés globos jstaiga jvertina ir savo
istaigos galimybes S$ias paslaugas suteikti. Jei
socialinés globos istaiga neturi galimybiy suteikti
vaikui jo poreikius tenkinan¢iy bitiny paslaugu,
apie tai informuojama savivaldybé, priémusi
sprendima skirti vaikui socialing globa (vaiko su
negalia atveju — vaiko tévai (globéjas, riipintojas)).

Kiekvieno atvykusio vaiko konkreciy paslaugy
poreikiai vertinami vadovaujantis  Poreikiy
vertinimo tvarkos apraSo nuostatomis. Skyriuje
tenkinami vaiky poreikiai — bendradarbiaujama su
VTAS, sveikatos priezitiros jstaigomis, ugdymo ir
kitomis vaiko gerovei svarbiomis institucijomis.

Centro direktoriaus 2021-05-31 isakymu Nr. V-
1-191-(1.3.1) patvirtinto Skyriaus vyresniojo
socialinio darbuotojo pareigybés apraSymo (toliau
— Vyresn. socialinio darbuotojo pareigybés
apraSymas) 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi

TAIP poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,

Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigu specialistais, tévais (globéjais), medikais;
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p. numatyta, kad jis i$siaiskina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo istaigy
specialistais, tévais (glob¢jais), medikais.
Esant problemy, informuojami VTAS, Socialinés
paramos skyrius.

2.13. Uztikrinama, kad ne rediau kaip karta per

metus, o atsiradus naujy aplinkybiy, susijusiy su

vaiko sveikatos bukle, jo branda ar poreikiais, ne

véliau kaip per 5 darbo dienas po Siu aplinkybiy

nustatymo dienos biity i§ naujo vertinamas vaikui

teikiamos  socialinés  globos  tikslingumas.

Nustac¢ius, kad teikiama socialiné globa

nebeatitinka vaiko poreikiy, apie tai (pridedant

vertinusiy darbuotojy iSvadas) rastu informuojama Netaikoma

savivaldybé, priémusi sprendima skirti vaikui
socialing globa socialinés globos istaigoje (vaiko su
negalia atveju — ir vaiko tévai (globéjas, riipintojas).
Jeigu ir toliau, iki bus rastas tinkamas sprendimas,
tesiamas socialinés globos teikimas, vaiko byloje
turi buti rastiSkas savivaldybés (vaiko su negalia
atveju — ir jo tévu (globéjo, riipintojo) sutikimas
testi socialinés globos teikima.




Vaikui  pagal
[vertintus
poreikius
sudaromas
individualus
socialinés
globos planas
(toliau — ISGP)

3.1. Socialinei globai vaikui teikti sudarytas ISGP,
kuriame numatyta, kokiomis priemonémis bus
sickiama socialinés globos tiksly ir uzdaviniy
igyvendinimo, detalizuojamos paslaugos
(socialinés, sveikatos priezitros, ugdymo ir kitos),
kurios vaikui bus teikiamos ar organizuojamos
socialinés globos jistaigoje. ISGP vaikui teikiant
socialing globa yra nuolat papildomas, jame
atsispindi vaiko raidos, augimo ir vystymosi buklé.
ISGP numatyta vaiko ateities perspektyva,
planuojamos priemonés vaiko savarankiSkam
gyvenimui uztikrinti, skiepijant paties vaiko
atsakomybe. Sudarant ISGP naudojamasi vertinant
konkre¢iy paslaugy, pagalbos poreiki surinkta
informacija apie vaika, jo Seima, informacija i

ISGP sudaromas vaikui, kuris Skyriuje
trumpalaikés socialinés globos paslaugas gauna
ilgiau nei 1 mén. ISGP sudaromas vadovaujantis
Poreikiy vertinimo tvarkos aprasu, atsizvelgiant {
vaiko poreikius bei surinkta informacija i§ VTAS,
vaiko Seimos, sveikatos prieziliros ir ugdymo
Istaigu, ir kt.

ISGP yra laikomas vaiko byloje.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaisSkina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigy specialistais, tévais (globéjais), medikais;
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.

Seimos ar vaiky gydytojo apie vaiko sveikatos TAIP p. numatyta, kad jis i$siaiskina vaiko socialinius,
bikle, informacija i§ ugdymo istaigos, kurig vaikas sveikatos ir ugdymo poreikius,
lanko (ar lank¢), ir kt. ISGP raSomos Zymos apie bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
periodiskai vykdoma ISGP perziiira (kokie buvo paramos centro socialinés pagalbos Seimai
pokyciai, koks rezultatas pasiektas, kokie socialiniais  darbuotojais, ugdymo istaigy
numatomi tolesni veiksmai, kad buty pasiekti specialistais, tévais (globé&jais), medikais. 10.7. p.
uzsibrézti tikslai ir uzdaviniai, trumpas ISGP numato, kad socialinis darbuotojas, atvykus
igyvendinimo proceso apraSymas ir kita). ISGP yra vaikui, per 30 kalendoriniy dieny, sudaro
kiekvieno vaiko byloje. trumpalaikés globos individualios socialinés
pagalbos plana ir ji vykdo.
Centro direktoriaus 2018-04-16 jsakymu Nr. V-1-
47-(1.3) patvirtinto  Vyriausiojo  socialinio
darbuotojo pareigybés praSymo (toliau — Vyr.
socialinio darbuotojo pareigybés apraSymas) 10.5.
kontrolinoja trumpalaikés globos individualios
socialinés pagalbos vaikui plano vykdyma.
3.2. ISGP rengia socialing globa teikiantys TAIP Vaikui teikiama trumpalaiké socialiné globa, iki 3

specialistai, dalyvaujant socialiniams
darbuotojams, kurie savivaldybés institucijos
nustatyta tvarka paskirti vertinti vaiky (Seimuy)
socialiniy paslaugy poreiki, atvejo vadybininkams
ir (ar) socialiniams darbuotojams, kurie teikia
socialing priezitira Seimoms (toliau — savivaldybés
socialiniai darbuotojai), kitiems reikalingiems
specialistams. Sudarant ISGP dalyvauja vaiko
pasirinktas ,,savas asmuo‘, ugdymo istaigos, kuria
vaikas lanko (ar lanké), atstovai, pats vaikas, pagal
amziy ir branda gebantis iSreiksti nuomong, esant
galimybei — vaiko tévai (globéjas, riipintojas) ir kiti

mén., taciau siekiama padéti vaikui atrasti ,,savaji
asmeni*. Skyriuje  dirbantys  socialiniai
darbuotojai tiesiogiai bendrauja su vaiku, veda
individualius pokalbius/konsultacijas, leidziant
vaikui pasirinkti ,,savaji asmeni*.

Centro direktoriaus 2021-05-25 jsakymu Nr. V-1-
183-(1.3.1) patvirtinty Vaiky elgesio ir gyvenimo
taisyklése (toliau — Taisyklés) numatytos vaiko
teisés:

3.15. pagal vaiko pageidavimus ir natlraly
prieraiSuma turéti ,,Savaji asmeni“, kuris juo




vaiko gerove suinteresuoti artimieji. Jei vaikui
nustatyta laikinoji globa (riipyba), ISGP derinamas
su atvejo vadybininko sudaromu (sudarytu)
pagalbos planu. ISGP likusiam be tévy globos
vaikui ir vaikui su negalia sudaromas ne véliau kaip
per 1 ménesi nuo socialinés globos teikimo
pradzios. Vaiko byloje uZzfiksuota ISGP rengimo
eiga, Siame procese dalyvave asmenys.

v —

ripinasi, iSklauso, padeda spresti
iSkilusias problemas;

3.16. iskilus problemai, aptarti ir spresti ja su
»3avuoju asmeniu®“, vyriausiuoju socialiniu
darbuotoju, vyresniuoju socialiniu darbuotoju,
socialiniu  darbuotoju, administracija, kitais
specialistais;

Skyriuje ilgiau, nei 1 mén. gyvenantiems vaikams
sudarant ISGP, vadovaujantis Poreikiy vertinimo
tvarkos aprasu, uztikrinamas vaiko dalyvavimas,
dalyvauja vaiko pasirinktas ,savas asmuo‘
(socialinis darbuotojas, dirbantis tiesiogiai su
vaikais), Skyriaus psichologas, vyresnysis
socialinis darbuotojas, bendradarbiaujama su
visomis vaiko gerovei svarbiomis institucijomis ir
specialistais, esant poreikiui, dalyvaujama atvejo
vadybos posédziuose, daromi jrasai vaiko byloje.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigu specialistais, tévais (globéjais), medikais;

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p. numatyta, kad jis i$siaiskina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo istaigy
specialistais, tévais (glob¢jais), medikais.

10.7. p. numato, kad socialinis darbuotojas,
atvykus vaikui, per 30 kalendoriniy dieny, sudaro
trumpalaikés globos individualios socialinés
pagalbos plana ir ji vykdo.

Skyriuje apgyvendinami vaikai, kuriems laikinoji
globa (riipyba) nenustatyta, todél ISGP su atvejo
vadybininku néra derinamas.

3.3. Likusiam be tévy globos vaikui, kuriam
nustatyta laikinoji  globa, ISGP numatytos
papildomos priemonés, susijusios su socialinés
priezitiros teikimu vaiko biologinei Seimai ir vaiko
grazinimu | Sia Seima. Turi biiti uZzfiksuotos
socialinés globos istaigos pastangos

Netaikoma




bendradarbiauti su vaiko tévais

ripintoju).

(globéju,

3.4. Vaikui su negalia pagal jvertintus poreikius Netaikoma 2022 m. Skyriuje neteiktos paslaugos vaikams,
ISGP yra numatytos priemoneés, uztikrinancios turintiems specialiyjy poreikiy.
vaiko specialiyju poreikiy tenkinima.
3.5. Socialinés globos istaiga  glaudziai TAIP Skyriuje  apgyvendinamy vaiky jstatyminis
bendradarbiauja  su  VTAS darbuotojais, atstovas yra VTAS. Su VTAS atstovais nuolat ir
savivaldybés socialiniais darbuotojais, globos glaudziai bendradarbiaujama, derinamas
centru ir socialiniais partneriais, stiprinant vaiko ir bendradarbiavimas su kity instituciju specialistais.
jo Dbiologinés Seimos santykius, rengiant vaika Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
globai (riipybai) Seimoje ar {vaikinimui (pvz., apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
dalyvauja sudarant bei jgyvendinant Seimy vaiko (-y) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
stiprinimo programas, sudaro bendradarbiavimo su poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
vaiko biologine Seima sutartis). Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigy specialistais, tévais (globéjais), medikais;
Socialinio darbuotojo pareigybés apra§ymo 10.4.
p. numatyta, kad jis i§siaiskina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo  istaigu
specialistais, tévais (globéjais), medikais.
3.6. Utztikrinta, kad socialinés globos istaiga TAIP Teikiant trumpalaik¢ socialing globg vaikams, su

planuodama ir teikdama socialing globa vaikui,
nuolat bendradarbiauja su VTAS atstovais,
savivaldybés socialiniais darbuotojais, sveikatos
prieziiiros, pedagoginés-psichologinés tarnybos,
$vietimo, idarbinimo ir kity institucijy specialistais.
Sudarant vaikui ISGP ir ji vykdant pagal galimybes
bendradarbiaujama su ugdymo istaigos ar kitos
socialiniy paslaugu istaigos, kurios paslaugos
vaikui buvo teikiamos pries tai, specialistais. Tai
yra uZzfiksuota ISGP ar kituose vaiko byloje
pridedamuose dokumentuose.

VTAS  atstovais nuolat ir  glaudziai
bendradarbiaujama, derinamas

bendradarbiavimas su kity institucijy specialistais.

Bendradarbiaujama su sveikatos priezilros,
pedagoginés-psichologinés tarnybos ir kity
institucijy  specialistais. ~ Sudarant  ISGP,

bendradarbiaujama su vaiko ugdymo istaigos
specialistais. Esant poreikiui, bendradarbiaujam
su vaiko tévais, globéjais, (riipintojais). Tai yra
fiksuojama ir saugoma vaiko byloje.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigy specialistais, tévais (globéjais), medikais;

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p. numatyta, kad jis i§siaiSkina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai




socialiniais  darbuotojais, ugdymo
specialistais, tévais (globéjais), medikais.

istaigy

Vaikui
teikiamy
paslaugy
efektyvumas
uztikrinamas
periodiskai
perzitirint
patikslinant
ISGP

ir

4.1. Uztikrinta, kad ne re¢iau kaip kas pus¢ mety, o
atsiradus naujuy aplinkybiy, susijusiy su vaiko
sveikatos bikle, jo branda ar poreikiais, ne véliau
kaip per 5 darbo dienas po S$iy aplinkybiy
nustatymo dienos socialinés globos istaigos
iniciatyva ISGP buty perziiirimas ir tikslinamas.

TAIP

Skyriuje apgyvendintiems vaikams trumpalaiké
socialiné¢ globa teikiama iki 3 mén. Vaikams,
gyvenantiems ilgiau nei 1 mén., ISGP sudaromas
vadovaujantis Poreikiy vertinimo tvarkos aprasu.

4.2. Perziurétame ir patikslintame ISGP yra
pateikta socialinés globos teikimo laikotarpiu
pasiekty ar nepasiekty rezultaty analizé, {vertintos
aplinkybés, dél kuriy rezultatai nebuvo pasiekti,
ivertinti vaiko brandos, jo Seimos situacijos, vaiko
ir jo biologinés Seimos rysiy, vaiko individualiy
paslaugu poreikiy pokyciai bei numatytos naujos
priemonés, susijusios su naujai atsiradusiy poreikiy
tenkinimu ir aplinkybiy, dél kuriy ankstesni
planuoti rezultatai nebuvo pasiekti, panaikinimu.
Vyresnio amziaus vaiko ISGP perzitirose atsispindi
vaiko palydéjimo 1 savarankiska gyvenima
priemonés (pvz., motyvacija rinktis profesija,
suprasti  blisto  isigijimo svarba, taupyma
79skatinancios priemongs ir kt.). Vaikas apie tai
zino ir kartu dalyvauja planuojant ir aptariant Sias
priemones. ISGP perzitiroje, be paties vaiko,
dalyvauja ir kiti sudarant pirmini plang dalyvave
asmenys.

IS dalies

Skyriuje apgyvendintiems vaikams trumpalaiké
socialin¢ globa teikiama iki 3 mén. ISGP
sudaromas vaikams, gyvenantiems ilgiau nei 1
mén. Skyriuje. Siekiant uztikrinti numatyty
darby/priemoniy tgstinuma, informacija apie
vaiko ISGP iskeltus tikslus, uzdavinius, vaikui
iSvykstant suteikiama tévams/globéjams
(rupintojams), VTAS specialistams, globos
istaigos, i kuria iSvyksta vaikas, darbuotojams
pateikiamos izvalgos dél pasiektu/nepasiekty
rezultaty.

4.3. Uztikrinta, kad socialinés globos istaiga nuolat
palaiko rysj su vaiko tévais (globéju, riipintoju),
broliais, seserimis, o esant poreikiui — su kitais
vaiko gerove suinteresuotais artimaisiais, pateikia
informacija apie ISGP sudarymo ir vykdymo eiga,
jei tai neprieStarauja vaiko interesams, ir,
bendradarbiaudami su VTAS ir savivaldybés
socialiniais darbuotojais, kartu numato socialinés
pagalbos Seimai priemones. Atsiradus vaiko
sveikatos biiklés ar kitiems vaiko asmenybés
formavimosi pasikeitimams, su vaiko tévais
(globéju, riipintoju) kuo skubiau susisiekiama.
pridedamuose  dokumentuose  Pokyciai  ir
informacija, kad apie juos pranesta vaiko tévams
(globéjui, rupintojui), yra uzfiksuoti ISGP ar
kituose vaiko byloje.

TAIP

Tévai/globéjai (rlpintojai), broliai, seserys, Kiti
vaiko gerove suinteresuoti artimieji nuolat
informuojami apie vaiko sveikatos biklg, jiems
sudaroma galimybé lankyti vaika Skyriuje,
bendrauti nuotolinio ry$io priemonémis.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigu specialistais, tévais (globéjais), medikais;
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p. numatyta, kad jis i$siaiskina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai




socialiniais  darbuotojais, ugdymo
specialistais, tévais (globéjais), medikais.
10.10. p. numato, kad darbuotojas stebi ir rlipinasi
vaiko sveikata, sunegalavus vaikui reaguoja
vadovaujantis direktoriaus patvirtintu socialinio
darbuotojo veiksmy aprasu susirgus paslaugy
gavejui.

10.19 p. numatyta, kad  darbuotojas
bendradarbiauja su vaiko tévais bei kitais jo
artimais giminaiciais, siekdamas atkurti ar
palaikyti tarpusavio rysius, sudarancius prielaidas
vaikui grizti i tévy Seima.

Informacija, kad apie vaiko situacija praneSama
vaiko tévams (globéjui, rupintojui), fiksuojama
dokumentuose vaiko byloje: Centro direktoriaus
2015-12-29 jsakymu Nr. V-1-104-(1.3) Forma
VMKC-6 UzraSai-dienynas (toliau — UZraSai-
dienynas), Forma VMKC 7 2015-12-29 Nr. V-1-
104-(1.3) Psichologo darbo su asmeniu aprasas;
2017-01-13 Nr. V-1-3-(1.3) Forma PVST-11
Vaiky tévy ir artimyjy konsultavimas (toliau —
Vaiky ir tévy konsultavimo forma).

istaigy

II sritis. Artimos Seimai namy aplinkos sukiirimas

Vaikui
sukuriama  ir
uztikrinama  jo
poreikius
atitinkanti
sveika,  saugi
aplinka

5.1. Vaikas gauna jo fiziologinius poreikius ir
sveikatos bukle atitinkanti maitinima, jvertinus jo
individualius poreikius, bitinuma gauti dietini
maitinima ir, esant galimybiy, atsizvelgiant i vaiko
pageidavimus. Socialinés globos istaigos (iSskyrus
bendruomeninius vaiky globos namus) maitinima
organizuoja pagal sveikatos apsaugos ministro
patvirtintus maitinimo organizavima socialinés
globos istaigose reglamentuojancius teisés akty
reikalavimus.

TAIP

Maitinimas  organizuojamas pagal sveikatos
apsaugos  ministro  patvirtintus = maitinimo
organizavima  socialinés  globos  istaigose
reglamentuojancius teisés akty reikalavimus:
atitinka vaiko amziy, individualius/specialius
vaiko poreikius.

Maitinimo paslauga perkama per Centring vieSuju
pirkimy informacing sistema — CVPIS.
2021-10-26 sudaryta Maitinimo paslaugy viesojo
pirkimo-pardavimo sutartis su UAB ,,Voverés®;
2022-10-17 sudaryta Maitinimo paslaugy viesojo
pirkimo-pardavimo sutartis su UAB ,,Sveikos
mitybos partneris. Sutar¢iy priede Nr.1 yra
nustatyta paslaugy techniné specifikacija, kurioje
iSvardinti reikalavimai dél vaiky (3 — 18 m.
amziaus) maitinimo pagal sveikatos apsaugos
ministro patvirtintus maitinimo organizavima
socialinés globos jstaigose reglamentuojancius
teisés akty reikalavimus.




5.2. Vaikas individualiai pagal socialinés globos
istaigos nustatyta tvarka apripinamas patalyne,
ranksluosciais, drabuziais, avalyne, reikiamomis
higienos priemonémis ir kitais butinais daiktais,
atsizvelgiant | vaiko amziy, lyti ar neplanuotai
atsiradusias  aplinkybes. Drabuziai, avalyné,
ranksluoséiai skiriami kiekvienam individualiai ir
negali buti naudojami bendrai. Vaikui, pagal jo
galimybes, sudaromos salygos dalyvauti isigyjant
Sivos daiktus, vaikas, gebantis pareiksSti savo
nuomong, tai gali patvirtinti.

TAIP

Vaikas apgyvendinamas atsizvelgiant | amZiy,
lyti, giminystés rySius. Kiekviename kambaryje
yra jrengtos duSo ir tualeto patalpos. Vaikas
individualiai apripinamas patalyne,
ranksluosciais, higienos priemonémis.

Vaikas turi ir zino savo daiktus, higienos
priemones ir pan.

Vaikas atvyksta i Skyriy su savo asmeniniais
drabuziais. Esant poreikiui, su vaiku aptariami
reikalingi jam darbuZziai, avalyné. Artimiesiems
neapripinus vaiko reikalinga apranga, jam
siilomi gauti i§ paramos drabuziai, leidziant
vaikui pa¢iam pasirinkti.

Taisykliy 3.9. p. numatyta vaiko teisé turéti savo
asmeninius daiktus: riibus, avalyng, higienos
priemones,  zaislus, ausinukus, telefona,
kompiuteri ar pan.

Centro direktoriaus 2020-11-12 jsakymu Nr. V-1-
302-(1.3.1) patvirtinto Ukio skyriaus vedéjo (-0s)
pareigybés aprasymo 9.5. p. numatyta uztikrinti
Centro  gyventojams  gyvenimo  salygas,
atitinkancius reikalavimus ir 9.6. p. uZztikrinti
atitinkancias higienos reikalavimus bei darbo
viety higieninio {vertinimo normas. 9.13. p.
planuoti prekiy, paslaugy ir darby vieSuosius
pirkimus, rengti metinj vieSyju pirkimu plana,
inicijuoti vieSuosius pirkimus.

Centro direktoriaus 2018-04-16 {sakymu Nr. V-1-
47-(1.3) patvirtinto Skyriaus Ttkio tvarkytojo
pareigybés apraSymo 9.5 p. nustatyta, kad jis
organizuoja iSduoty atsargy (medziagy ir tikinio
inventoriaus) racionaly naudojima bei labdaros
tvarkyma ir palaikyma; 9.6. p. nustatyta, kad
apripina  trumpalaikés  socialinés  globos
paslaugas gaunancius vaikus drabuziais ir kitomis
reikmémis.

5.3. Socialinés globos istaigoje yra sudaromos
galimybés vaikui iSreiksti savo pageidavimus dél
maitinimo, aprangos ir kt. Vaikas apripintas
apranga, atsizvelgiant i vaiko amziy, lyti, mety
laika bei, esant galimybéms, i vaiko estetini skoni
ir pageidavimus. Vaikui, pagal galimybes,
sudaromos salygos kartu su darbuotojais vykti {
parduotuves, su vaiku tariamasi dél reikalingy

TAIP

Vaikas atvyksta i Skyriy su savo asmeniniais
drabuziais. Esant poreikiui, su vaiku aptariami
reikalingi jam darbuziai, avalyné. Artimiesiems
neapripinus vaiko reikalinga apranga, jam
siilomi gauti i§ paramos drabuziai, leidziant
vaikui pac¢iam pasirinkti.

Artimiesiems  sutinkant  aprilpinti  vaika
reikalingais jam daiktais, vaikui sudaromos




daikty, ruoby ir kt. pirkimo, vaikas kartu su
darbuotojais planuoja, kas jam labiausiai reikalinga
isigyti, ir dalyvauja jsigyjant jam reikalingus
daiktus, maisto produktus ir kt.

salygos iSvykti apsipirkti su artimaisiais, taip pat
vaikui pageidaujant, jis vyksta apsipirkti su
darbuotojais.

Taisykliy 3.9. numatyta, kad vaikas turi teisg tureti
savo asmeninius daiktus: ribus, avalyng, higienos
priemones,  zaislus, ausinukus, telefona,
kompiuterj ar pan. 3.10. sudaroma saviraiskos ir
igiidziy ugdymosi galimybé, skatinama pagal
galimybes savarankiskai tvarkyti savo buiti.

5.4. Vaikui skiepijamos zinios apie sveika
maitinimasi, diegiami sveiko maisto pasirinkimo
igiidziai perkant maisto produktus ar uzsisakant
maistg vieSo maitinimo jstaigose.

TAIP

Maitinimas  organizuojamas pagal sveikatos |
apsaugos  ministro  patvirtintus  maitinimo
organizavima  socialinés  globos  istaigose
reglamentuojanéius teisés akty reikalavimus:
atitinka vaiko amziy, individualius/specialius
vaiko poreikius. Vaikui skiepijamos Zinios apie
sveika maitinimasi, diegiami sveiko maisto
pasirinkimo jgiidZiai perkant maisto produktus —
kartu su darbuotojais aptariamas pirkiniy sarasas,
skatinant pasirinkti sveikesnius maisto produktus.
Darbuotojai  individualiai  ir  grupiniuose
uzsiémimuose suteikia vaikams ziniy apie sveika
mityba, kartu su vaikais gamina jvairius
patiekalus.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.17
p. numato, jis kad igyvendina socialiniy igidziy
ugdymo programa.

IPD pareigybés apraS§ymo 9.7. p. numatyta, kad jis
padeda ir moko wvaikus riipintis savitvarka,
higiena, §vara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uZsiémimuy,
renginiy, iSvyky, laisvalaikio metu; 9.8. p. —
atsizvelgdamas { kiekvieno vaiko amziy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruoSos igidzius, itraukia ir
kartu su jais atlieka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

5.5. Vaikas pagal savo amziy ir branda gauna
saugaus elgesio jigidziy ir ziniy, padedanciy
suprasti, koks elgesys ir ipro€iai yra nepriimtini,
siekiant i§vengti neigiamy pasekmiy ir apsisaugoti
nuo galinCiy daryti jam Zala rysiy tiek socialinés

TAIP

Istaigoje veikiama vadovaujantis direktoriaus
2021-09-14  jsakymu Nr. V-1-256-(1.3.1.)
patvirtintu Smurto prevencijos priemoniy taikymo
tvarkos aprasu (toliau — Smurto prevencijos




globos istaigoje, tiek visuomeninéje aplinkoje.
Socialinés globos istaiga turi raSytines vidaus
tvarkos taisykles, kuriose jvardijama, koks vaiko
elgesys traktuojamas kaip saugus, koks — kaip
zalingas ar netinkamas bei kokios specialios
priemonés vaiko netinkamo elgesio korekcijai gali
biti taikomos. Vaikas, atsizvelgiant | amziy ir
branda, yra supazindintas su Siomis taisyklémis,
vaikas zino, koks jo elgesys traktuojamas kaip
nesaugus bei galimos tokio elgesio pasekmés.

aprasas), 2021-09-14 isakymu Nr. V-1-257-
(1.3.1.) patvirtinta Vaiko apsaugos politika.
Taisykliu nuostatose jvardijama, koks vaiko
elgesys traktuojamas kaip saugus, koks — kaip
zalingas ar netinkamas, nustatytos vaiky teisés ir
pareigos, koks elgesys yra skatinamas, bei kokios
taikomos drausminancios priemonés, pazeidus
Taisykliy reikalavimus: III sk. numatytos vaiky
teisés ir pareigos, IV sk. vaiky elgesio taisyklés,
VI sk. vaiky skatinimas, VII sk. vaiky
atsakomybé. Vadovaujantis Taisykliy 30 p., su
Siomis Taisyklémis mokyklinio amziaus vaikai
supazindinami pasiraSytinai.

Skyriuje prevenciSkai kvieCiami specialistai
(policijos pareigiinai priklausomybiy konsultantai
ir kt.) pokalbiams su vaikais.

Skyriuje individualiai ir grupéje, iSvyky metu
ugdomi visuomenei priimtino elgesio jgiidziai.
Vaikas mokomas gero elgesio, etiketo (prie stalo,
vieSoje vietoje ir pan.).

5.6. Uztikrinta saugi ir stabili vaiko gyvenamoji
aplinka, kuri fiziskai ir emociSkai yra artima Seimos
aplinkai: mokoma, ugdoma ir skatinama pasireiksti
vaiko gebéjimams palaikyti nuoseklius, emociskai
stabilius ry$ius su Seima, kitais artimais Zmonémis,
formuojami ilgalaikiai vaiko, jo draugu, teikiant
socialing globa dalyvaujanciy asmeny santykiai,
pagristi pagarba, meile ir tarpusavio supratimu.

TAIP

Skyriuje nuolat formuojama palaikanti, pagarba
grista  aplinka, siekiama vaiko emocinio
stabilumo.  Skyriuje  dirbantys  socialiniai
darbuotojai, psichologas padeda vaikui iSlaikyti
dvasing darna, geb&jima gyventi ir mokytis.
Darbuotojai  konsultuoja  vaikus, ju tévus
(globéjus, riipintojus), kitus artimus asmenis,
motyvuodami uzmegzti, stiprinti ir palaikyti Siltus
tarpusavio supratimu ir pagarba gristus santykius.
Taisykliy 3.12. p. nustatyta vaiko teisé i saugig ir
sveika vaiko ugdymosi ir vystymosi aplinka,
formuojant savarankisko gyvenimo jgtidzius.
Centro direktoriaus 2019-10-30 jsakymu Nr. V-1-
155-(1.3) patvirtinta Bl Vilniaus miesto kriziy
centro paramos vaikams ir §eimai tarnybos vaiky
emocinés sveikatos stiprinimo programa (toliau —
emocings sveikatos stiprinimo programa).
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.3.
p. numato, kad darbuotojas padeda paslaugy
gavéjams jveikti krizg, adaptuotis naujoje
aplinkoje,  skatina  pilnavertiska  socialini
funkcionavima;

10.19 p. numatyta, kad  darbuotojas
bendradarbiauja su vaiko tévais bei Kkitais jo




artimais giminai¢iais, siekdamas atkurti ar
palaikyti tarpusavio rysius, sudarancius prielaidas
vaikui grizti i tévy Seima.

Centro direktoriaus 2021-11-21 isakymu Nr. V-1-
219-(1.3.1) patvirtinto Individualios priezitiros
darbuotojo pareigybés aprasymo (toliau — IPD
pareigybés aprasymas) 9.4. p. numatyta, kad jis
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) nusimato
socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy bei kity
1gtidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky grupei
teikimo budus, laikosi vienody sprendimy; 9.5. p.
numatyta, kad kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
kuria palankia vaikui gyventi ir augti aplinka —
saugia, tvarkinga, sveika, be smurto, Zalingy
ipro¢iy, ugdancia ir palaikancia; 9.6. p. numato,
kad uztikrina mandagius, pasitikéjimu ir pagarba
pagristus santykius su vaikais bei ju Seimos
nariais.

5.7. Uztikrinta vaiko apsauga nuo smurto,
iSnaudojimo, diskriminacijos, izeidinéjimy dél
rasés, religijos, negalios, socialinés padéties,
asmeniniy savybiy, geb¢jimuy ir kita. Siekiant
uztikrinti vaiko sauguma, esant poreikiui, vaikui
suteikiama  visokeriopa  specialisty pagalba
(psichologo konsultacijos ir pan.). Socialinés
globos-istaigoje ivyke neigiamo pobidzio ivykiai,
susije su nelaimingais atsitikimais ar vaiko teisiy
pazeidimais ir pan., yra registruojami Neigiamo
pobtudzio jvykiu ir jy pasekmiy vaikui registravimo
zurnale, analizuojamos juos sukélusios priezastys ir
priimami sprendimai, kaip ju iSvengti ateityje.
Neigiamo pobiidzio ivykiy ir ju pasekmiu vaikui
registravimo Zurnale yra Zymos dél informacijos
apie jvykusius incidentus socialinés globos
istaigoje pateikimo VTAS ir Valstybés vaiko teisiu
apsaugos ir jvaikinimo tarnybai prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos. Darbuotojai Zino
apie ivykusio neigiamo pobiidzio jvykio pasekmes
vaikui ir taiko prevencines priemones, kad biity
iSvengta panasiy ivykiy ateityje.

TAIP

Istaigoje  veikiama  vadovaujantis  Smurto
prevencijos aprasu, Vaiko apsaugos politika.
Siekiant uztikrinti vaiko sauguma, visi nelaimingi
ivykiai, susij¢ su vaiko sveikatos biiklés
pablogéjimu ar vaiko teisiu pazeidimais, yra
registruojami Centro direktoriaus 2021-05-26
isakymu  Nr.V-1-183-(1.3.1)  patvirtintame
Neigiamo pobiidzio ivykiy ir pasekmiy vaikui
zurnale (Taisykliy 3 priedas); smurto atveju,
pildomas PraneSimas apie vaiko apsaugos
pazeidimus Vaiko apsaugos politikos 3 priedas).
Visi atvejai yra analizuojami, priimami
sprendimai, kaip juy iSvengti ateityje.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.13
p. nustatyta, kad darbuotojas uztikrina vaiko (-u)
psichini ir fizini sauguma;

IPD pareigybés aprasymo .4. p. numatyta, kad jis
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) nusimato
socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy bei kity
1gtidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky grupei
teikimo budus, laikosi vienody sprendimuy; 9.5. p.
numatyta, kad kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
kuria palankia vaikui gyventi ir augti aplinka —
saugia, tvarkinga, sveika, be smurto, Zalingy
ipro¢iy, ugdancia ir palaikancia; 9.6. p. numato,
kad uztikrina mandagius, pasitikéjimu ir pagarba




pagristus santykius su vaikais bei ju Seimos
nariais.

5.8. Vaikuy socialinés globos namuose, vaikuy su
negalia  socialinés  globos  namuose ir
specializuotuose slaugos ir socialinés globos
namuose gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai
artimos aplinkos modeli — Seimynuy (grupiy)
principu. Sis reikalavimas iki 2020 m. gruodzio 31
d. netaikomas atrinktoms pertvarkai stacionarioms

e S . " Netaikoma

socialinés globos jistaigoms, Kkuriy saraSas

patvirtintas  Lietuvos Respublikos socialinés

apsaugos ir darbo ministro 2015 m. geguzés 5 d.

isakymu Nr. A1-271 ,Dél Atrinkty pertvarkai

stacionariy socialinés globos istaigy ir sutrikusio

vystymosi kiidikiy namy sarasSo patvirtinimo*

(toliau — pertvarkomos jstaigos).

5.9. Vaiky socialinés globos namy ir vaiky su Skyriuje aplinkos gyvenamoji aplinka kuriama

negalia socialinés globos namy Seimyny principu, vaikai apgyvendinami Seimyny

Seimynoje (grupéje) gyvena ne daugiau kaip 8 principu.

vaikai. Skyriuje suformuotos dvi Seimynos
(vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2009-09-01 jsakymu Nr. V-714
patvirtinta Lietuvos higienos norma HN 124:2014
(toliau — Higienos norma)) — vienoje (didziojoje)
apgyvendinami ne daugiau kaip 8 vaikai, antroje
(mazojoje) — ne daugiau kaip 4 vaikai.
Socialiniy paslaugy priezitiros departamento
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — Departamentas) 2022-01-13 pazyma

TAIP Nr. [VP-2 ,,Dél B] Vilniaus miesto kriziy centro

nustatyty  pazeidimy Salinimo  vertinimo*:
,,Globos namuose gyvenamoji aplinka kuriama
pagal Seimai artimos aplinkos modeli: Globos
namuose gyvenamoji aplinka kuriama pagal
Seimai artimos aplinkos modeli — Seimyny
(grupiy) principu. Antro vertinimo metu vaikai
gyveno dviejose Seimynose: MaZojoje Seimynoje
gyveno 4 vaikai, Seimynoje jrengtos $ios patalpos:
3 gyvenamieji kambariai, prie kiekvieno
gyvenamojo kambario jrengtos higienos patalpos;
virtuvélé; laisvalaikio kambarys. Didziojoje
Seimynoje taip pat gyveno 4 vaikai, {rengti 5
gyvenamieji kambariai, prie kambariy — higienos
patalpos; virtuvélé; laisvalaikio kambarys.*




5.10. Neteko galios nuo 2019-07-09.

5.11. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli. Bendruomeniniuose vaiky globos
namuose gyvena ne daugiau kaip 8 vaikai.

Netaikoma

Vaikui
uztikrinama
aplinka,
pagrista
abipusiu vaiko
ir socialinés
globos istaigos
darbuotoju
pasitikéjimu,
pagarba ir meile

6.1. Vaikui sukurta stabili teigiama emociné
aplinka, kurioje jis jauciasi pripazintas, mylimas,
reikalingas, svarbus ir saugus, ir tai nepriklauso nuo
jo emocinés, sveikatos buklés ar vystymosi
sutrikimuy.

TAIP

Skyriuje nuolat formuojama palaikanti, pagarba
grista aplinka, siekiama vaiko emocinio
stabilumo.  Skyriuje  dirbantys  socialiniai
darbuotojai, psichologas padeda vaikui iSlaikyti
dvasing darna, geb&jima gyventi ir mokytis.
Darbuotojai  konsultuoja  vaikus, ju tévus
(globéjus, ripintojus), kitus artimus asmenis,
motyvuodami uzmegzti, stiprinti ir palaikyti Siltus
tarpusavio supratimu ir pagarba gristus santykius.
Taisykliy 3.12. p. nustatyta vaiko teisé | saugia ir
sveikg vaiko ugdymosi ir vystymosi aplinka,
formuojant savarankisko gyvenimo igtidzius.
Centro direktoriaus 2019-10-30 jsakymu Nr. V-1-
155-(1.3) patvirtinta B[ Vilniaus miesto kriziy
centro paramos vaikams ir §eimai tarnybos vaiky
emocings sveikatos stiprinimo programa (toliau —
emocings sveikatos stiprinimo programa).
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.3.
p. numato, kad darbuotojas padeda paslaugy
gavéjams jveikti krizg, adaptuotis naujoje
aplinkoje,  skatina  pilnavertiska  socialini
funkcionavima;

IPD pareigybés apraSymo 9.5. p. numatyta, kad
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) kuria palankia
vaikui gyventi ir augti aplinka — saugia, tvarkinga,
sveika, be smurto, Zalingy iprociy, ugdancia ir
palaikan¢ia; 9.6. p. numato, kad  uZtikrina
mandagius, pasitikéjimu ir pagarba pagristus
santykius su vaikais bei jy Seimos nariais.

6.2. Socialinés globos istaigoje gyvenantis vaikas
turi ,,sava asmeni‘ — pasirinkta socialinés globos
istaigos darbuotoja. Vaikas ,savam asmeniui
patiki problemas, yra isklausomas, juo pasitiki ir
jaucdia jam prieraiSuma.

TAIP

Skyriuje gyvenantys vaikai turi pasirinktus ,,savus
asmenis®, kuriais pasitiki ir kuriems gali
pasipasakoti, pasitarti, patikéti savo problemas.

Taisykliy punktuose nustatytos vaiko teisés:
3.15.p. pagal vaiko pageidavimus ir natlraly
prieraiSuma turéti ,,Savaji asmeni“, kuris juo
ripinasi, 1710 iSklauso, padeda spresti
iSkilusias problemas; 3.16.p. iSkilus problemai,
aptarti ir spresti ja su ,,Savuoju asmeniu®,
vyriausiuoju socialiniu darbuotoju, vyresniuoju




socialiniu  darbuotoju, socialiniu darbuotoju,
administracija, kitais specialistais.

6.3. Palaikoma vaiko iniciatyva, noras aptarti
iSkilusias problemas kartu su socialinés globos
istaigos darbuotojais, savivaldybés socialiniais
darbuotojais, esant poreikiui — ir Kitais specialistais,
nuolat uztikrinamas vaiko Zinojimas, kad jis bus
suprastas ir neatstumtas. Socialinés globos istaigoje
su vaikais dirbantys darbuotojai turi ziniy, kaip
identifikuoti vaiko netinkamo elgesio motyvus bei
priezastis, ir kartu su vaiku aptaria tinkamiausius
elgesio korekcijos buidus.

TAIP

Skyriuje kuriama saugi ir harmoninga gyvenamoji
aplinka, kurioje vaikas noréty ir galéty aptarti jam
kylan¢ius klausimus, problemas su Skyriaus
darbuotojais. Sudaromos salygos vaikui bendrauti
su VTAS ir kitais specialistais.

Taisykliy punktuose nustatytos vaiko teises:
3.15.p. pagal vaiko pageidavimus ir natliraly
prieraiSuma turéti ,,Savaji asmeni“, kuris juo
ripinasi, prizidri, iSklauso, padeda spresti
iSkilusias problemas; 3.16.p. iskilus problemai,
aptarti ir sprgsti ja su ,,Savuoju asmeniu®,
vyriausiuoju socialiniu darbuotoju, vyresniuoju
socialiniu  darbuotoju, socialiniu darbuotoju,
administracija, kitais specialistais;

Socialinio darbuotojo pareigybés apraSymo 9.4. p.
nustatytas reikalavimas mokéti vertinti vaiko
individualius  poreikius, parinkti  tinkama
socialiniy paslaugy teikimo modeli, vykdyti
individualy socialinj darba su vaiku ar su vaiky
grupe, analizuoti ir apibendrinti informacija.

IPD pareigybés apraSymo 8.7. p. nustatytas
reikalavimas turéti Ziniy, susijusiy su vaiko
sveikata, higiena, anatomija, fiziologija, amziaus
tarpsniy, socialiniy ir psichologiniy poreikiy
ypatumais.

Centro direktoriaus 2019-01-24 jsakymu Nr. V-1-
4-(1.3) patvirtinto Paramos vaikams ir Seimai
tarnybos psichologo pareigybés aprasymo (toliau
— Psichologo pareigybés apraSymas) 9.1. p.
numatyta, kad jis vertina ir padeda spresti vaiky ir
paaugliy psichologines, asmenybés ir ugdymosi
problemas, bendradarbiaudamas su socialiniais
darbuotojais ir vaiko tévais (globéjais); 9.6. p.
inicijuoja, rengia ir igyvendina prevencines
priemones tarnybos kompetencijos  srityje,
siekiant uzkirsti kelia ~asmens (Seimos),
psichologinéms problemoms kilti;

Darbuotojams, dirbantiems su vaikais,
vadovaujantis Centro direktoriaus 2018-01-08
isakymu Nr. V-1-2-(1.3) patvirtintu Vilniaus
miesto kriziy centro darbuotojy mokymuy
organizavimo tvarkos apraSu (toliau — Mokymuy




organizavimo tvarkos aprasas) sudaromos
galimybés gilinti savo zinias bei iglidzius,
dalyvaujant mokymuose, intervizijose,

supervizijose. Atsizvelgiant darbuotojy metinése
uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotoju
pageidaujamas  mokymuy  temas,  Centro
direktoriaus 2022-04-05 isakymu Nr. V-1-66-
(1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymo planas (toliau — Mokymuy
planas) ir 2022-09-19 jsakymu Nr. V-1-176-(1.3)
patvirtintas Mokymo plano papildymas.

Vaikui
uztikrinama
visavertés
asmenybés
vystymasi
motyvuojanti ir
stimuliuojanti,
vaiko interesy
raiska bei vaiko
tinkama
aukléjima
skatinanti
aplinka

7.1. Vaikui, atsizvelgiant | jo amziy ir branda,
sudarytos galimybés laisvai reiksti savo nuomong,
paziiiras ar pageidavimus, sprendziant klausimus,
susijusius su jo, kaip visavertés asmenybés,
vystymusi. Vaikas dalyvauja su jo poreikiy
uztikrinimu  susijusiuose procesuose (isigyjant
prekes, biitiniausius daiktus, planuojant vizitus pas
gydytojus ir pan.).

TAIP

Kuriama vaiko vystymasi skatinanti ir atitinkanti
aplinka, uztikrinamas jo dalyvavimo principas,
sprendZiant jam iSkilusias problemas.

Skyriuje sudaroma galimybé vaikui laisvai reiksti
savo nuomong, visuomet | ja atsizvelgiama
(isigyjant prekes, daiktus, vykstant pas gydytojus
ir kt.).

Taisyklése numatytos vaiko teisés: 3.1. p. 1
minties, Zodzio, religijos laisve; 3.4. p. dalyvauti
Skyriaus organizuojamuose renginiuose,
projektuose, iSvykose, koncertuose, ekskursijose;
3.5. p. dalyvauti vaiky susirinkimuose ir juos
inicijuoti; 3.6. p. gauti informacija apie save,
dalyvauti, kai yra svarstomas jo elgesys; 3.7. p.
raStu arba zodziu pateikti pasitilymus laisvalaikio,
uzimtumo, vaiky elgesio, buities klausimais; 3.10.
p. sudaroma saviraiSkos ir igidziy ugdymosi
galimybé, skatinama pagal galimybes
savarankiSkai tvarkyti savo buiti; 3.11.p. teikti
prasymus ir skundus ir dalyvauti ju svarstyme.

7.2. Vaikui, atsizvelgiant | jo amziy ir branda,
padedama suvokti saviraiSskos, atstovavimo ir
dalyvavimo  principus, atsizvelgiant { jo
individualius poreikius ir interesus. Vaikas pagal
savo amziy ir branda dalyvauja priimant
sprendimus dél socialinés globos istaigos veiklos,
dalyvauja visuomeninéje veikloje, bendruomenés
gyvenime. Socialinés globos istaigos personalas,
atsizvelgdamas | vaiko amziy ir branda, patiki
vaikui jvairias uzduotis (darbus), uz kurias jis yra
atsakingas. Atsizvelgiant { vaiko amziy ir branda,
yra ugdoma vaiko atsakomybé.

TAIP

Skyriuje gyvenantys vaikai skatinami isitraukti {
visuomening/bendruomening veikla. Vykdomi
grupiniai bei individualiis uzsiémimai, kuriy mety
vaikams padedama suvokti saves realizavimo,
atstovavimo ir dalyvavimo principus.

Vaikai ijtraukiami i Skyriaus bendruomenés
gyvenima, skatinami biti aktyviais,
visuomeniskais.

Taisyklése numatytos vaiko teisés: 3.1. p. 1
minties, Zodzio, religijos laisve; 3.4. p. dalyvauti
Skyriaus organizuojamuose renginiuose,
projektuose, iSvykose, koncertuose, ekskursijose;
3.5. p. dalyvauti vaiky susirinkimuose ir juos




inicijuoti; 3.6. p. gauti informacija apie save,
dalyvauti, kai yra svarstomas jo elgesys; 3.7. p.
raStu arba zodziu pateikti pasitilymus laisvalaikio,
uzimtumo, vaiky elgesio, buities klausimais; 3.10.
p. sudaroma saviraiSkos ir jgiidziy ugdymosi
galimybé, skatinama pagal galimybes
savarankiSkai tvarkyti savo buiti; 3.11.p. teikti
prasSymus ir skundus ir dalyvauti ju svarstyme.
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.14.
p. numatyta, kad jis dirba individualy socialinj
darba su vaiku arba su vaiky grupe; 10.15. p., kad
atsizvelges | vaiko (-u) amziy, raida, polinkius
organizuoja vaiko (-y) laisvalaiki; 10.17. p., kad
igyvendina socialiniy igiidziy ugdymo programa.
IPD pareigybés apraSymo 9.4. p. numatyta, kad jis
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) nusimato
socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy bei kity
igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky grupei
teikimo biidus, laikosi vienody sprendimy; 9.7. p.,
kad padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, Svara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uzsiémimuy,
renginiy, i8vykuy, laisvalaikio metu; 9.8. p., kad
atsizvelgdamas { kiekvieno vaiko amziy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruoSos igiidZius, itraukia ir
kartu su jais atlieka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

7.3. Vaikas turi teis¢ praktikuoti valstybés
pripazinta tradicing religija pagal savo, tévy
(globéjo, rupintojo) isitikinimus, jei tai
nepriestarauja vaiko interesams. Socialinés globos
istaiga sudaro tam salygas ir skiria démesj vaiky
sielovadai, su tuo susijusios priemonés numatytos
vaiko ISGP ar kituose vaiko byloje pridedamuose
dokumentuose.

TAIP

Taisykliy 3.1. p. itvirtinta vaiko teisé¢ | minties,
zodzio, religijos laisvg. VisiSskai sudaromos
salygos vaikui praktikuoti jam priimting religija,
jei tai neprieStarauja jo interesams.. Vaikas turi
uztikrinta tikéjimo laisve, Skyriuje Svenciamos
ivairios religinés Sventgs.

Vaikams pageidaujant, jiems sudaroma galimybé
Svesti pagal savo iSpaZistama religija Sventes, jie
palydimi i maldos namus.

7.4. Atsizvelgiant | individualius  vaiko
sugebéjimus, elgesio ypatumus, emocing bikle,
sudaryta vaiko, kaip visavertés asmenybés,

TAIP

Skyriuje kuriama saugi, padrasinanti, vaiko
asmenines savybes, atitinkanti jo raidos
ypatumus, poreikius ir interesus, vaiko vystymasi




vystymuisi  palanki, padrasinanti  aplinka.
Darbuotojams, atsakingiems uz vaiko ugdyma,
sudarytos galimybés igyti naujy ir gilinti turimas
zinias vaiko asmenybés vystymosi bei jo interesy
raiSkos klausimais. Darbuotojai Sias Zinias taiko
praktikoje.

skatinanti ir atitinkanti aplinka, uztikrinamas jo
dalyvavimo principas, sprendziant jam iskilusias
problemas.

Siekiant suteikti vaikui privatuma, yra patalpos,
kuriose jis gali bendrauti susitikimy su ji
lankanciais artimaisiais metu.

Darbuotojams,  dirbantiems su  vaikais,
vadovaujantis Mokymy organizavimo tvarkos
apraSu, sudaromos galimybés gilinti savo Zinias
bei  jgudzius, dalyvaujant  mokymuose.
Atsizvelgiant darbuotoju metinése uzduotyse
rekomenduojamas bei darbuotojy pageidaujamas
mokymuy temas, 2022 m. sudarytas Mokymuy
planas ir Mokymo plano papildymas.

7.5. Vaikui uztikrinta pareigas ir atsakomybe
formuojanti aplinka, kurioje lavinami jo gebéjimai,
stiprinama motyvacija paciam sprgsti  savo
problemas. Tam uztikrinti socialinés globos
istaigoje taikomos vaiko teisiy nepazeidziancios
drausminancios  specialios  priemonés vaiko
netinkamo elgesio korekcijai (pvz., ivairls
draudimai tam tikra laika uzsiimti mégstama
veikla), kitos atsakomybg skatinancios priemongs,
kurios numatytos socialinés globos istaigos
raSytinése vidaus tvarkos taisyklése socialinés
globos istaigoje gyvenantiems vaikams. Socialinés
globos istaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai
gerbia vaiko teises ir turi ziniy, kaip uztikrinti
geriausia vaiko interesa.

TAIP

Skyriuje gyvenantiems vaikams formuojamas |
pareigy ir atsakomybés supratimas, skiepijama
atsakomybé uz savo veiksmus. Su vaikais nuolat
aptariamos ju teisés ir pareigos, atsakomybé uz
prasizengimus. Geras elgesys skatinamas
iSvykomis ir pan.

Taisykliy nuostatose numatytos specialios
drausminancios priemonés vaiko netinkamo
elgesio korekcijai: VI sk. numatytos skatinancios
priemonés, VII sk. — vaiky atsakomybé uz
netinkama elgesi ar Taisykliy nesilaikyma.
Skyriaus darbuotojai savo darbe vadovaujasi
Centro direktoriaus 2017-01-24 jsakymu Nr.
Nr.V-1-10-(1.3) patvirtintomis Asmeny,
dirban¢iy Vilniaus miesto kriziy centre, elgesio
taisyklémis; 2019-10-01 jsakymu Nr. V-1-116-
(1.3.1) patvirtintu BI Vilniaus miesto kriziy centro
etikos kodeksu.

Socialinio darbuotojo pareigybés apraS§ymo 9.4. p.
nustatytas reikalavimas mokéti vertinti vaiko
individualius  poreikius, parinkti  tinkama
socialiniy paslaugy teikimo modeli, vykdyti
individualy socialinj darba su vaiku ar su vaiky
grupe,

IPD pareigybés apraSymo 9.2. p. numatyta, kad
darbuotojas pasirenka tinkamus bendravimo ir
darbo su vaiku, vaiky grupe metodus,
bendraudamas su vaikais, teikia kokybiska
socialing ir kita pagalba vaikui, vaiky grupei,
kuria bendradarbiavimo su vaiku santykius, { jo




problemy sprendima itraukdamas ji pati; 9.5. p.
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) kuria palankia
vaikui gyventi ir augti aplinka — saugia, tvarkinga,
sveika, be smurto, zalingy iprociy, ugdancia ir
palaikancia.

7.6. Vaikui, atsizvelgiant | jo amziy, branda,
gebéjima ir motyvacijq ar specifinius poreikius (dél
terapijos), laikantis savivaldybiy patvirtinty
gyviiny laikymo ir higienos reikalavimy, sudarytos
galimybés socialinés globos jstaigoje auginti
namini gyvineli (pvz., katg, Sunji, Zuvytes
akvariumuose) ir juo riipintis.

Netaikoma

III sritis. Vaiko vystymosi poreikiy uZtikrinimas, vaiko jgalinimas

Vaiko fizine ir

8.1. Vaikas yra jregistruotas pirminés asmens

Vaikai apgyvendinami Skyriuje skubos tvarka,

psiching sveikatos prieziliros istaigoje. Tais atvejais, kai be kriziniais atvejais. Skyriuje apgyvendintiems
sveikatg tévy globos likes vaikas ar vaikas su negalia { vaikams teikiama trumpalaiké socialiné globa (iki
uztikrina socialinés globos istaiga atvyksta i§ Kkitos 3 mén.). Vaikams uztikrinamos tgstinés asmens
tinkamai ir | savivaldybés, siekiant uztikrinti tinkama sveikatos sveikatos prieziliros paslaugos toje asmens
laiku prieziliros paslaugy organizavima, uz likusio be sveikatos prieZziiiros jstaigoje, kurioje vaikas buvo
organizuojamos | tévy globos vaiko registracija pirminés asmens TAIP registruotas iki atvykdamas i Skyriy. Informacija
sveikatos sveikatos prieziliros istaigoje yra atsakinga apie sveikatos prieziliros |staiga, kurioje
prieziiiros socialinés globos istaiga, uz vaiko su negalia registruotas vaikas, zymima byloje: Centro
paslaugos registracija — vaiko tévai (globéjas, riipintojas). direktoriaus 2015-12-28 i{sakymu Nr. V-1-102-

Pirminés asmens sveikatos prieziliros jstaiga (1.3) Forma PVST-3 Vaiko jregistravimas (toliau

pasirinkta arciausiai socialinés globos istaigos — Vaiko iregistravimo forma).

(vaiko gyvenamosios) vietos arba yra patogiausiai

pasiekiama.

8.2. Ne reciau kaip karta per metus teisés akty

nustatyta tvarka profilaktiskai tikrinama vaiko Netaikoma

sveikata ir tai yra uzfiksuota ISGP ar kituose vaiko

byloje pridedamuose dokumentuose.

8.3. Vaikas paskiepytas laiku pagal Lietuvos

Respublikos  vaiky rofilaktiniy  skiepijimy .

kalelzldoriuc ir tai yra u;f)'lksuota ISGP ar kpitjuose Netaikoma

vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

8.4. Vaikui uztikrintas sveikatos prieziliros Vaikams, suderinus su VTAS, uztikrinamos

paslaugy, tarp ju ir psichikos sveikatos paslauguy, testinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos

priecinamumas  sveikatos priezilros istaigose. (tame tarpe ir psichikos sveikatos) toje asmens

Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose TAIP sveikatos prieziuros istaigoje, kurioje vaikas buvo

vaiko byloje pridedamuose dokumentuose

registruotas iki atvykdamas | Skyriy. Zymos apie
tai fiksuojamos vaiko byloje dokumentuose:
ISGP, Vaiko iregistravimo formoje; Uzrasuose-
dienyne.




8.5. Vaikui garantuojamas pirmosios medicinos
pagalbos suteikimas ir nuolatinis jo sveikatos
biiklés stebéjimas. Sveikatos prieziliros paslaugy
organizavimo funkcijos yra priskirtos konkre¢iam
darbuotojui  (darbuotojams). Tai  nustatyta
pareigybiu apraSymuose, darbuotojai apie tai yra
informuoti

TAIP

Vaikui garantuojamas pirmosios medicinos
pagalbos suteikimas ir nuolatinis jo sveikatos
biiklés stebéjimas. Sveikatos priezitiros paslaugy
organizavimo funkcijos yra priskirtos konkreciam
darbuotojui  (darbuotojams). Tai nustatyta
pareigybiu apraSymuose, darbuotojai apie tai yra
informuoti.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad darbuotojas
i$siaiskina vaiko (-y) socialinius, sveikatos ir
ugdymosi poreikius, bendradarbiaudamas su
vaiku, VTAS, Skyriaus socialiniais darbuotojais,
ugdymo ir kity istaigy specialistais, tévais
(globéjais), medikais; 10.3.p. numatyta, kad
koordinuoja ir organizuoja vaiko (-y) ugdymo ir
sveikatos priezitiros paslauguy teikima pagal
poreiki;

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.10.
p. nustatyta, kad jis stebi ir riipinasi vaiko
sveikata, sunegalavus vaikui reaguoja
vadovaujantis direktoriaus patvirtintu socialinio
darbuotojo veiksmy aprasu susirgus paslaugy
gavéjui Skyriuje; 10.11. p. — tarpininkauja dél
psichologo ir kity specialisty pagalbos vaikui;
10.12. p. — esant poreikiui organizuoja sveikatos
prieziiiros paslaugas, lydi vaika 1/i§ gydymo
istaigas.

IPD pareigybés aprasymo 9.9.1. p. numatyta, kad
jis stebi vaiky sveikatos biiklg, esant reikalui,
informuoja socialini darbuotoja (-us); 9.9.2.p.
pagal sveikatos priezitiros specialisty
rekomendacijas vykdo lengva forma serganciyjy
vaiky slauga namuose; 9.9.3. p. vaiko ligos,
nelaimingo atsitikimo atveju, esant poreikiui,
organizuoja pirmosios pagalbos teikima, prireikus
iSkviesti gydytoja, skambina { Bendraji pagalbos
centra tel. 112, informuoja apie jvyki socialini
darbuotoja (-us), vyresniji socialini darbuotoja.
Centro direktoriaus 2015-03-26 jsakymu Nr. V-1-
24-(1.3) pat virtintas Vaisty isigijimo, apskaitos ir
vartojimo tvarkos bei socialinio darbuotojo
veiksmy susirgus vaikui aprasas.

8.6. Socialinés globos istaigos darbuotojai turi
ziniy apie pirmosios medicinos pagalbos suteikima.

TAIP

Visi su vaikais dirbantys socialiniai darbuotojai ir
individualios prieziiiros darbuotojai turi Ziniy apie




Sios Zinios patvirtintos atitinkamais pazyméjimais
ir yra periodiskai atnaujinamos.

pirmosios medicinos pagalbos suteikima. Sios
zinios patvirtintos atitinkamais pazyméjimais ir
yra periodiskai atnaujinamos. Pazyméjimai
saugomi darbuotojy bylose.

8.7. Vaikas pagal poreiki yra apriipintas biitinomis
techninés pagalbos priemonémis, protezinés ir
ortopedinés  technikos  priemonémis (danty
sukandimo  korekcijos, pablogéjusios regos,
klausos koregavimo ir kita).

Netaikoma

8.8. Vaiky socialinés globos namuose (kai juose
socialing globa gauna 25 ar daugiau vaiky su
negalia) ir vaiky su negalia socialinés globos
namuose (kai juose socialing globa gauna 25 ar
daugiau vaiky su negalia) bei specializuotuose
slaugos ir socialinés globos namuose slaugos
paslaugos privalo biiti teikiamos paciose istaigose.

Netaikoma

8.9. Slaugomam vaikui uZtikrinta kokybiSka
nuolatiné priezitra ir globa. Vaiky su negalia
socialinés globos namai yra apsiriiping ar planuoja
apsirlipinti  techninés pagalbos priemonémis,
padedanciomis darbuotojams saugiai ir kokybiskai
atlikti kasdienines funkcijas (priemonés vaikui
pakelti, perkelti, maudyti, transportuoti (vaiky su
negalia socialinés globos namy viduje), maitinti ir

kt.).

Netaikoma

8.10. Slaugomas vaikas yra  apripintas
reikalingomis slaugos priemonémis (sauskelnés,
paklodés, ¢iuziniai praguly profilaktikai, ¢iuziniai
nuo praguly ir kt.) ir teisés akty nustatyta tvarka
aprupinamas reikalingomis vaikui skirtomis
techninés pagalbos priemonémis ( pritaikytos
lovos, veziméliai ir kt.)

Netaikoma

Vaikui
sukuriama
palanki
ugdymosi
aplinka

9.1. Socialinés globos istaiga pagal ivertintus vaiko
poreikius ikimokyklinio / prieSmokyklinio amziaus
vaikui organizuoja ikimokyklini / prieSmokyklini
ugdyma atitinkamose ugdymo istaigose.

TAIP

Skyriuje apgyvendinti ikimokyklinio amziaus
vaikai lanko jvairias Vilniaus miesto Svietimo
istaigas, jiems organizuojamas
ikimokyklinis/prieSmokyklinis ugdymas
istaigose, kuriose vaikai buvo ugdomi iki
patekimo | Skyriy. Jie palydimi i/ i§ ugdymo
istaigy.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. nustatyta, kad jis iSsiaiskina
vaiko (-u) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity




istaigy specialistais, tévais (globé&jais), medikais;
10.3. p. — kad, koordinuoja ir organizuoja vaiko (-
u) ugdymo ir sveikatos prieziliros paslaugy
teikima pagal poreiki; 10.4. p. — koordinuoja ir
organizuoja vaiko (-y) nuvykima (atvykima) /1§
ugdymo ar sveikatos prieziiiros istaigas (-u):
10.4.1. p. — organizuoja vaiko (-u) palydéjima
vieSuoju transportu i ugdymo ar sveikatos
prieziiiros istaigas; 10.4.2. p. — vaikui (-ams) dél
savo gebéjimy, biiklés (amziaus, sveikatos ir pan.)
negalint vykti vieSuoju transportu ar kai lydéjimas
vieSuoju transportu yra neracionalus ir
neefektyvus (dideli atstumai, laiko sanaudos ir
pan.), suplanuoja ir nuveza optimaliausiu
marSrutu  vaika (-us) i ugdymo ar sveikatos
prieziiiros jstaiga (-as) tarnybiniu transportu.

9.2. Mokyklinio amZiaus vaikui pagal galimybes ir
sveikatos buklg yra sudarytos salygos mokytis
pagal jo poreikius atitinkancias ugdymo programas
bendrojo lavinimo, profesing€je, specialiojoje
mokykloje ar kito tipo ugdymo istaigoje.

TAIP

Skyriuje apgyvendinti mokyklinio amZiaus vaikai
lanko ivairias Vilniaus miesto Svietimo istaigas,
jiems sudaromos salygos mokytis istaigose,
kuriose vaikai buvo ugdomi iki patekimo i Skyriy.
Jie palydimi ¥/ i§ ugdymo istaigy.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. nustatyta, kad jis iSsiaiskina
vaiko (-y) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigy specialistais, tévais (globé&jais), medikais;
10.3. p. — kad, koordinuoja ir organizuoja vaiko (-
u) ugdymo ir sveikatos prieziliros paslaugy
teikimg pagal poreiki; 10.4. p. — koordinuoja ir
organizuoja vaiko (-y) nuvykima (atvykima) /1§
ugdymo ar sveikatos prieziliros istaigas (-u):
10.4.1. p. — organizuoja vaiko (-y) palydéjima
vieSuoju transportu i ugdymo ar sveikatos
prieziiiros istaigas; 10.4.2. p. — vaikui (-ams) dél
savo geb¢jimuy, buklés (amziaus, sveikatos ir pan.)
negalint vykti vieSuoju transportu ar kai lydéjimas
vieSuoju  transportu yra neracionalus ir
neefektyvus (dideli atstumai, laiko sgnaudos ir
pan.), suplanuoja ir nuveza optimaliausiu
marsrutu vaika (-us) i ugdymo ar sveikatos
prieziiiros jstaiga (-as) tarnybiniu transportu.

9.3. Socialinés globos istaiga, esant biitinybei,
tarpininkauja tarp vaiko ir ugdymo jstaigos, kad

TAIP

Skyriaus ~ Socialiniai ~ darbuotojai  nuolat |
bendradarbiauja su vaiko klasés auklétoju,




biity uztikrintas reikiamas ugdymo procesas, ir
bendradarbiauja su Sia jstaiga, sickdama ugdymo
tiksly.

socialiniu pedagogu, tarpininkauja tarp vaiko ir
ugdymo jstaigos. Yra prisijunge prie elektroninio
dienyno, stebi ir stengiasi uztikrinti ugdymo (-si)
procesa.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p, nustatyta, kad darbuotojas iSsiaiSkina vaiko
socialinius, sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo istaigy
specialistais, tévais (globé&jais), medikais; 10.8. p.,
kad organizuoja nenutrukstama mokyklinio
amziaus vaiko ugdyma, riipinasi vaiko mokymusi,
bendradarbiauja su ugdymo istaigomis, lydi vaika
/18 ugdymo istaigas; 10.9 p., kad organizuoja
ikimokyklinio amziaus vaiko (-u) ugdyma
Skyriuje.

9.4. Esant biutinybei, organizuojamas vaiko
specialusis ugdymas socialinés globos jstaigoje. Jei
specialusis ugdymas organizuojamas socialinés
globos istaigoje, jis vykdomas pagal patvirtintas
specialiojo ugdymo programas, vadovaujantis
$vietimg ir ugdyma reglamentuojanciy teisés akty
nustatyta tvarka. Darbuotojai, atsakingi uz vaiky su
negalia ugdyma, igyja naujy ir gilina turimas darbo
pagal specialaus ugdymo programas zinias.

TAIP

Esant poreikiui, vaikui gali buti organizuojamas
ugdymas  pagal  individualia = programa,
nepriestaraujant VTAS specialistams. Nuolat
bendradarbiaujama su Svietimo jstaigomis. Gave
rekomendacija 1§ mokyklos dél individualios
ugdymo programos vaikui, Skyriaus darbuotojai
kreipiasi { VTAS specialistus tarpininkaudami dél
specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikui nustatymo.
Darbuotojams, dirbantiems su vaikais,
vadovaujantis Mokymy organizavimo tvarkos
apraSu, sudaromos galimybés gilinti savo Zinias
bei  igudzius, dalyvaujant = mokymuose,
Atsizvelgiant darbuotoju metinése uzduotyse
rekomenduojamas bei darbuotojy pageidaujamas
mokymuy temas, 2022 m. sudarytas Mokymuy
planas ir Mokymo plano papildymas.

9.5. Vaikui garantuotos salygos ugdytis,
atsizvelgiant | jo norus, gebéjimus, poreikius,
gabumus ir talentus, sudarytos galimybés Zaisti,
sportuoti ir bendrauti su kitais vaikais bei tenkinti
kitus saviraiskos poreikius. Vaikas turi ir naudojasi
zaislais, sportiniu inventoriumi, lavinamosiomis
priemonémis, atitinkan¢iomis jo amziy ir brandg ir
pagamintomis i§ nekenksmingy vaiko sveikatai
medziagy.

TAIP

Skyriuje yra inventorius ir priemonés, reikalingi
ugdyti individualius vaiky poreikius, gebé&jimus.

Taisykliy 3.4. p. numato, kad vaikas turi teise
dalyvauti organizuojamuose renginiuose,
projektuose, iSvykose, koncertuose, ekskursijose;
3.7. p. — raStu arba Zodziu pateikti pasiiilymus
laisvalaikio, uzimtumo, vaiky elgesio, buities
klausimais; 3.9.p. — turéti savo asmeninius
daiktus: riibus, avalyng, higienos priemones,
zaislus, ausinukus, telefona, kompiuteri ar pan.;
3.10. p. numatyta, kad vaikui sudaroma




saviraiskos ir iglidZiy ugdymosi galimybé; 3.12.p.
— vaikas turi teis¢ { saugia ir sveika vaiko
ugdymosi ir vystymosi aplinka, formuojant
savarankiSko gyvenimo igidZius;

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.14.
p. nustatyta, kad jis dirba individualy socialinj
darba su vaiku arba su vaiky grupe;10.15. —
atsizvelges 1 vaiko (-u) amziy, raida, polinkius
organizuoja vaiko (-uy) laisvalaiki;

IPD pareigybés apraSymo 9.1. p. nustatyta, kad jis
dirba komandoje su socialiniu darbuotoju (-ais) ir
(ar) kitais specialistais, nuolat isitraukia, pats
organizuoja ir dalyvauja ugdymo, uzimtumo ar
kitose veiklose, konsultuojasi su socialiniu
darbuotoju (-ais), kitais specialistais savo veiklos
klausimais, talkina jiems dirbant su vaiku, vaiky
grupe.

Centro direktoriaus 2019-02-28 jsakymu Nr. V-1-
17-(1.3.1) patvirtintos ISvyky organizavimo
tvarkos 3 priedas, kuriame pateikiama ataskaita
apie vykusi rengini.

Skyriaus teritorijoje irengta vaiky zaidimo
aikstelé, atitinkanti visus saugos reikalavimus —
jos priezitra vykdoma vadovaujantis direktoriaus
2018-06-06 isakymu Nr. V-1-59-(1.3) B] Vilniaus
miesto kriziy centro vaiky zaidimy aikSteliy
kontrolés planu. Kontrolés istaigos Inspectum
2022-05-19 Vaiky zaidimy aiksStelés kontrolés
ataskaita Nr. P2519-(1)-11106-1-2022.
Departamento 2022-01-13 paZyma Nr. [VP-2
,,Dél Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy Salinimo vertinimo®: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimyny (grupiu) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: Mazojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje irengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvélé; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, jrengti 5 gyvenamieji kambariai, prie




kambariy — higienos patalpos; virtuvélg;
laisvalaikio kambarys.*

9.6. Uztikrinta, kad ypatingi vaiko gebéjimai ir
gabumai yra pastebimi ir sudarytos salygos Siems
gebéjimams bei gabumams realizuoti. Vaikai pagal
galimybes lanko birelius, sporto, muzikos ir kitas
vaiky neformaliojo ugdymo istaigas.

TAIP

Atvykus vaikui i Skyriy, uztikrinamas tgstinis
bureliy, sporto, muzikos mokykly ir kity
neformaliojo ugdymo jstaigy lankymas.
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.4.
p. uztvirtinta, jog darbuotojas iSsiaiSkina vaiko
socialinius, sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo  istaigy
specialistais, tévais (globéjais), medikais; 10.8.p.
— organizuoja nenutritkstama mokyklinio amziaus
vaiko ugdyma, ripinasi vaiko mokymusi,
bendradarbiauja su ugdymo jistaigomis, lydi vaika
/18 ugdymo jstaigas; 10.9. p. — organizuoja
ikimokyklinio amZiaus vaiko (-u) ugdyma
Tarnyboje;

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSyme numatytos jo darbo funkcijos: 10.2. p. —
iSsiaiSkina vaiko (-y) socialinius, sveikatos ir
ugdymosi poreikius, bendradarbiaudamas su
vaiku, VTAS, Skyriaus socialiniais darbuotojais,
ugdymo ir kity istaigy specialistais, tévais
(globéjais), medikais; 10.3. — koordinuoja ir
organizuoja vaiko (-u) ugdymo ir sveikatos
prieziiiros paslaugy teikima pagal poreiki; 10.4. p.
— koordinuoja ir organizuoja vaiko (-y) nuvykima
(atvykima) 1/i§ ugdymo ar sveikatos prieZiiiros
istaigas (-y): 10.4.1. organizuoja vaiko (-u)
palydéjima vieSuoju transportu i ugdymo ar
sveikatos prieziiiros jstaigas.

9.7. Socialinés globos istaigoje = démesys
kreipiamas { vaiko galimybiy ir gebéjimy mokytis
bei ugdytis jvertinima, su vaiko gebé&jimy ugdymu
susijusios priemonés numatytos ISGP. Socialinés
globos istaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai
pazista ikimokyklinio, priesmokyklinio,
mokyklinio amziaus vaiky pedagogus ir nuolat
palaiko su jais ry$j, ,,savas asmuo‘ ar kiti socialinés
globos  jistaigos darbuotojai  lankosi  tévuy
susirinkimuose, gali apibudinti, kaip vaikui sekasi
mokytis, kokios problemos jam kyla ugdymo

Taip

Skyriuje visuomet kreipiamas démesys i vaiko
galimybes ir gebéjimus mokytis, vaikui, kuriam
paslaugos teikiamos daugiau nei 1 mén.,
vadovaujantis Poreikiy vertinimo tvarkos aprasu,
sudaromas ISGP, kur numatomos priemonés,
susijusios su vaiko gebéjimy ugdymu susijusios
priemonés.

Skyriaus ~ Socialiniai ~ darbuotojai  nuolat
bendradarbiauja su vaiko klasés auklétoju,
socialiniu pedagogu, tarpininkauja tarp vaiko ir
ugdymo istaigos. Yra prisijungg prie elektroninio
dienyno, stebi ir stengiasi uztikrinti ugdymo (-si)




istaigoje dél jo elgesio, santykiy su kitais vaikais,
pedagogais ir pan.

procesa, gali apibudinti, kaip vaikui sekasi
mokytis, kokios problemos jam kyla ugdymosi
istaigoje.

Taisykliy punktuose nustatytos vaiko teisés:
3.15.p. pagal vaiko pageidavimus ir natlraly
prieraiSuma turéti ,,Savaji asmeni“, kuris juo
ripinasi, prizitri, iSklauso, padeda spresti
iSkilusias problemas;

3.16.p. iskilus problemai, aptarti ir spresti ja su
»3avuoju asmeniu“, vyriausiuoju socialiniu
darbuotoju, vyresniuoju socialiniu darbuotoju,
socialiniu  darbuotoju, administracija, kitais
specialistais;

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.2. p. numatyta, kad jis iSsiaiSkina
vaiko (-y) socialinius, sveikatos ir ugdymosi
poreikius, bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS,
Skyriaus socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity
istaigy specialistais, tévais (globéjais), medikais.
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 9.4. p.
nustatytas reikalavimas mokéti vertinti vaiko
individualius  poreikius, parinkti  tinkama
socialiniy paslaugy teikimo modeli, vykdyti
individualy socialinj darba su vaiku ar su vaiky
grupe, analizuoti ir apibendrinti informacija; 10.4.
p. numatyta, kad jis iSsiaiskina vaiko socialinius,
sveikatos ir ugdymo poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Socialinés
paramos centro socialinés pagalbos Seimai
socialiniais  darbuotojais, ugdymo istaigy
specialistais, tévais (globéjais), medikais.

IPD pareigybés apraSymo 8.7. p. nustatytas
reikalavimas turéti ziniy, susijusiy su vaiko
sveikata, higiena, anatomija, fiziologija, amziaus
tarpsniy, socialiniy ir psichologiniy poreikiy
ypatumais.

9.8. Vaikui sudarytos salygos skaityti knygas,
saugiai naudotis informacinémis technologijomis ir
kitomis jo ugdymuisi reikalingomis priemonémis,
atitinkanciomis vaiko branda, iglidzius ir interesus.
Esant poreikiui, vaikui taikomos alternatyvios
komunikacijos priemonés (gesty kalba, Brailio
rastas ir kita).

TAIP

Skyriuje yra patalpos, skirtos naudotis
kompiuteriais, laisvalaikio-zaidimy kambariais,
kuriame yra bibliotekélé.

Visos vaikams skirtos patalpos atitinka Higienos
normos, prieSgaisrinés saugos reikalavimus.
Kiekviename kambaryje yra tinkamos salygos
individualiai ugdytis (raSomieji stalai, kédes,
stalinés lempos).




Stengiamasi vaika apriipinti jo ugdymuisi
reikalingomis priemonémis (bendradarbiaujama
su tévais (globgjai, ripintojais), ugdymo
istaigomis).

Taisykliy 3.10. p. nustatyta, kad vaikui sudaroma
saviraiskos ir jgtidziy ugdymosi galimybé; 3.12. p.
nustato vaiko teis¢ | saugia ir sveika vaiko
ugdymosi ir vystymosi aplinka, formuojant
savarankisko gyvenimo jgiidZius.

9.9. Mokyklinio amziaus vaikui ugdomas
supratimas apie pareiga mokytis ir jis yra
skatinamas tai daryti. Uztikrinta, kad, esant
biitinybei, vaikui bus suteikiama pagalba ruoSiant
pamokas ar rengiantis egzaminams.

TAIP

Atvykus vaikui i Skyriy, uztikrinamas testinis
ugdymo istaigy lankymas. Socialiniai darbuotojai
dirba individualiai su vaiku, skatina ir motyvuoja
ji mokytis, esant poreikiui, suteikia pagalba
ruoSiant namy darby uZzduotis, rengiantis
egzaminams.

Taisykliy 5.2. p. jvirtinta vaiko pareiga stropiai
mokytis, dorai elgtis.

Socialinio darbuotojo pareigybés 10.8. p.
nustatyta, kad  darbuotojas  organizuoja
nenutrikstama mokyklinio amziaus vaiko
ugdyma, ripinasi vaiko mokymusi,
bendradarbiauja su ugdymo jstaigomis, lydi vaika
/1§ ugdymo istaigas; 10.9. p. — organizuoja
ikimokyklinio amziaus vaiko (-y) ugdyma
Skyriuje.

9.10. Vaikui sitilomos ir taikomos ugdymo (-osi),
socializacijos ir uzimtumo programos,
atitinkancios jo amziy, branda, ugdymosi poreikius
bei interesus. Darbuotojai ir vaikas pagal savo
amziy ir branda gali apibidinti dalyvavimo
programoje poveiki.

TAIP

Skyriuje gyvenanciam vaikui nuolat
organizuojamos  uzimtumo ir laisvalaikio
praleidimo veiklos, pagal darbuotoju planuojamas
ir organizuojamas veiklas.

Taisykliy 3.4. p. numatyta vaiko teisé¢ dalyvauti
Tarnybos organizuojamuose renginiuose,
projektuose, iSvykose, koncertuose, ekskursijose.
Socialinio darbuotojo pareigybés nuostatose
numatyta:

9.4. mokéti vertinti vaiko individualius poreikius,
parinkti tinkama socialiniy paslaugy teikimo
modelj, vykdyti individualy socialini darba su
vaiku ar su vaiky grupe; 10.14 p. dirba
individualy socialinj darba su vaiku arba su vaiky
grupe; 10.15. p. atsizvelges 1 vaiko (-y) amziy,
raida, polinkius organizuoja vaiko (-u) laisvalaikj;
10.16. uztikrina vaiko (-y) Svarg ir tvarkinguma;
10.17. igyvendina socialiniy iglidziy ugdymo
programa.




Darbuotojai pildo Centro direktoriaus 2018-01-10
isakymu Nr. V-1-4-(1.3) patvirtinta Renginiy /
igiidziy ugdymo ataskaitos forma.

10.

Siekiama vaika
jgalinti ir jam
padedama igyti
socialiniy ir
savarankisko
gyvenimo
igidziy

10.1. Ugdoma vaiko savikontrol¢, emocijy, jausmy
ir elgesio raiska, formuojamas pareigy ir
atsakomybés supratimas, skiepijama atsakomybé
uz savo veiksmus. Darbuotojai gali {vardyti
tatkomus metodus ir priemones, ju poveiki,
rezultatus.

TAIP

Skyriuje ugdoma vaiko savikontrolé, emocijy
jausmy ir elgesio raiska, formuojamas pareigy ir
atsakomybés supratimas, skiepijama atsakomybé
uZz savo veiksmus.

Su vaikais nuolat aptariamos ju teisés ir pareigos,
atsakomybé uz prasizengimus. Darbuotojai ugdo
vaiko pareigu ir atsakomybés uz savo elgesi
supratima pokalbiy ir diskusiju metu.

Darbuotojai zino ir gali jvardinti taikomus
metodus ir priemones, atlikti rezultaty analizg ir
pateikti iSvadas.

I  Skyriu atvykes vaikas  pasirasytinai
supazindinamas su Taisyklémis, jam suprantama
kalba iSaiSkinamos jo teisés, pareigos ir
atsakomybé. Taisykliy nuostatose numatytos
specialios drausminancios priemonés vaiko
netinkamo elgesio korekcijai: VI sk. numatytos
skatinan¢ios priemonés, VII sk. — vaiky
atsakomybé uz netinkama elgesi ar Taisykliy
nesilaikyma.

Socialinio darbuotojo pareigybés apraSymo 9.4. p.
nustatytas reikalavimas mokéti vertinti vaiko
individualius  poreikius,  parinkti  tinkama
socialiniy paslaugy teikimo modeli, vykdyti
individualy socialinj darba su vaiku ar su vaiky
grupe.

IPD pareigybés apraSymo 9.2. p. numatyta, kad
darbuotojas pasirenka tinkamus bendravimo ir
darbo su vaiku, vaiky grupe metodus,
bendraudamas su vaikais, teikia kokybiSka
socialing ir kita pagalba vaikui, vaiky grupei.

10.2. Skatinami pozityviis vaiko santykiai su kitais
vaikais, socialinés globos istaigos darbuotojais,
tévais (globéju, rupintoju), sukuriant jaukia ir
malonia, stresiniy situacijy nesukeliancia aplinka.

TAIP

Skyriuje kuriama ir palaikoma stresiniy situacijy
nekelianti aplinka.

Taisykliy 3.12. p. nustatyta vaiko teisé | saugia ir
sveika vaiko ugdymosi ir vystymosi aplinka,
formuojant savarankisko gyvenimo igiidzius; 5.1.
p. — laikytis Siy Taisykliy, gerbti trumpalaikés
socialinés globos paslaugy gavéjy ir darbuotoju
teises, norus, interesus ir pozilri, vadovautis
abipusés pagarbos, tarpusavio supratimo ir
susitarimo principais. 4. p. — visos vaiky




problemos turi biti sprendZiamos su asmeniui
rodoma pagarba, supratimu, uZtikrinant ir
pripazistant asmens teis¢ | privatuma.

Socialinio darbuotojo pareigybés 10.13. p.
numatyta, kad jis uztikrina vaiko (-u) psichini ir
fizinj sauguma.

IPD pareigybés apraSymo 9.2. p. numatyta, kad
darbuotojas pasirenka tinkamus bendravimo ir
darbo su vaiku, vaiky grupe metodus,
bendraudamas su vaikais, teikia kokybiska
socialing ir kita pagalba vaikui, vaiky grupei,
kuria bendradarbiavimo su vaiku santykius, i jo
problemy sprendimg jtraukdamas ji pati; 9.5. p.
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) kuria palankia
vaikui gyventi ir augti aplinka — saugia, tvarkinga,
sveika, be smurto, Zalingy iprociy, ugdancia ir
palaikancia.

10.3. Ugdomas pozityvus vaiko individualumo,
saves suvokimo jausmas. Vaikas pagal savo amziy
ir branda turi ziniy Seimos planavimo, lytinio
gyvenimo,  tévystés  (motinystés)  igidziy
klausimais.

TAIP

Skyriuje vykdomi grupiniai bei individualiis
uzsiémimai, kuriy mety vaikams padedama
suvokti savo individualuma, jausmus.

Darbuotojai dirba su vaikais pagal Socialiniy

1glidziy programa.
Socialinio darbuotojo pareigybés nuostatose
numatyta:

9.4. mokéti vertinti vaiko individualius poreikius,
parinkti tinkama socialiniy paslaugy teikimo
modelj, vykdyti individualy socialini darba su
vaiku ar su vaiky grupe; 10.14 p. — dirba
individualy socialinj darba su vaiku arba su vaiky
grupe; 10.15. p. — atsizvelges i vaiko (-y) amZiy,
raida, polinkius organizuoja vaiko (-u) laisvalaikj.
IPD pareigybés apraSymo 9.2. p. numatyta, kad
darbuotojas pasirenka tinkamus bendravimo ir
darbo su vaiku, vaiky grupe metodus,
bendraudamas su vaikais, teikia kokybiSka
socialing ir kita pagalba vaikui, vaiky grupei.

10.4. Vaikas pagal savo amziy ir branda turi ziniy
profesinio orientavimo klausimais.

TAIP

Su vyresnio amzZiaus vaiku socialiniai darbuotojai
kalba apie profesijos pasirinkima, iSsilavinimo
svarba, specialybés igijima, galimybes isitvirtinti
darbo rinkoje.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 9.4. p.
numatyta mokéti vertinti vaiko individualius
poreikius, parinkti tinkama socialiniy paslaugy
teikimo modelj, vykdyti individualy socialinj




darba su vaiku ar su vaiky grupe; 10.14 p. — dirba
individualy socialinj darba su vaiku arba su vaiky
grupe; 10.15. p. — atsizvelges i vaiko (-u) amzZiy,
raida, polinkius organizuoja vaiko (-y) laisvalaiki.

10.5. Ugdomi visuomenei priimtino elgesio ir
savarankiSkumo jgtdziai, kurie vaikui reikalingi,
kai jis yra uz socialinés globos istaigos riby.

TAIP

Skyriuje gyvenantys vaikai skatinami isitraukti {
visuomening/bendruomening veikla. Vykdomi
grupiniai bei individualiis uzsiémimai, kuriy mety
vaikams padedama suvokti saves realizavimo,
atstovavimo ir dalyvavimo principus

Darbuotojai ugdo vaiko pareigy ir atsakomybés uz
savo elgesi supratima pokalbiy ir diskusijy metu.
Darbuotojai dirba su vaikais pagal Socialiniy
1gtidziy programa.

Socialinio darbuotojo pareigybés nuostatose
numatyta:

9.4. mokéti vertinti vaiko individualius poreikius,
parinkti tinkama socialiniy paslaugy teikimo
modelj, vykdyti individualy socialini darba su
vaiku ar su vaiky grupe; 10.14 p. — dirba
individualy socialini darba su vaiku arba su vaiky
grupe; 10.15. p. — atsizvelges i vaiko (-u) amzZiy,
raida, polinkius organizuoja vaiko (-u) laisvalaikj;
10.16. uztikrina vaiko (-y) §varg ir tvarkinguma;
10.17. igyvendina socialiniy jgidziy ugdymo
programa.

IPD pareigybés apraSymo 9.2. p. numatyta, kad
darbuotojas pasirenka tinkamus bendravimo ir
darbo su vaiku, vaiky grupe metodus,
bendraudamas su vaikais, teikia kokybiska
socialing ir kita pagalba vaikui, vaiky grupei.

10.6. Vaikui sudarytos salygos igyti kiek imanoma
daugiau darbo, namy ukio, biudzeto tvarkymo,
pitkimo ir kity kasdieniame gyvenime biitiny
igtidziy, padésianciy uztikrinti jo savarankiSkuma
ateityje. Socialinés globos istaigoje vaikas
motyvuojamas biiti kuo savarankiskesnis, ugdant jo
savitvarkos  geb¢jimus  (maisto  gaminimosi
igldzius, gyvenamyjy patalpy ir aplinkos
tvarkymosi, drabuziy skalbimo, lyginimo, taisymo,
mokymosi naudotis buitine technika, higienos
priemoniy, maisto produkty isigijimo, naudojimosi
visuomeniniu transportu bei transporto biliety
isigijimo igtidzius, naudojimosi banko
paslaugomis, ypac elektroniniu banku,

TAIP

Skyriuje sudaromos salygos vaikui, atsizvelgiant
trumpq jo buvimq Skyriuje, igyti kiek imanoma
daugiau darbo, namy tikio, biudzeto tvarkymo,
pirkimo ir kity kasdieniame gyvenime bitiny
1giidziy, padésianciy uztikrinti jo savarankiSkuma
ateityje. Su vaikais vykdomos individualios ir
grupinés uzimtumo veiklos ugdant maisto
gaminimo, patalpy ir aplinkos tvarkymo, drabuziy
priezitiros, mokymosi naudotis buitine technika,
apsipirkimo planavimo ir kt. jgidZius.

Skyriuje apgyvendintas vaikas motyvuojamas
biti kuo savarankiSkesnis, ugdant jo savitvarkos
gebéjimus  (maisto  gaminimosi  jgiidzius,
gyvenamyjy patalpy ir aplinkos tvarkymosi,




elektroniniais valdzios vartais, informacinémis
technologijomis, susijusiomis su iSsilavinimo ir / ar
profesijos, kompetenciju igijimu, sumokéjimu uz
paslaugas, iSmoky ir mokesCiy mokéejimu ir
deklaravimu, asmens duomeny naudojimu ir kt.).
Siose veiklose vaikas pagal amziy ir branda
dalyvauja tiesiogiai padedant darbuotojams. Vaikas
pagal amziy ir branda sugeba apibiidinti savo
pareigas ir atsakomybg ivairiose kasdienio
gyvenimo srityse. Bendruomeniniai vaiky globos
namai, sudering su istaigos savininko teises ir
pareigas igyvendinancia institucija, gali nustatyti
i8laidy, skiriamy bendruomeniniuose vaiky globos
namuose gyvenan¢iy vaiky savarankiSkumui
ugdyti ir (ar) individualiems poreikiams tenkinti
(pvz.: maistui, higienos reikméms, drabuziams,
neformaliajam Svietimui, kultliriniams renginiams,
ekskursijoms, stovykloms ir pan.), dydi. Tam
tikslui numatytos 1éSos pervedamos | atskira
bendruomeniniy vaiky globos namuy saskaita.
Bendruomeniniai vaiky globos namai patvirtina Siy
iSlaidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja suderina su
istaigos savininko teises ir pareigas igyvendinancia
institucija ir paskiria uZz tinkama iSlaidy
panaudojima atsakinga darbuotoja.

drabuziy skalbimo, lyginimo, taisymo, mokymosi
naudotis buitine technika, higienos priemoniy,
maisto  produkty  jsigijimo,  naudojimosi
visuomeniniu transportu bei transporto biliety
isigijimo igtdzius.

Taisykliy 3.7. p. nustatyta, kad vaikas turi teis¢
raStu arba zodziu pateikti pasitilymus laisvalaikio,
uzimtumo, vaiky elgesio, buities klausimais; 3.8.
p. gauti kiSenpinigius; 3.10. p. vaikui sudaroma
saviraiSkos ir jgidziy ugdymosi galimybg,
skatinama pagal galimybes savarankiskai tvarkyti
savo buitj; Taisyklése numatytos vaiky pareigos:
5.5. p. rihpestingai priziliréti gyvenamasias
patalpas, saugoti jrengimus ir inventoriy; 5.8. p.
palaikyti Svara ir tvarka savo kambaryje, bendro
naudojimo patalpose ir teritorijoje aplink pastata;
Taisykliy 15 p. taip pat nustato kad uz kambario
tvarka atsako jame gyvenantys vaikai: 15.1. lovos
privalo biiti tvarkingai paklotos; 15.2. spintose
robai turi buti tvarkingai sukabinti arba
sulankstyti.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.4.1. p. numatyta, kad jis organizuoja
vaiko (-y) palydéjimg vieSuoju transportu {
ugdymo ar sveikatos prieziliros istaigas.
Socialinio darbuotojo pareigybés apraSyme
numatytos jo funkcijos: 10.14 p. dirba individualy
socialini darba su vaiku arba su vaiky grupe;
10.15. p. atsizvelges i vaiko (-u) amziy, raida,
polinkius organizuoja vaiko (-y) laisvalaiki;
10.16. p. uztikrina vaiko (-y) §vara ir tvarkinguma;
10.17. p. igyvendina socialiniy igtdziy ugdymo
programa.

IPD pareigybés apraSyme numatytos funkcijos:
9.4. p. kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
nusimato socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy
bei kity igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky
grupei teikimo buidus, laikosi vienody sprendimuy;
9.7. p. padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, $vara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uzsiémimy,




renginiy, iSvyky, laisvalaikio metu; 9.8. p.
atsizvelgdamas { kiekvieno vaiko amziy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruosos igiidzius, jtraukia ir
kartu su jais atlicka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

10.7. Uztikrintas vaiko estetinis lavinimas,
mokoma etiketo. Vaikas pagal savo amziy, lyti ir
brandg turi ziniy Siais klausimais.

TAIP

Skyriuje apgyvendinti vaikai mokomi etiketo,
lavinamas estetinis suvokimas pagal ju amziy, lyti
ir branda individualiy ir grupiniy uzsiémimy,
diskusijy metu.

Taisykliy 3.4. p. nustatyta vaiko teisé dalyvauti
Skyriaus organizuojamuose renginiuose,
projektuose, iSvykose, koncertuose, ekskursijose;
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasSyme
numatytos jo funkcijos: 10.14 p. dirba individualy
socialinj darba su vaiku arba su vaiky grupe;
10.15. p. atsizvelges 1 vaiko (-y) amziy, raida,
polinkius organizuoja vaiko (-u) laisvalaiki.

10.8. Darbuotojai, atsakingi uz vaiko ugdyma,
igyja naujy ir nuolat gilina turimas vaiko
savikontrolés, valios, jausmy ugdymo, pozityviy
santykiy svarbos, etikos normuy atskirais vaiko
amziaus tarpsniais zinias bei jgudZzius.

TAIP

Darbuotojams, dirbantiems su vaikais,
vadovaujantis Centro direktoriaus 2018-01-08
isakymu Nr. V-1-2-(1.3) patvirtintu Vilniaus
miesto kriziy centro darbuotoju mokymuy
organizavimo tvarkos aprasu bei 2019-10-01
isakymu  Nr.  V-1-119-(1.3.1)  patvirtinta
Biudzetinés istaigos Vilniaus miesto kriziy centro
nuotolinio tobulinimosi ir mokymosi sistema,
sudaromos galimybés gilinti savo Zinias bei
igtidzius, dalyvaujant mokymuose, intervizijose,
supervizijose. Atsizvelgiant | darbuotojy metinése
uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotoju
pageidaujamas  mokymuy  temas, Centro
direktoriaus 2022-04-05 jsakymu Nr. V-1-66-
(1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymo planas (toliau — Mokymuy
planas) ir 2022-09-19 jsakymu Nr. V-1-176-(1.3)
patvirtintas Mokymo plano papildymas.

10.9. Vaiky apranga, elgesys atitinkamose
situacijose, ju gyvenamojoje erdvéje sukurta
aplinka atspindi etiketo zinojima ir estetiniy
vertybiy supratima.

TAIP

Vaikas atvyksta | Skyriy su savo asmeniniais
drabuziais. Esant poreikiui, su vaiku aptariami
reikalingi jam darbuZiai, avalyné. Artimiesiems
neaprupinus vaiko reikalinga apranga, jam
siilomi gauti i§ paramos drabuziai, leidziant
vaikui paciam pasirinkti. Gauta parama
naudojama vadovaujantis direktoriaus 2019-10-
30 jsakymu Nr. V-1-158-(1.3.1) patvirtintu




BiudZetinés jstaigos Vilniaus miesto kriziy centro
vardu gautos paramos skirstymo tvarkos aprasu.
Skyriaus darbuotojai individualiai ar grupiniuose
uzsiémimuose ugdo vaiky supratima apie mada,
aprangos ir elgesio etiketa {vairiose situacijose.
Taisykliy 3.9. numatyta, kad vaikas turi teis¢ turéti
savo asmeninius daiktus: riibus, avalyng, higienos
priemones,  zaislus,  ausinukus, telefona,
kompiuterj ar pan. 3.10. sudaroma saviraiskos ir
igiidziy ugdymosi galimybé, skatinama pagal
galimybes savarankiskai tvarkyti savo buitj; 3.12.
p. nustatyta vaiko teisé | saugia ir sveikg vaiko
ugdymosi ir vystymosi aplinka, formuojant
savarankisko gyvenimo igiidZius.

Vyresniojo socialinio darbuotojo pareigybés
apraSyme numatytos jo darbinés funkcijos: 10.14
p. dirba individualy socialini darba su vaiku arba
su vaiky grupe; 10.15. p. atsizvelges i vaiko (-u)
amziy, raida, polinkius organizuoja vaiko (-u)
laisvalaiki; 10.16. p. uztikrina vaiko (-y) Svarg ir
tvarkinguma; 10.17. p. igyvendina socialiniy
1gtidziy ugdymo programa.

Socialinio darbuotojo pareigybés apraSymo 10.14
p. nustatyta, kad jis dirba individualy socialini
darba su vaiku arba su vaiky grupe; 10.15. p.
atsizvelges | vaiko (-u) amziy, raida, polinkius
organizuoja vaiko (-y) laisvalaikj.

IPD pareigybés apraSyme numatytos funkcijos:
9.4. p. kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
nusimato socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy
bei kity igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky
grupei teikimo biidus, laikosi vienody sprendimuy;
9.7. p. padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, Svara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uzsiémimy,
renginiy, i§vyky, laisvalaikio metu.

10.10. Vaikui pagal jo amziy, branda, sveikatos
btkle bei specialivosius poreikius uztikrintas
asmens higienos jgiidziy ir savitvarkos gebéjimy
lavinimas.

TAIP

Skyriuje apgyvendintas vaikas motyvuojamas
biti kuo savarankiSkesnis, lavinant jo asmens
higienos ir savitvarkos gebéjimus.

Taisykliy 3.10. p. vaikui sudaroma saviraiskos ir
lgidziy ugdymosi galimybé, skatinama pagal




galimybes savarankiSkai tvarkyti savo buitj;
taisyklése numatytos vaiky pareigos: 5.8. p.
palaikyti Svarg ir tvarka savo kambaryje, bendro
naudojimo patalpose ir teritorijoje aplink pastata;
Taisykliy 15 p. taip pat nustato kad uz kambario
tvarka atsako jame gyvenantys vaikai: 15.1. lovos
privalo buiti tvarkingai paklotos; 15.2. spintose
ribai turi biti tvarkingai sukabinti arba
sulankstyti.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSyme numatytos jo darbinés funkcijos: 10.14
p. dirba individualy socialinj darba su vaiku arba
su vaiky grupe; 10.15. p. atsizvelges 1 vaiko (-u)
amziy, raida, polinkius organizuoja vaiko (-u)
laisvalaiki; 10.16. p. uztikrina vaiko (-u) Svarg ir
tvarkinguma; 10.17. p. igyvendina socialiniy
igidziy ugdymo programa.

IPD pareigybés apraSyme numatytos funkcijos:
9.4. p. kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
nusimato socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy
bei kity igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky
grupei teikimo biidus, laikosi vienody sprendimuy;
9.7. p. padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, Svara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uZzsiémimuy,
renginiy, iSvyky, laisvalaikio metu; 9.8. p.
atsizvelgdamas i kiekvieno vaiko amziy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruoSos igiidZius, itraukia ir
kartu su jais atlicka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

10.11. Esant poreikiui, vaikui uztikrinama pagalba
atlickant buities darbus, ugdant savitvarkos
gebéjimus. Vaikas su negalia yra apripintas
priemonémis, padedanc¢iomis lavinti ir palaikyti
vaiko dél sveikatos biiklés prarastus ar neigytus
socialinius jgudZzius.

TAIP

Skyriuje apgyvendintam vaikui uztikrinama
pagalba atlickant buities darbus, ugdant
savitvarkos geb¢jimus, vaikas motyvuojamas biti
kuo savarankiSkesnis, lavinant jo asmens higienos
ir savitvarkos gebéjimus pagal savo amziy ir
branda.

Taisykliy 3.10. p. vaikui sudaroma saviraiskos ir
igiidziy ugdymosi galimybé, skatinama pagal
galimybes savarankiSkai tvarkyti savo buitj; 3.12.
p. nustatyta vaiko teisé i saugia ir sveika vaiko




ugdymosi ir vystymosi aplinka, formuojant
savarankisko gyvenimo igiidzius; 3.16. p. iskilus
problemai, aptarti ir spresti ja su ,,Savuoju
asmeniu®, vyriausiuoju socialiniu darbuotoju,
vyresniuoju socialiniu darbuotoju, socialiniu
darbuotoju, administracija, kitais specialistais.
Vyresniojo socialinio darbuotojo pareigybés
apraSyme numatytos jo darbinés funkcijos: 10.14
p. dirba individualy socialinj darba su vaiku arba
su vaiky grupe; 10.15. p. atsizvelges i vaiko (-u)
amziy, raida, polinkius organizuoja vaiko (-u)
laisvalaiki; 10.16. p. uztikrina vaiko (-u) $varg ir
tvarkinguma; 10.17. p. igyvendina socialiniy
1gidziy ugdymo programa.

IPD pareigybés apraSyme numatytos funkcijos:
9.4. p. kartu su socialiniu darbuotoju (-ais)
nusimato socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy
bei kity igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky
grupei teikimo biidus, laikosi vienody sprendimuy;
9.7. p. padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, Svara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uzsiémimuy,
renginiy, iSvyky, laisvalaikio metu; 9.8. p.
atsizvelgdamas { kiekvieno vaiko amziy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruoSos igiidZius, itraukia ir
kartu su jais atlieka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

10.12. Socialinés globos istaiga, sieckdama padéti
vaikui rengtis savarankiSskam gyvenimui ir
integruotis | visuomeng, kiekviena ménesj uztikrina
kiSenpinigiy smulkioms i§laidoms skyrima ir, esant
galimybéms, teikia kita finansing bei materialing
parama. KiSenpinigiai skiriami vaikams ne véliau
nei vaikai pradedami ugdyti pagal pradinio ugdymo
programa. To paties amziaus vaikams (iSskyrus
vaikams su negalia) socialinés globos istaigoje
nustatomas vienodas kiSenpinigiy dydis. Vaikams
mokamy kiSenpinigiu dydis yra ne mazesnis kaip
0,4 BSI per ménesi (iSskyrus vaikams su negalia).
Vaikams su negalia kiSenpinigiai mokami

TAIP

Skyriuje apgyvendintiems vaikams mokami
kiSenpinigiai, vadovaujantis Centro direktoriaus
2020-12-31 isakymu Nr.V-1-358-(1.3.1)
patvirtinto Vilniaus miesto kriziy centro Paramos
vaikams ir Seimai tarnybos kiSenpinigiy
mokéjimo tvarkos apraso (toliau — Kisenpinigiy
mokéjimo tvarka) nuostatomis:

4. p. kiSenpinigiy mokéjimo tikslai: 4.1.p. padéti
trumpalaike socialing globa (iki 3 mén.)
gaunanc¢iam ir laikinai apgyvendintam Tarnyboje
vaikui rengtis savarankiSkam gyvenimui ir
integruotis 1 visuomeng, kiekviena ménesi
uztikrinti  kiSenpinigiy smulkioms i§laidoms




atsizvelgiant | ju savarankiSkumo lygj, geb¢jima
i8reiksti savo nuomong, priimti sprendimus. Vaikas
pagal savo amziy ir branda bei darbuotojai,
atsakingi uz vaiko ugdymasi, zino ir gali apibudinti
vaiko kiSenpinigiy mokéjimo tvarka ir Siy
kiSenpinigiy tiksla. Vaikas turi galimybe tartis su
Siais darbuotojais, o darbuotojai — pareiga, ugdant
vaiko gebéjimus, patarti vaikui, kaip tinkamai
naudoti kiSenpinigius savo asmeninéms reikmémes,
aptarti su vaiku, kur jis iSleidzia kiSenpinigius,
taciau negali reikalauti i§ vaiko atsiskaityti uz
gautus  kiSenpinigius  pateikiant  pirkiniy
apmokéjimo  kvitus. KiSenpinigiai gali buti
naudojami vaiko tyCia padarytai materialinei Zalai
atlyginti ar uz vaiko padarytus administracinius
nusizengimus gautoms administracinéms
nuobaudoms apmokéti, bet ne daugiau nei 50 proc.
per ménes] gaunamy kiSenpinigiy = sumos.
Kisenpinigiu naudojimo vaiko tyCia padarytai
materialinei zalai atlyginti ar uz vaiko padarytus
administracinius nusizengimus gautoms
administracinéms nuobaudoms apmokéti tvarka
nustatoma socialinés globos jstaigos vadovo ar jo
igalioto asmens tvirtinamame kiSenpinigiy vaikams
mokéjimo tvarkos apraSe.

skyrima; 4.2. p. formuoti vaiko asmenybg bei jo
savarankiSkuma; 4.3. p. sudaryti salygas, kad
vaikas jaustysi visaverte ir atsakinga uZz savo
poelgius asmenybe, mokytysi planuoti islaidas,
taupyti ir suprasti daikty, pinigy vertg; 4.4. p.
mokyti vaikus kiSenpinigius iSleisti atsizvelgiant {
savo amziy ir poreikius; 7. p. KiSenpinigiai
pradedami mokéti ta palia savaitg nuo
trumpalaikés socialinés globos (iki 3 mén.)
nustatymo pradzios ir mokami savaités paskuting
darbo dieng. KiSenpinigiy dydis — 0,6 Eur per
diena. 10. p. Vyresnysis socialinis darbuotojas
padeda vaikui naudojant kiSenpinigius. Vaikas
pagal savo amziy ir branda bei Tarnybos
darbuotojai, atsakingi uz vaiko ugdymasi, turi
zinoti  KiSenpinigiy mokéjimo tvarka ir
kiSenpinigiy mokéjimo tiksla. Vaikas turi
galimybe tartis su darbuotojais, o darbuotojai —
pareiga ugdyti vaiko gebéjimus, patarti vaikui,
kaip tinkamai naudoti kiSenpinigius savo
asmeninéms reikmeéms, aptarti su vaiku, kur jis
iSleidzia kiSenpinigius, taciau negali reikalauti i$
vaiko atsiskaityti uz gautus kiSenpinigius
pateikiant pirkiniy apmokéjimo kvitus; 11. p.
Kisenpinigiai gali biiti naudojami Vaiko tycia
padarytai materialinei Zalai atlyginti ar uz Vaiko
padarytus administracinius nusizengimus
gautoms administracinéms nuobaudoms
apmokéti, bet ne daugiau nei 50 proc. per ménesi
gaunamos  kiSenpinigiy = sumos. 12. p.
KiSenpinigiy moké¢jimas vaiko ty€ia padarytai
materialinei zalai atlyginti ar uz vaiko padarytus
administracinius nusizengimus gautoms
administracinéms nuobaudoms apmokeéti
mazinamas Centro direktoriaus jsakymu, gavus
raStiSkus  vyriausiojo socialinio  darbuotojo,
vyresniojo socialinio darbuotojo ir vaiko
pasiai$kinimus bei tai jrodan¢ius dokumentus.

11.

Uztikrinamas
vaiko socialiniy
rySiy su tévais
(globéju,
riipintoju),
esant poreikiui,

11.1. Vaikui padedama suvokti priklausomybés
Seimai reikSmg, plétoti ir stiprinti stabilius
tarpasmeninius vaiko ir biologinés Seimos rysius,
vaiko rySius su artimaisiais giminaiciais, pagristus
pagarba ir meile. Socialinés globos istaigoje broliai
ir seserys neiSskiriami, palaikomas ir skatinamas ju

TAIP

Skyriuje gyvenanciam vaikui padedama suvokti
priklausomybés Seimai reik§mg, plétoti ir stiprinti
stabilius vaiko tarpasmeninius rysius su biologine
Seima, su artimaisiais giminaiciais, pagristus
pagarba ir meile. Broliai ir seserys neisskiriami,
palaikomas ir skatinamas jy tarpusavio




Seimos nariais
ar artimaisiais
giminaiciais,

bendruomenes
nariais ar
institucijomis
palaikymas ir
stiprinimas

tarpusavio bendravimas ir tarpusavio ryS$iy
stiprinimas, jei tai nezeidzia vaiky interesu.

bendravimas ir tarpusavio ry$iy stiprinimas, jei tai
nezeidzia vaiky interesy.

Taisykliy 3.2. p. jvirtinta vaiko teisé palaikyti
rySius su tévais, fiziniais asmenimis priimanciais
vaika laikinai sveciuotis, artimaisiais, draugais, jei
tai neprieStarauja jo paties interesams; 3.3. p.
iSvaziuoti savaitgaliais, Svenciy ar atostogu metu,
pas fizinius asmenis priimanciais vaika laikinai
sveciuotis, gavus VTAS specialisty sutikima, jei
tai neprieStarauja vaiko interesams (uztikrinta
saugi aplinka, uZztikrinta vaiko priezitura); 3.13.
savaitgaliais, atostogy metu, Svenciy dienomis
sveciuotis pas giminaicius, kitose Seimose, kurios
turi leidima priimti vaika sveciuotis, jei tai
neprieStarauja vaiko interesams; 3.14. bendrauti
su tévais, savo biologiniy Seimy nariais, jei tai
neprieStarauja vaiko interesams.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.14
p. nustatyta, kad jis bendradarbiauja su vaiko
tévais bei kitais jo artimais giminaiciais,
siekdamas atkurti ar palaikyti tarpusavio rysius,
sudarancius prielaidas vaikui griZti i tévy Seima.

11.2. Vaikas pagal savo amziy ir branda sugeba
apibudinti socialinius rySius su tévais (globéjais,
ripintojais) ar artimaisiais giminaiciais bei iSsako
nuomong ar bendrauja su jais.

TAIP

Su vaiku kalbama apie jo socialinius rySius su
tévais (globéjais, rilipintojais) ar artimaisiais
giminaiciais, iSklausoma jo nuomoné. Vaikui
sudaroma galimybé bendrauti su tévais (globéjais,
ripintojais) ar artimaisiais giminaiciais. Skyriaus
darbuotojai, atsizvelgdami, { vaiko iSsakyta
nuomong tarpininkauja, siekdami atkurti ar
palaikyti tarpusavio rySius, sudarancius prielaidas
vaikui grizti i tévy Seima.

Taisykliy 3.2. p. jvirtinta vaiko teisé palaikyti
rySius su tévais, fiziniais asmenimis priimanciais
vaika laikinai sveciuotis, artimaisiais, draugais, jei
tai neprieStarauja jo paties interesams; 3.3. p.
iSvaziuoti savaitgaliais, Svenciy ar atostogu metu,
pas fizinius asmenis priimanciais vaika laikinai
sveciuotis, gavus VTAS specialisty sutikima, jei
tai neprieStarauja vaiko interesams (uztikrinta
saugi aplinka, uZztikrinta vaiko priezitura); 3.13.
savaitgaliais, atostogu metu, Svenciy dienomis
sveciuotis pas giminaicius, kitose Seimose, kurios
turi leidima priimti vaika sveciuotis, jei tai
nepriestarauja vaiko interesams; 3.14. bendrauti




su tévais, savo biologiniy Seimy nariais, jei tai
nepriestarauja vaiko interesams.

Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.14
p. nustatyta, kad jis bendradarbiauja su vaiko
tévais bei kitais jo artimais giminaiciais,
siekdamas atkurti ar palaikyti tarpusavio rysius,
sudarancius prielaidas vaikui griZti i tévy Seima.

11.3. Socialinés globos jstaiga likusiam be tévy
globos vaikui sudaro galimybg laikinai iSvykti i§
globos jstaigos (sveciuotis) socialinés apsaugos ir
darbo ministro nustatyta tvarka. Vaiko su negalia
iSvykimas pas tévus (globéjus, rlpintojus)
iforminamas vaiko tévy (globéju, ripintojy) ir
socialinés globos istaigos susitarimu.

Netaikoma

11.4. Vaikui su negalia uztikrinta, kad jis gali
laikinai savo noru iSvykti sveiuotis pas tévus
(globéja, rupintoja) Svenciy dienomis, savaitgaliais
ir ilgesniam laikotarpiui — iki 45 kalendoriniy dieny
per metus (dél svarbiy priezasCiy vaiko tévy
(globéjo, rupintojo) prasymu gali buti nustatytas ir
ilgesnis laikotarpis).

Netaikoma

11.5. ISvykstant (iSskyrus vaiko su negalia
iSvykima pas tévus (globé&jus, riipintojus)) vaikui
maistui ar kitiems poreikiams gali bati skiriami
pinigai pagal socialinés globos jstaigos patvirtinta
tvarka. Vaiko iSvykimo atvejai yra uzfiksuoti ISGP
ar  kituose vaiko  byloje  pridedamuose
dokumentuose.

Netaikoma

11.6. Vaikui yra iSlaikoma galimybé grizti {
socialinés globos istaiga tomis paciomis salygomis,
kaip ir buvo apgyvendintas, remiantis socialinés
globos istaigos vidaus tvarkos taisyklése ar kituose
socialinés globos istaigos veikla
reglamentuojanéiuose dokumentuose nustatyta
tvarka.

Netaikoma

11.7. Socialinés globos istaigoje su vaikais
dirbantys darbuotojai supranta Seimos reikSme,
nepriklausomai nuo vaiko tévy (globéjo, ripintojo)
ar artimyjuy giminaiCiy socialinés padéties, kalba
apie juos pagarbiai, neturédami ju atzvilgiu
neigiamy nuostaty.

TAIP

Skyriaus darbuotojai savo darbe vadovaujasi
Centro direktoriaus 2017-01-24 {sakymu Nr.
Nr.V-1-10-(1.3) patvirtintomis Asmeny,
dirban¢iy Vilniaus miesto kriziy centre, elgesio
taisyklémis; 2019-10-01 isakymu Nr. V-1-116-
(1.3.1) patvirtintu BI Vilniaus miesto kriziy centro
etikos kodeksu.

Socialinio darbuotojo pareigybés 10.19 p.
numatyta, kad jis bendradarbiauja su vaiko tévais




bei kitais jo artimais giminaiciais, siekdamas
atkurti ar palaikyti tarpusavio ry$ius, sudarancius
prielaidas vaikui grizti | tévy Seima;

IPD pareigybés apraSymo 9.6 p. nustatyta, kad jis
uztikrina mandagius, pasitikéjimu ir pagarba
pagristus santykius su vaikais bei ju Seimos
nariais.

11.8. Socialinés globos istaigoje su vaikais
dirbantys darbuotojai turi ziniy, kaip ugdyti vaiko
bendravimo jgiidzius, ir nuolat Sias Zinias tobulina
mokymuose, seminaruose bei kituose
kvalifikacijos kélimo renginiuose, tai yra
uzfiksuota  jstaigos veiklos planuose bei
ataskaitose.

TAIP

Centro direktoriaus isakymais: 2018-04-16 Nr. V-
1-47-(1.3), 2019-01-24 Nr. V-1-4-(1.3), 2020-01-
17 Nr. V-1-10-(1.3.1), 2022-11-21 Nr. V-1-219-
(1.3.1) patvirtinti Skyriaus darbuotojy pareigybiu
apraSymai, kuriuose yra numatyti teisés aktuose
keliami reikalavimai. Darbuotojams, dirbantiems
su vaikais, vadovaujantis Mokymy organizavimo
tvarkos aprasu, sudaromos galimybés gilinti savo
zinias bei jgiidzius, dalyvaujant mokymuose,
intervizijose, supervizijose. Atsizvelgiant
darbuotojuy metinése uzduotyse rekomenduojamas
bei darbuotoju pageidaujamas mokymu temas,
kiekvienais metais parengiamas darbuotoju
Mokymo planas, kuris perzitirimas ne re¢iau kaip
viena karta per metus. 2022 m. Mokymuy planas
perziiirétas ir papildytas direktoriaus 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3).

11.9. Vaikui sudarytos salygos bendrauti,
pasikviesti draugus, jam padedama iSmokti
uzmegzti kontaktus su bendraamziais  bei
suaugusiais asmenimis, ugdomas vaiko socialiniy
ry$iy svarbos zmogaus gyvenime supratimas. Su
giminystés  rySiy  neturinCiais  suaugusiais
asmenimis i$ iSorés vaikas gali bendrauti socialinés
globos  istaigos socialiniams darbuotojams
(socialiniams pedagogams) Zinant ar jiems patiems
tiesiogiai dalyvaujant. Vaikas pagal savo amziy ir
branda gali apibudinti tarpasmeninius savo ir kity
asmeny rysius.

TAIP

Skyriuje kuriama saugi, padrasinanti, vaiko
asmenines savybes, atitinkanti jo raidos
ypatumus, poreikius ir interesus, vaiko vystymasi
skatinanti ir atitinkanti aplinka, uztikrinamas jo
dalyvavimo principas, sprendziant jam iskilusias
problemas. Siekiant suteikti vaikui privatuma, yra
patalpos, kuriose jis gali bendrauti susitikimy su ji
lankanciais artimaisiais metu.

Taisykliy 3.2. p. ivirtinta vaiko teisé palaikyti
ry$ius su tévais, fiziniais asmenimis priimanciais
vaika laikinai sveciuotis, artimaisiais, draugais, jei
tai neprieStarauja jo paties interesams; 3.3. p.
iSvaziuoti savaitgaliais, §venciy ar atostogy metu,
pas fizinius asmenis priimanciais vaika laikinai
sveciuotis, gavus VTAS specialisty sutikima, jei
tai neprieStarauja vaiko interesams (uztikrinta
saugi aplinka, uZztikrinta vaiko priezitra); 3.13.
savaitgaliais, atostogu metu, Svenciy dienomis
sveciuotis pas giminaicius, kitose Seimose, kurios
turi leidimg priimti vaika sveciuotis, jei tai




neprieStarauja vaiko interesams; 3.14. bendrauti
su tévais, savo biologiniy Seimy nariais, jei tai
nepriestarauja vaiko interesams.

11.10. Likusiam be tévy globos vaikui ar socialing
rizika patirianéiam vaikui, taip pat vaikui su
negalia, gebanciam iSreikS§ti savo nuomong,
sudarytos galimybés asmeniskai bendrauti su
VTAS  atstovais, savivaldybés socialiniais
darbuotojais ir kitais specialistais, sprendziant jo
gyvenimo atskirai nuo tévy ar grazinimo | Seima
problemas. Vaikas pagal savo amziy ir branda gali
apibidinti tokj bendravima ir jo rezultatus.

Skyriuje apgyvendinamy vaiky istatyminis
atstovas yra VTAS. Su VTAS atstovais nuolat ir
glaudziai bendradarbiaujama. Vaikui visada
sudaroma galimybé asmeniSkai ir privaciai
bendrauti su VTAS atstovais, savivaldybés
socialiniais darbuotojais ir Kkitais specialistais,
sprendziant jo gyvenimo atskirai nuo tévy ar
grazinimo | Seima problemas. Vaikas pagal savo
amziy ir branda gali apibtdinti toki bendravimg ir
jo rezultatus taip, kaip jis supranta.

TAIP Taisyklése nustatytos vaiko teisés: 3.11. p. — teikti

prasymus ir skundus ir dalyvauti ju svarstyme;
3.16. p. nustatyta vaiko teisé iskilus problemai,
aptarti ir spresti ja su ,Savuoju asmeniu®,
vyriausiuoju socialiniu darbuotoju, vyresniuoju
socialiniu  darbuotoju, socialiniu darbuotoju,
administracija, kitais specialistais.
[rasai apie vaika aplankiusius ir su juo
bendravusius asmenis, specialistus fiksuojami
UzraSuose-dienyne ir saugomi vaiko byloje.

11.11. Likes be tévy globos vaikas visam laikui gali

iSvykti pas tévus (globéjus, riipintojus), kai teisés

akty nustatyta tvarka yra grazinamas | Seima.

Socialinés globos istaiga, kaip buves vaiko globéjas

(rlipintojas), dalyvauja VTAS priimant sprendima Netaikoma

dél vaiko grazinimo vaiko tévams bei gali dalyvauti
grazinant vaika tévams. Vaiko iSvykimas i§
socialinés globos istaigos visam laikui yra
iformintas socialinés globos istaigos
administracijos jsakymais

IV sritis. Vaiko palydéjimas j savaranki§ska gyvenimg

12.

Socialinés

globos istaiga
yra atsakinga uz
tai, kad vaikas
blity tinkamai
pasirenggs

savarankiSkam
gyvenimui  ar

12.1. Socialinés globos istaiga yra atsakinga
planuoti ir igyvendinti vaiko palydéjimo i
savarankiska gyvenima ar gyvenimo
bendruomengje priemones (pvz., kartu su vaiku
sudaro savaranki$ko gyvenimo programas, aptaria
biisto nuomos, socialinio biisto suteikimo
galimybes ir suteikia ziniy Siose srityse.

Netaikoma

12.2. Likes be tévy globos vaikas, esant galimybei,
ir vaikas su negalia, ne véliau kaip prie§ 3 metus,

Netaikoma




gyvenimui
bendruomengje

iki jam sueis 18 mety, padedamas socialinio
darbuotojo ir kity specialisty, tampa pagrindiniu
ISGP, kuriame akcentuojami jo pasirengimo
savarankiSkam gyvenimui etapai, sudarytoju.
Planuojamos priemonés vaikui neprimetamos, bet
suderinamos su vaiko nuomone ir pageidavimais,
vaikas aktyviai skatinamas pats priimti sprendimus
ir konsultuojamas. ISGP planuojamos praktiniy
gyvenimo igtidziy formavimo, jgiidziy ir supratimo
apie profesijos ar amato pagal vaiko pomégius
isigijimo butinumo, motyvacijos dirbti vasaros ar
moksleiviy atostogy metu, uzdirbty pinigy ar
kiSenpinigiy taupymo, susipazinimo su vieSosiomis
paslaugomis (valstybés garantuojama pagalba,
blisto nuoma ar pirkimu, sveikatos priezitiros
paslaugomis, bankuy paslaugomis, mokesciais ir
pan.) priemonés.

12.3. Vaiko Sio laikotarpio ISGP numatytas
priemones socialinés globos jstaiga, pagal
galimybes, pritaiko praktikoje: apgyvendina vaika
bute, kito tipo gyvenamajame buste, kuriame
vaikas, padedant socialiniam darbuotojui, pritaiko
turimus  savarankiSkumo jgiidzius atlikdamas
kasdieninio gyvenimo funkcijas.

Netaikoma

12.4. Likes be tévy globos vaikas, esant galimybei,
ir vaikas su negalia, nuo 15 mety turi jsivaizdavima
kur jis mokysis, kokios sieks profesijos ar amato,
kur gyvens (nuomosis biista, gaus socialinj biista ar
teisés akty nustatyta tvarka liks gyventi socialinés
globos istaigoje ir pan.), planuoja, kaip panaudos
teisés akty nustatyta tvarka mokama isikiirimo
paSalpa ar savo sutaupytas 1éSas ir pan.

Netaikoma

12.5. Socialinés globos istaiga jvertina vaiko su
negalia, sukakusio pilnametystés amziy, poreikius
ir ieSko galimybiy ji apgyvendinti bendruomenéje.
Nesant galimybés vaika su negalia, sukakusi
pilnametystés amziy, apgyvendinti bendruomenéje,
socialinés globos istaiga inicijuoja socialinés
globos testinuma socialinés globos jstaigoje.

Netaikoma

12.6. Vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés
amziy, praSymas iSvykti i§ socialinés globos
istaigos gyventi savarankiskai, yra jo byloje.
Siekiant uZtikrinti pagalbos vaikui su negalia,
sukakusiam pilnametystés amziy, tgstinuma,

Netaikoma




socialinés globos istaiga, likus 3 ménesiams iki
vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés amziy,
iSvykimo 18 jos, kreipiasi | savivaldybe su praSymu
inicijuoti vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés
amziy, socialinés adaptacijos (reabilitacijos)
bendruomengje plano sudaryma. Socialinés globos
istaiga aktyviai dalyvauja  sudarant §i plana
savivaldybéje
13. | Socialinés 13.1. Socialinés globos istaiga teisés akty nustatyta
globos jstaiga | tvarka tarpininkauja tarp likusio be tévy globos
pagal vaiko, esant galimybei, ir vaiko su negalia,
galimybes besirengiancio palikti socialinés globos istaiga, ir Netaikoma
uztikrina atitinkamuy institucijy, kad biity suteikta teisés akty
pagalba ir | nustatyta finansiné parama, uzmegzti kontaktai su
pasibaigus socialine aplinka, padésiantys vaikui uZztikrinti
likusio be tévy | reikiamas socialinés integracijos priemones, ir pan.
globos vaiko ir | 13.2. Socialinés globos i{staiga rlpinasi vaiko,
vaiko sunegalia | i§vykstancio i§ socialinés globos istaigos gyventi
globai savarankiSkai, kokybisko gyvenimo uztikrinimu.
(riipybai) Socialinés globos—istaiga pagal galimybes, jei
vaikas neprieStarauja ar kreipiasi pats, pasibaigus
likusio be tévu globos vaiko, esant galimybei, ir
vaiko su negalia, globai (rlipybai), uztikrina, kad,
vaikui pradéjus gyventi savarankiSkai, socialinés | netaikoma
globos istaigos darbuotojai (tai gali biiti buves
savas asmuo‘) pagal poreiki, bet ne ilgiau kaip
trejus metus, suteikty parama ieSkant darbo,
kreiptysi | {vairias institucijas, patarty ir
konsultuoty savarankisko gyvenimo klausimais
(pvz., kokius butiniausius daiktus jsigyti, kaip leisti
sutaupytus pinigus ir pan.).
V sritis. Aplinka ir bustas
14. | Vaikui 14.1. Socialinés globos istaiga yra nesunkiai Skyrius lengvai pasiekiamas visuomeninio
garantuojama pasickiama  visuomeniniu transportu, vaikui transporto  priemonémis, Salia yra vieSojo
saugi bei jo | sudarytos galimybés dalyvauti bendruomenés transporto stotelés. Su kiekvienu naujai atvykusiu
poreikiams gyvenime bei skatinama jo socialiné integracija i vaiku kalbama, i§siaiskinama kaip jis orientuojasi
tenkinti bendruomeng. mieste, aptariami vieSojo transporto marSrutai.
tinkama TAIP Esant poreikiui, darbuotojai vyksta kartu su vaiku,
socialinés padeda isidéméti kaip, kokiu marSrutu reikia
globos teikimo vykti. Vaikui, neturintis vilnieCio kortelés,
vieta ir aplinka vykstant | miesta, iSduodama vilniecio kortelé.
Vaikas, atsizvelgiant { jo branda, savarankiskai
keliauja laisvalaikiu po miesta, dalyvauja




reginiuose. Esant poreikiui, palydimas Skyriaus
darbuotojo.

Centro direktoriaus 2019-06-14 jsakymu Nr. V-1-
75-(1.3.1) (2019 m. lapkri¢io 15 d. isakymo Nr.
V-1-165-(1.3.1) redakcija patvirtintas Vilnie¢io
kortelés isigijimo, papildymo ir naudojimo
Biudzetinéje istaigoje Vilniaus miesto kriziy
centre tvarkos aprasas.

Taisykliy 3.2. p. nustatyta vaiko teisé palaikyti
rySius su tévais, fiziniais asmenimis priimanciais
vaika laikinai sveciuotis, artimaisiais, draugais, jei
tai neprieStarauja jo paties interesams; 3.4. p.
dalyvauti Skyriaus organizuojamuose
renginiuose, projektuose, iSvykose, koncertuose,
ekskursijose; 3.13. p. savaitgaliais, atostogu
metu, Svenéiy dienomis  sveCiuotis  pas
giminaicius, kitose Seimose, kurios turi leidima
priimti vaika sveciuotis, jei tai neprieStarauja
vaiko interesams; 10. p. jpareigoja vaika vykstant
1 mokykla, papildomo ugdymo birelius, laikytis
saugaus eismo taisykliy.

Vyresn. socialinio  darbuotojo  pareigybés
apraSymo 10.4.1. p. nustatyta, kad organizuoja
vaiko (-y) palydéjimg vieSuoju transportu {
ugdymo ar sveikatos prieziliros istaigas.
Socialinio darbuotojo pareigybés aprasymo 10.8.
p. nustatyta, kad jis organizuoja nenutriikstama
mokyklinio amziaus vaiko ugdyma, ripinasi
vaiko mokymusi, bendradarbiauja su ugdymo
istaigomis, lydi vaika 1/i§ ugdymo jstaigas.

14.2. Vaikui uztikrinta, kad vaiky socialinés globos

namy, vaiky su negalia socialinés globos namy ir
specializuoty slaugos ir socialinés globos namy
teritorijos, bendro naudojimo patalpy bei
gyvenamyju patalpy iSplanavimas ir jrengimas
atitinka socialinés globos namy vaikams paskirti,
§io tipo statiniams  galiojanCias  statybos
projektavimo normas. Bendruomeniniy vaiky
globos namuy teritorija, bendro naudojimo ir
gyvenamosios patalpos atitinka sveikatos, darby ir
priesgaisrinés saugos normas ir reikalavimus bei
tenkina vaiky poreikius.

TAIP

Vilniaus visuomengs sveikatos centro 2014-02-10
iSduotas leidimas — higienos pasas Nr. 12(12.6)-
BS1498.

Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie
SADM 2014-07-23 iSduota licencija socialinei
globai teikti Nr. L000000159.

Teritorija yra saugi neigiamai aplinkos ijtakai.
Pastatas ir teritorija  atitinka  sanitarines-
higienines, darby ir prieSgaisrinés saugos normas
ir reikalavimus, bei tenkina vaiko poreikius.
Gyvenamosios patalpos atitinka higienos normy
reikalavimus. Skyriaus patalpose yra jrengta
diimy detektoriai ir signalizavimo sistema.




2020-02-17 Apsauginés gaisrinés signalizacijos
priemoniy techninio aptarnavimo sutartis Nr. 20-
01/1.

14.4. Vaikui uZtikrinama saugi aplinka. Socialinés
globos istaigos gyvenamosiose ir bendro
naudojimo patalpose yra jrengta gaisro aptikimo ir
signalizavimo sistema.

TAIP

Pastatas ir teritorija  atitinka  sanitarines-
higienines, darby ir prieSgaisrinés saugos normas
ir reikalavimus, bei tenkina vaiko poreikius.
Gyvenamosios patalpos atitinka higienos normy
reikalavimus. Skyriaus patalpose yra jrengta
diimy detektoriai ir signalizavimo sistema.
2020-02-17 Apsauginés gaisrinés signalizacijos
priemoniy techninio aptarnavimo sutartis Nr. 20-
01/1.

14.5. Vaiky socialinés globos namuose vaiky
skaiCius yra ne didesnis negu 30. Nuo 2020 m.
gruodzio 31 d. likusiems be tévy globos vaikams ir
socialing rizika patiriantiems vaikams ilgalaiké
(trumpalaiké) socialiné globa (iSskyrus trumpalaike
socialing globg iki 3 mén.) negali buti teikiama
vaiky socialinés globos namuose. Vaiky socialinés
globos namai turi patvirtintus ir su istaigos
savininko teises ir pareigas igyvendinancia
institucija suderintus priemoniy, kurias
igyvendinus bus pasiektas reikalavimas nuo 2020
m. gruodzio 31 d. nebeteikti likusiems be tévy
globos vaikams ir socialing rizika patiriantiems
vaikams ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos
(iSskyrus trumpalaikg¢ socialing globa iki 3 mén.)
vaiky socialinés globos namuose, planus. Nuo 2020
m. sausio 1 d. likusiems be tévy globos vaikams
ilgalaiké socialiné globa negali biiti pradedama
naujai teikti socialinés globos namuose.

Netaikoma

14.6. Vaiky socialinés globos namai, vaiky su
negalia socialinés globos namai Seimynas (grupes)
gali apgyvendinti ir teikti socialing globa ne
socialinés globos namuy teritorijoje, o atskiruose
butuose, gyvenamuosiuose namuose (ne daugiau
kaip po vaikus, kambaryje — ne daugiau kaip po 2
vaikus), kurie yra prilyginami bendruomeniniams
vaiky globos namams.

TAIP

Skyriuje aplinkos gyvenamoji aplinka kuriama
Seimyny principu, vaikai apgyvendinami Seimyny
principu.

Vadovaujantis  Higienos norma,  Skyriuje
suformuotos dvi Seimynos — vienoje (didziojoje)
apgyvendinami ne daugiau kaip 8 vaikai, antroje
(mazojoje) — ne daugiau kaip 4 vaikai.
Departamento 2022-01-13 paZyma Nr. [VP-2
,,D¢él Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy Salinimo vertinimo®: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos




model] — Seimynuy (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje irengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvélé; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, irengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélé;
laisvalaikio kambarys*.

14.7. Bendro vaiky skaiciaus reikalavimas vaiky
socialinés globos namuose netaikomas, kai globos
namy Seimynos (grupés) yra jkurdintos atskiruose
butuose, gyvenamuosiuose namuose, kurie
prilyginami  bendruomeniniams vaiky globos
namams ir yra atskirose teritorijose.

Netaikoma

14.8. Vaiky su negalia socialinés globos namuose
vaiky skaicius yra ne didesnis negu 50 (nuo 2020
m. gruodzio 31 d. — ne didesnis negu 30 vaikuy).
Specializuotuose slaugos ir socialinés globos
namuose gyvena ne daugiau kaip 40 asmeny. Nuo
2030 mety vaikams su negalia ilgalaiké socialiné
globa negali buti teikiama vaiky su negalia
socialinés globos namuose. Vaiky su negalia
socialinés globos namai, kurinose gyvena daugiau
kaip 30 vaiky su negalia, turi su istaigos savininko
teises ir pareigas igyvendinania institucija
suderintus priemoniy, kurias igyvendinus bus
pasiektas reikalavimas ne véliau kaip nuo 2020 m.
gruodzio 31 d. vaiky su negalia skai¢iy sumazinti
iki 30-ies, planus. Vaiky su negalia socialinés
globos namai ne véliau kaip iki 2028 m. sausio 1
d. turi patvirtinti su jstaigos savininko teises ir
pareigas jgyvendinan¢ia institucija suderintus
priemoniy, kurias jgyvendinus bus pasiektas
reikalavimas nuo 2030 mety nebeteikti vaikams su
negalia ilgalaikés socialinés globos S$iuose
namuose, planus.

Netaikoma

14.9. Bendro vaiky skaiciaus reikalavimas vaiky su

negalia socialinés globos namuose netaikomas, kai
vaiky su negalia socialinés globos namy Seimynos
(grupés) yra ikurdintos atskiruose butuose,
gyvenamuosiuose namuose, kurie prilyginami
bendruomeniniams vaiky globos namams.

Netaikoma




14.10. Likusiy be tévy globos vaiky ir socialing
rizika patirian¢iy vaiky ilgalaikei (trumpalaikei)
socialinei globai (iSskyrus trumpalaike socialing
globa iki 3 mén.) naujai (nuo 2017 m. geguzes 1 d.)
steigiami tik bendruomeniniai vaiky globos namai,
kuriuose gyvena ne daugiau kaip 8 vaikai, vaiky su
negalia (iSskyrus vaikus su sunkia negalia, turin¢ius
proto ir (ar) psichikos negalia ar kompleksing
negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés
slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés priezitiros
(pagalbos) poreikis) ilgalaikei socialinei globai —
tik-bendruomeniniai vaiky globos namai, kuriuose
gyvena ne daugiau kaip 8 vaikai.

Netaikoma

14.11. Vaikui uztikrinama nuo pasaliniy asmenuy,
galin¢iy daryti vaikui zala, apsaugota socialinés
globos jstaigos teritorija.

TAIP

VisiSkai saugi teritorija, apsaugota nuo pasaliniy
asmeny. Teritorija stebima vaizdo kameromis, yra
aptverta, varteliai rakinami.

14.12. Vaikas saugiai naudojasi poilsio ir
rekreacijos zonomis, esanCiomis vaiky socialinés
globos namy, vaiky su negalia socialinés globos
namy teritorijoje arba Salia ju. Vaiky socialinés
globos namuy teritorijoje, vaiky su negalia socialinés
globos namy teritorijoje yra pakankamai erdvés
zaidimams, sportui ir kitiems vaiko amziy ir branda
atitinkantiems laisvalaikio uzsiémimams.
Bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir vaiky
su negalia grupinio gyvenimo namuose gyvenantys
vaikai  naudojasi  saugiomis  bendruomenés
rekreacijos zonomis, Zaidimy, sporto aikstelémis ir
pan.

TAIP

Skyriuje yra inventorius ir priemonés, reikalingi
ugdyti individualius vaiky poreikius, geb&jimus.
Skyriaus patalpose yra pakankamai erdvés
zaidimams, sportui ir kitiems vaiko amziy ir
brandg atitinkantiems laisvalaikio uzsiémimams.
Skyriaus teritorijoje irengta vaiky zaidimo
aikstel¢, atitinkanti visus saugos reikalavimus
(kontrolés istaigos Inspectum 2022-05-19 Vaiky
zaidimy aikstelés kontrolés ataskaita Nr. P2519-
(1)-11106-1-2022).

Departamento 2022-01-13 pazyma Nr. [VP-2
,,Dél Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy Salinimo vertinimo*: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimynu (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje irengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvelé; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, jrengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvéle;
laisvalaikio kambarys.*

14.13. Bendruomeniniai vaiky globos namai
bendradarbiauja su bendruomenéje esanciomis

Netaikoma




istaigomis (poliklinikomis, Seimos klinikomis,
senilinijjomis, bendruomenés dienos centrais,
ugdymo centrais ir kt.) ir sudaro vaikams galimybes
naudotis $iy jstaigy teikiamomis paslaugomis.

14.14. Socialinés globos istaiga, teikianti socialing
globa vaikams, turi uztikrinti, kad socialiné globa
bus teikiama patalpose, atskirtose nuo patalpy,
kuriose teikiamos socialinés paslaugos socialing
rizika patiriantiems suaugusiems asmenims,
priklausomiems nuo psichoaktyviyjy medziagy.

TAIP

Centras uztikrina, kad trumpalaiké socialiné globa
vaikams teikiama atskirose patalpose nuo patalpuy,
kuriose teikiamos socialinés paslaugos socialing
rizika patiriantiems suaugusiems asmenims,
priklausomiems nuo psichoaktyviyju medziagy.

Trumpalaiké socialiné globa vaikams teikiama
adresu A. Kojelaviciaus g. 129, Vilnius, kitos
socialinés paslaugos (laikinas apnakvindinimas,
intensyvi kriziy jveikimo pagalba, psichosocialiné
pagalba) teikiamos adresu Vytenio g. 45, Vilnius.

14.15. Specialiyjy poreikiy turiniam vaikui yra
pritaikyta socialinés globos istaigos teritorija ir
socialinés globos istaigos patalpos, esant poreikiui,
uztikrinamos specialaus transporto paslaugos.

TAIP

Skyriuje  teritorija  pritaikyta  vaikui = su
specialiaisiais poreikiais — yra jrengti keltuvai,
tualetas pritaikytas asmeniui su judéjimo negalia,
dury plotis pritaikytas pravaziuoti nejgaliojo
veziméliui, néra slenksciy.

14.16. Socialinés globos istaiga, teikianti socialing
globa vaikams, turi uztikrinti, kad ji yra
apsirlipinusi rezervu asmens apsaugos priemoniy
kuriy sarasa, kieki ir laikotarpi, kuriam sukaupty
apsaugos priemoniy turi pakakti nepertraukiamai
istaigos veiklai uztikrinti, nustato Vyriausybé ar jos
igaliota institucija, taip pat turi uZtikrinti, kad yra
paskirti ne maziau nei du darbuotojai (pagrindinis
ir pavaduojantis), atsakingi uz asmens apsaugos
priemoniy poreikio steb&jima, iSdavima, uzsakymy
organizavima ir kitus asmens apsaugos priemoniy
rezervo prieziliros, administravimo veiksmus, ir
kad vykdoma $iy priemoniy apskaita.

TAIP

Centro administracija nuolat uztikrina personalui
priemoniy taikyma nuo uzkrec¢iamy ligy.

Istaiga yra apsirlipinusi rezervu asmens apsaugos
priemoniy, kuriy sarasa, kieki ir laikotarpi, kuriam
sukaupty asmens apsaugos priemoniy turi pakakti
nepertraukiamai jstaigos veiklai uztikrinti, nustato
Vyriausyb¢ ar jos jgaliota institucija.

Centro direktoriaus 2020-10-13 jsakymu Nr. V-1-
259-(1.3.1) patvirtintas Vilniaus miesto Kriziy
centro butiny salygy laikymosi teikiant socialines
paslaugas tvarkos aprasas.

Centro direktoriaus 2020-11-12 jsakymu Nr. V-1-
302-(1.3.1) patvirtinto Ukio skyriaus vedéjo (-os)
pareigybés aprasymo 9.5. p. numatyta uztikrinti
Centro  gyventojams  gyvenimo  salygas,
atitinkancius reikalavimus ir 9.6. p. uZztikrinti
atitinkancias higienos reikalavimus bei darbo
viety higieninio jvertinimo normas. 9.13. p.
planuoti prekiy, paslaugy ir darby vieSuosius
pirkimus, rengti metini vieSyjy pirkimy plana,
inicijuoti vieSuosius pirkimus.

Centro direktoriaus 2018-04-16 jsakymu Nr. V-1-
47-(1.3) patvirtinto Skyriaus tkio tvarkytojo
pareigybés apraSymo 9.5 p. nustatyta, kad jis
organizuoja i§duoty atsargy (medziagy ir tkinio




inventoriaus) racionaly naudojima bei labdaros
tvarkyma ir palaikyma.

15.

Vaikas
naudojasi
patogiomis,
jaukiomis ir
privatuma
garantuojancio
mis patalpomis

15.1. Vaikui garantuotas socialinés globos istaigos
patalpu iSplanavimas ir irengimas, atitinkantis
teisés akty nustatytus higienos reikalavimus ir
uztikrinantis salygas vaikui gyventi, ugdytis, leisti
laisvalaiki ir tenkinti kitus vaiko poreikius. Siy
socialinés globos istaigy patalpos individualiai
vaiko veiklai, grupinei veiklai, miegui, rekreacijai
ir kt. atitinka sveikatos apsaugos ministro
patvirtinty higienos normy reikalavimus. Patalpos
apripintos  visais  reikalingais  baldais ir
inventoriumi. Vaiko gyvenamosios patalpos yra
artimos $eimos namy aplinkai.

Vaiko gyvenamosios patalpos yra artimos §eimos
namy aplinkai. Patalpos apriipinamos visais
reikalingais baldais. Vaikuy kambariai §viesis,
vaikai turi lovas, spinteles, kédes. Kambaryje yra
stalas, ruby spinta, vaikai savo kambaryje laiko
asmeninius daiktus. Visuose vaiky kambariuose
yra atskiros higienos patalpos (su uZraktais),
kurios apripintos higienos priemonémis, atitinka
Higienos normos reikalavimus.

Departamento 2022-01-13 pazZyma Nr. [VP-2
,,Dél Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy $alinimo vertinimo*: ,,Globos namuose

TAIP gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimynuy (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje jrengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvéle; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, irengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélg;
laisvalaikio kambarys.*

15.2. Vaiky socialinés globos namai, vaiky su Vilniaus visuomenés sveikatos centro 2014-02-10

negalia socialinés globos namai, teikiantys iSduotas leidimas — higienos pasas Nr. 12(12.6)-

ilgalaike (trumpalaike) socialing globa, turi turéti BS1498.

> S » . TAIP

leidima-higienos  pasa, iSduota ~ Lietuvos

Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatyta

tvarka.

15.3. Vaikas socialinés globos istaigoje gyvena Vaikas socialinés globos jstaigoje gyvena Siltose,

Siltose, gerai védinamose ir tinkamai ap$viestose gerai védinamose ir tinkamai apSviestose

patalpose, atitinkanCiose sveikatos apsaugos patalpose, atitinkanCiose sveikatos apsaugos

ministro patvirtinty higienos normy reikalavimus. ministro patvirtinty higienos normy reikalavimus.

Vilniaus visuomenés sveikatos centro 2014-02-10

TAIP iSduotas leidimas — higienos pasas Nr. 12(12.6)-

BS1498.

Po atlikto Departamento patikrinimo, dél higienos
normos reikalavimy pazeidimy nenustatyta.
Departamento 2022-01-13 pazyma Nr. [VP-2
,,Dél Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty




pazeidimy $alinimo vertinimo*: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimyny (grupiuy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: Mazojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje irengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvélé; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, jrengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélé;
laisvalaikio kambarys®.

15.4. Vaikas apripintas reikalingais tinkamos ir
saugios fizinés biiklés baldais ir inventoriumi (lova,
stalas, kédé, spinta, spintelé asmeniniams
daiktams), atsizvelgiant { jo amziy ir poreikius.
Vaiko gyvenamosiose patalpose balduy konstrukcija
ir formos yra nekelianCios pavojaus vaiko sveikatai
bei saugumui. Baldai pagaminti i§ saugiy, vaiko
sveikatai nekenksmingy medziagy. [rengiant
kambarj, apstatant baldus ir kt. pagal galimybes
atsizvelgiama { vaiko pageidavimus.

TAIP

Vaiky kambariai Sviests, vaikai turi lovas,
spinteles, kédes. Kambaryje yra stalas, riiby
spinta, vaikai savo kambaryje laiko asmeninius
daiktus. Visuose vaiky kambariuose yra atskiros
higienos patalpos (su uzraktais), kurios apriipintos
higienos priemonémis.

Taisykliy 3.12. p. nustatyta vaiko teisé { saugia ir
sveika vaiko ugdymosi ir vystymosi aplinka,
formuojant savarankisko gyvenimo igidzius.

Po atlikto Departamento patikrinimo, dél saugios
fizinés buklés baldais ir inventoriumi, pazeidimy
nenustatyta. Departamento 2022-01-13 pazyma
Nr. IVP-2 ,,Dél B] Vilniaus miesto kriziy centro
nustatyty  pazeidimy Salinimo  vertinimo®:
,,Globos namuose gyvenamoji aplinka kuriama
pagal Seimai artimos aplinkos modeli: Globos
namuose gyvenamoji aplinka kuriama pagal
Seimai artimos aplinkos modeli — Seimyny
(grupiy) principu. Antro vertinimo metu vaikai
gyveno dviejose Seimynose: MaZojoje Seimynoje
gyveno 4 vaikai, Seimynoje jrengtos $ios patalpos:
3 gyvenamieji kambariai, prie kiekvieno
gyvenamojo kambario jrengtos higienos patalpos;
virtuveleé; laisvalaikio kambarys. Didziojoje
Seimynoje taip pat gyveno 4 vaikai, {rengti 5
gyvenamieji kambariai, prie kambariy — higienos
patalpos; virtuvéle; laisvalaikio kambarys.*




15.5. Vaikas  apgyvendintas  kambaryje,

atsizvelgiant i jo poreikius, interesus ir ju
suderinamuma su kity vaiky interesais. Vaiky
socialinés  globos istaigoje  (pertvarkomose
istaigose — nuo 2020 m. gruodzio 31 d.) viename
kambaryje gyvena ne daugiau kaip 2 vaikai, o kai
slaugomi vaikai — ne daugiau kaip 4.

TAIP

Skyriuje vaikas apgyvendinamas atsizvelgiant |
1jo poreikius, interesus ir jy suderinamuma su kity
vaiky interesais.

Departamento 2022-01-13 pazyma Nr. [VP-2
,,D¢él Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy $alinimo vertinimo*: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
model] — Seimynuy (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje irengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvélé; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, jrengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélé;
laisvalaikio kambarys.

15.6. Vaikas socialinés globos istaigoje naudojasi
privatuma uztikrinan¢iomis patalpomis,
sudaranciomis  galimybes pasikviesti tévus
(globéjus, riipintojus), artimuosius giminaicius ar
draugus, jei tai neprieStarauja vaiko interesams

TAIP

Skyriuje sudaromos galimybés vaikui privaciai
bendrauti su tévais (glob&ju, ripintoju),
artimaisiais giminaiCiais, jei tai neprieStarauja
vaiko interesams. Skyriaus yra numatytos
patalpos, kuriose gali vykti privatiis susitikimai,
taip pat Siltuoju mety laiku vaikas su ji
aplankiusiais artimaisiais gali saugiai ir privaciai
bendrauti Skyriaus teritorijoje.

Departamento 2022-01-13 pazyma Nr. [VP-2
,,D¢él Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy $alinimo vertinimo*: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji
aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimynuy (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje jrengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvéle; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, {rengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélé;
laisvalaikio kambarys;




15.7. Esant biitinybei, privatuma garantuojancios
patalpos vaikui sukuriamos jo gyvenamajame
kambaryje, sudarant privacia erdve, atskirta Sirma.
Vaiky miegamuosiuose kambariuose ant langy yra
pakabintos uzuolaidos, roletai ir pan.

Néra  poreikio, esant vaikas
apgyvendinamas vienas.

Visuose vaiky kambariuose ant langy yra
pakabintos uzuolaidos, roletai, Zaliuzés.

Po atlikto Departamento patikrinimo, dél Sios
globos  normos  pazeidimy  nenustatyta.
Departamento 2022-01-13 pazyma Nr. [VP-2
,,Dél Bl Vilniaus miesto kriziy centro nustatyty
pazeidimy $alinimo vertinimo*: ,,Globos namuose
gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai artimos
aplinkos modeli: Globos namuose gyvenamoji

biitinybei,

TAIP aplinka kuriama pagal Seimai artimos aplinkos
modeli — Seimynuy (grupiy) principu. Antro
vertinimo metu vaikai gyveno dviejose
Seimynose: MaZojoje Seimynoje gyveno 4 vaikai,
Seimynoje jrengtos Sios patalpos: 3 gyvenamieji
kambariai, prie kiekvieno gyvenamojo kambario
irengtos higienos patalpos; virtuvéle; laisvalaikio
kambarys. Didziojoje Seimynoje taip pat gyveno 4
vaikai, irengti 5 gyvenamieji kambariai, prie
kambariy — higienos patalpos; virtuvélé;
laisvalaikio kambarys.*

15.8. Vaikas pagal savo amziy ir branda savo Atvyke vaikai 1 Skyriy savo asmeninius daiktus
gyvenamajame kambaryje turi asmeniniy daikty. laiko savo kambaryje. Vaiko atsivezti vertingi
Socialinés globos istaiga siekia, kad vaikas biity daiktai saugomi Skyriuje metalingje rakinamoje
patenkintas savo gyvenamuyju patalpy apstatymu, spintoje.
sutvarkymu. Vaikas turi galimybe laikyti I§ Vaiky paimti  daiktai = saugojimui
asmeninius daiktus (Zaislus, nuotraukas, knygas ir TAIP surasomi/apskaitomi Daikty priémimo-perdavimo
pan.) ziniaraStyje/. Pinigai — Pinigy  priémimo-
perdavimo Ziniarastyje.
Taisykliy 3.9. p. vaikui nustatyta teisé turéti savo
asmeninius daiktus: rtbus, avalyneg, higienos
priemones,  Zaislus, ausinukus, telefona,
kompiuterj ar pan.

16. | Vaikas 16.1. Uztikrinta, kad vaikas pagal savo amziy, Vadovaujantis Higienos normos reikalavimais,
naudojasi  jo | brandg ir lyt{ naudojasi reikalingomis jam asmens Skyriuje suformuotos dvi Seimynos — vienoje
poreikius higienos patalpomis, kurios apripintos biitinomis (didziojoje) apgyvendinami ne daugiau kaip 8
atitinkanciomis | higienos priemonémis. Vaikas zino savo daikty vaikai, antroje (mazojoje) — ne daugiau kaip 4
bei privatuma | vieta asmens higienos patalpose (atskira kabykla | TAIP vaikai. Kiekvienas vaikas kambaryje turi atskiras
garantuojancio | rankSluosCiui, vieta muilui, danty Sepetéliui ir higienos patalpas, kurios apripintos
mis asmens | pan.). Vaiky socialinés globos namai, vaiky su biitiniausiomis higienos priemonémis.
higienos negalia socialinés globos namai kiekvienai

patalpomis

Seimynos principu apgyvendintai vaiky Seimynai




(grupei) uztikrina naudojimasi atskiromis higienos
patalpomis (tualetais ir duSu ar vonia).

16.2. Socialinés globos istaigu voniy (dusy),
tualety irengimas ir apriipinimas higienos
reikmenimis atitinka sveikatos apsaugos ministro
nustatytus higienos normy reikalavimus.

TAIP

Vaikams skirty dusy, tualety jrengimas ir
apripinimas higienos reikmenimis atitinka
nustatytus Higienos normos reikalavimus.
Vilniaus visuomengés sveikatos centro 2014-02-10
iSduotas leidimas — higienos pasas Nr. 12(12.6)-
BS1498

16.3. Vaikas pagal savo amziy ir branda turi
galimybe specialiai tam skirtose patalpose
i$siskalbti ir iSsidziovinti savo drabuzius, atlikti
kitus buities darbus (lyginti savo drabuzius, juos
taisyti ir kita)

TAIP

Vaikas visada turi galimybe naudotis skalbimo,
lyginimo ir drabuziy taisymo paslaugomis, kartu
dalyvaujant ir stebint Skyriaus individualios
prieziiiros darbuotojui, jam nesant socialiniam
darbuotojui.

IPD pareigybés aprasymo 9.4. p. nustatytakad
kartu su socialiniu darbuotoju (-ais) nusimato
socialiniy, buitiniy, higieniniy, darbiniy bei kity
igiidziy pasiekimo, pagalbos vaikui, vaiky grupei
teikimo btidus, laikosi vienody sprendimy; 9.7. p.
padeda ir moko vaikus riipintis savitvarka,
higiena, Svara, tvarkinga apranga, padeda vaikams
apsitarnauti, maitintis, atlikti buities darbus,
naudotis buitiniais prietaisais ir priemonémis,
vaikui skirtomis techninés pagalbos priemonémis,
susitvarkyti, orientuotis aplinkoje, uZzsiémimuy,
renginiy, iSvyky, laisvalaikio metu; 9.8. p.
atsizvelgdamas { kiekvieno vaiko amzZiy, sveikata
ir galimybes, formuoja vaiky higienos,
savitvarkos ir namy ruoSos igidzius, itraukia ir
kartu su jais atlicka jvairias su tuo susijusias
veiklas.

VI sritis. Personalas

17.

Vaikams
socialing globa
teikianc¢io
personalo
skaicius ir
struktlira  yra
suformuota
atsizvelgiant |
vaiky skaiéiy,

ju negalia,
socialing rizika

17.1. Personalo skaiCiaus ir globojamuy vaiky
skaiCiaus santykis garantuoja tinkama socialinés
globos istaigos veiklos organizavima. Socialinés
globos istaigoje yra personalo pareigybiy
apraSymai, apibiidinantys konkrecias kiekvieno
socialinés globos istaigos darbuotojo funkcijas.

TAIP

Personalo ir globojamy vaiky skaiciaus santykis
garantuoja tinkama socialinés globos istaigos
veiklos organizavimg. Direktoriaus 2022-10-06
isakymu Nr. V-1-186-(1.3.1) patvirtinta Centro
struktiira, direktoriaus isakymais: 2018-04-16 Nr.
V-1-47-(1.3), 2019-01-24 Nr. V-1-4-(1.3), 2020-
01-17 Nr. V-1-10-(1.3.1), 2021-11-21 Nr. V-1-
219-(1.3.1), 2022-11-21 Nr. V-1-219-(1.3.1)
patvirtinti darbuotojy pareigybiy apraSymai.

Personalo skai¢ius pakankamas teikti trumpalaikg
socialing globa numatytam vaiky skaiéiui.




Personalo  pareigybiy apraSymai apibrézia
kiekvieno darbuotojo konkrecias funkcijas

17.2. ISGP yra jgyvendinamas uztikrinant tinkama
personalo skaiciy pagal teisés akty reikalavimus
atskiroms paslaugy gavéju grupéms. Socialing
globa uztikrinancio personalo pareigybiu skaicius
yra ne mazesnis, nei reglamentuoja socialinés

Skyriuje dirbancio personalo pareigybiy skaicius
pakankamas igyvendinti vaiky ISGP numatytus
tikslus. ISGP yra igyvendinamas, uZztikrinant
tinkama pareigybiy skaiciy pagal teisés akty
nustatytus  reikalavimus.  Socialing  globa

apsaugos ir darbo ministro patvirtinti Socialing | TAIP teikianCio personalo pareigybiy skaifius yra ne
globa teikian¢iy darbuotoju darbo laiko sanaudy mazesnis, nei reglamentuoja socialinés apsaugos
normatyvai. ir darbo ministro patvirtinti Socialing globa
teikianciy darbuotoju darbo laiko sgnaudy
normatyvai. Direktoriaus 2022-10-06 isakymu
Nr. V-1-186-(1.3.1) patvirtinta Centro struktiira.
17.3. Uztikrinta, kad socialinés globos istaigoje Skyriuje yra uztikrintas trumpalaikés socialinés
vaikui visg para bus teikiama kokybiska socialiné globos teikimas visa para. Nakties metu tarnyboje
globa, numatant teisés akty reglamentuota budi 2-3 darbuotojai, dirbantys pagal slenkanti
personalo ir globojamy vaiky skai¢iaus santyki darbo laiko grafika suminés darbo laiko apskaitos
diena ir nakti. Socialinés globos istaigoje nakties rezimu.
metu kiekvienoje Seimynoje (grupéje) yra bent po Sudarant darbuotoju darbo grafikus,
vieng darbuotojaq (derinant $iy darbuotoju darbo | TAIP vadovaujamasi direktoriaus 2019-04-12 isakymu
laika pagal slankyjj grafika dienos ir nakties metu). isakymas  Nr.  V-1-44-(1.3.1)  patvirtintu
Biudzetinés jstaigos Vilniaus miesto kriziy centro
paramos vaikams ir Seimai tarnybos pamainos
darbo organizavimo tvarkos aprasu. Direktoriaus
isakymu tvirtinami darbuotojy darbo grafikai,
atitinkantys Darbo kodekso nuostatas.
18. | Vaiko poreikiy | 18.1. Socialinés globos jistaigos vadovo Centro direktoriaus iSsilavinimas atitinka jo
tenkinima tinkamumas eiti pareigas vertinamas teisés akty pareigybei keliamus reikalavimus.
uztikrina nustatyta tvarka, jis turi aukstaji iSsilavinima (nuo | TAIP
kvalifikuota 2015 mety) ir pedagogikos, psichologijos, slaugos
specialisty bei socialinio darbo Ziniy.
komanda, 18.2. Socialinés globos istaigoje dirba personalas, Centre dirba personalas, turintis teisés aktuose
kurioje  dirba | turintis teisés aktuose nustatyta reikiama profesini nustatyta reikiama profesini iSsilavinima,
tinkamas iSsilavinima, iSklausgs mokymus, teisés akty iSklausgs mokymus, teisés akty nustatyta tvarka
asmenines nustatyta tvarka igijgs licencijas, atestacijos igijgs  atestacijos  pazyméjimus. Centro
savybes dirbti | pazyméjimus. Bendruomeniniy vaiky globos namy direktoriaus isakymais: 2018-04-16 Nr. V-1-47-
su vaikais | darbuotojai, dirbantys tiesiogiai su vaikais (1.3), 2019-01-24 Nr. V-1-4-(1.3), 2020-01-17
turintis (socialiniai darbuotojai, individualios prieziiiros | TAIP Nr. V-1-10-(1.3.1), 2021-11-21 Nr. V-1-219-
personalas personalas, uzimtumo specialistai ir kt.), yra (1.3.1), 2022-11-21 Nr. V-1-219-(1.3.1)
iSklaus¢ mokymus pagal Globéjy (rupintoju), patvirtinti ~ Skyriaus darbuotoju  pareigybiy

budinéiu globotojy, itéviy, bendruomeniniy vaiky
globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo
programg, tvirtinama Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés

apraSymai, kuriuose yra numatyti teisés aktuose
keliami reikalavimai. Skyriaus personalas atitinka
keliamus reikalavimus, kiekvieno darbuotojo
byloje yra saugomi ta patvirtinantys dokumentai.




apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
isakymu. Bendruomeniniuose vaiky globos
namuose tiesiogiai su vaikais jau dirbantys
darbuotojai (socialiniai darbuotojai, individualios
prieziliros personalas, uzimtumo specialistai ir kt.)
Siuos mokymus turi iSklausyti iki 2020 m. liepos 1
d., o naujai priimti — per 6 ménesius nuo darbo
bendruomeniniuose  vaiky globos namuose
pradzios.

18.3. Vaikui ir tévams (globéjui, rupintojui)
uztikrinta, kad personalas savo darbe vadovaujasi
zmogiskosios etikos normomis ir atitinkamy
profesijuy etikos kodeksais. Vaikas yra patenkintas
ir gerai atsiliepia apie darbuotoju Zmogiskasias
savybes.

TAIP

Skyriaus  darbuotojai  vadovaujasi  Centro
direktoriaus 2019-10-10-01 jsakymu Nr. V-1-
116-(1.3.1) patvirtintu B] Vilniaus miesto kriziy
centro etikos kodeksu, 2020-07-03 {sakymu Nr.
V-1-167-(1.3.1) patvirtintu Bl Vilniaus miesto
kriziy centro etikos ir gerovés uztikrinimo
politikos aprasu.

Vaikai gerai atsiliepia apie  darbuotojy
zmogiskasias savybes — gautos dvi rastiskos vaiky
padékos.

18.4. Socialinés globos istaigoje yra socialinés
globos  jstaigos administracijos patvirtintas
Savanoriy priémimo | socialinés globos istaiga
tvarkos aprasas bei teisés akty nustatyta tvarka kiti
savanoriSko darbo atlikima reglamentuojantys
dokumentai (jei jstaigoje dirba savanoriai). Vaikui
ir tévams (globéjui, riipintojui) uztikrinta, kad
savanoriy teikiamos paslaugos yra kokybiskos.
Savanoriy veikla yra kolegiSkai prizitirima
socialinés globos istaigos specialisty ir tai yra
uzfiksuota socialinés globos istaigos
dokumentuose.

TAIP

Centre yra patvirtintas direktoriaus 2019-10-01
isakymu Nr. V-1-122-(1.3.1) Savanoriskos
veiklos atlikimo biudzetingje istaigoje Vilniaus
miesto kriziy centre tvarkos aprasSas ir apraso 1
priedas SavanoriSkos veiklos atlikimo sutartis,
kuriy nuostatose numatytos Centro darbuotoju
pareigos organizuojant savanori$ka veikla, ir
paciy savanoriy teisés ir pareigos.

Siekiant uztikrinti, kad savanoriy veikla bty
kokybiska ir saugi, vadovaujamasi Smurto
prevencijos aprasu, apraSo 1 priedu Vaiko
apsaugos politika , kur numatyta, kad siekiant
uztikrinti  kuo saugesng aplinka paslaugy
gavéjams, ypatingai tais atvejais, kai paslaugos
teikiamos nepilnameciams, bei siekiant uztikrinti,
kad nekilty nepagristy itarimy ar Kkaltinimy,
savanoriai (praktika atliekantys asmenys) Centro
padaliniuose gali biiti tik esant ten dirbanciam
atsakingam darbuotojui.

2021-02-22  pasiraSytoje  Bendradarbiavimo
sutartyje Nr.21-02.22 (reg. Nr. SUT-4-510-(1,13)
tarp Centro ir VS[ ,,Savanoriai vaikams* (toliau —
Istaiga) numatyta, jog Istaiga uztikrina Istaigos
apmokyty ir koordinuojamy asmeny
profesionaluma, sauguy elgesj su vaikais ir asmens




duomeny apsauga veikly vykdymo laikotarpiu,
rengti jiems mokymus, teikti nuolatini testini
palaikyma, uztikrinti, kad visi savanoriai bty
pristate Istaigai Neteistumo pazymas.

18.5. Vaikui ir tévams (globéjui, riipintojui)
uztikrinta, kad, priimdama darbuotojus ar telkdama
1 pagalba savanorius, socialinés globos istaigos
administracija isitikina jy tinkamumu dirbti su
vaikais (pvz., darbuotojams keliami reikalavimai
yra  apibrézti  socialinés  globos istaigoje
patvirtintose darbuotoju elgesio taisyklése ar
elgesio kodekse). Socialinés globos istaigoje yra
raStiski savanoriy isipareigojimai dél tinkamo
elgesio su vaikais ir duomeny apie vaikus
konfidencialumo laikymosi.

TAIP

Vaikui ir tévams (globéjui, ripintojui) uztikrinta,
kad, priimdama darbuotojus ar telkdama | pagalba
savanorius, socialinés globos istaigos
administracija isitikina juy tinkamumu dirbti su
vaikais — darbuotojams keliami reikalavimai yra
apibrézti  Centro  direktoriaus  isakymais
patvirtintais: 2017-01-24 jsakymu Nr.V-1-10-
(1.3) Asmeny, dirbanciy Vilniaus miesto kriziy
centre, elgesio taisyklés; 2019-10-01 jsakymu Nr.
V-1-115-(1.3.1) Vilniaus miesto gyventoju ir kity
asmeny aptarnavimo BI Vilniaus miesto kriziy
centre taisyklés; 2019-10-10-01 jsakymu Nr. V-1-
116-(1.3.1) Bl Vilniaus miesto kriziy centro
etikos kodeksas; 2020-07-03 isakymu Nr. V-1-
167-(1.3.1) BI Vilniaus miesto kriziy centro
etikos ir gerovés uztikrinimo politikos aprasas.
2021-02-22  pasiraSytoje =~ Bendradarbiavimo
sutartyje Nr.21-02.22 (reg. Nr. SUT-4-510-(1,13)
tarp Centro ir V§[ ,,Savanoriai vaikams* (toliau —
[staiga) numatyta, jog [staiga uztikrina [staigos
apmokyty ir koordinuojamy asmeny
profesionaluma, saugy elgesi su vaikais ir asmens
duomeny apsauga veikly vykdymo laikotarpiu,
rengti jiems mokymus, teikti nuolatinj tgstinj
palaikyma, uztikrinti, kad visi savanoriai bty
pristate [staigai Neteistumo pazymas.

18.6. Vaiko problemoms kompleksiSkai sprgsti
socialinés globos istaigoje uztikrintas komandinis
personalo darbas. Vaikas ir tévai (globéjas,
ripintojas) zino, kad socialinés globos istaiga
bendradarbiauja su VTAS, Svietimo, sveikatos
prieziiiros, teisésaugos, jdarbinimo ir Kkitomis
institucijomis. Socialinés globos istaigoje su
vaikais dirbantys darbuotojai turi ziniy apie
komandinio darbo organizavima ir nuolat jas gilina,
gali apibiidinti jstaigoje taikomus komandinio
darbo  principus, taip pat tarpinstitucinio
bendradarbiavimo principus, naudojamus priimant
sprendimus, susijusius su vaiko geriausio intereso
tenkinimu.

TAIP

Skyriuje uZztikrinamas darbuotoju komandinis
darbas, kompleksiskai  sprendziant  vaiko
problemas. Vaikas ir jo tévai (globgjas,
ripintojas) informuojami, kad istaiga
bendradarbiauja su VTAS Svietimo, sveikatos
prieziiiros, teisésaugos, jdarbinimo ir Kkitomis
institucijomis.

Vyresniojo socialinio darbuotojo pareigybés
apraSymo 10.1. p. nustatyta, kad jis organizuoja
trumpalaikés  socialinés  globos  teikima,
sickdamas teigiamo pokycio socialinio darbo
procese, bendradarbiauja su Skyriaus socialiniais
darbuotojais, uzimtumo specialistu, psichologu ir
paslaugas gaunanCiais vaikais; 10.2. p. —




iSsiaiSkina vaiko (-uy) socialinius, sveikatos ir
ugdymosi poreikius, bendradarbiaudamas su
vaiku, VTAS, Skyriaus socialiniais darbuotojais,
ugdymo ir kity istaigy specialistais, tévais
(globéjais), medikais; specialistu, psichologu ir
paslaugas gaunanciais vaikais;

Socialinio darbuotojo pareigybés apraS§ymo 10.4.
p. nustatyta, kad jis iSsiaiSkina vaiko (-u)
socialinius, sveikatos ir ugdymosi poreikius,
bendradarbiaudamas su vaiku, VTAS, Skyriaus
socialiniais darbuotojais, ugdymo ir kity istaigy
specialistais, tévais (globéjais), medikais; 10.5. p.
— dalyvauja vyresniojo socialinio darbuotojo
(atvejo vadybininko) organizuojamuose atvejo
aptarimuose; 10.6 p. — esant poreikiui dalyvauja
tarpzinybiniuose  pasitarimuose su  VTAS,
bendruomenés socialiniais darbuotojais ir kitais
specialistais;  10.11. p. tarpininkauja dél
psichologo ir kity specialisty pagalbos vaikui.
IPD pareigybés aprasymo 9.1. p. nustatyta, kad jis
dirba komandoje su socialiniu darbuotoju (-ais) ir
(ar) kitais specialistais, nuolat isitraukia, pats
organizuoja ir dalyvauja ugdymo, uzimtumo ar
kitose veiklose, konsultuojasi su socialiniu
darbuotoju (-ais), kitais specialistais savo veiklos
klausimais, talkina jiems dirbant su vaiku, vaiky
grupe.

Darbuotojams,  dirbantiems  su  vaikais,
vadovaujantis Mokymuy organizavimo tvarkos
aprasu, sudaromos galimybeés gilinti savo Zinias
bei  igidzius, dalyvaujant = mokymuose,
intervizijose, supervizijose. Atsizvelgiant
darbuotoju metinése uzduotyse rekomenduojamas
bei darbuotojy pageidaujamas mokymuy temas,
kiekvienais metais parengiamas darbuotoju
Mokymo planas, kuris perzitirimas ne reciau kaip
vieng karta per metus. 2022 m. Mokymuy planas
perziiirétas ir papildytas direktoriaus 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3).

18.7. Vaikui ir tévams (globéjui, riipintojui)
uztikrinti profesionallis personalo veiksmai, taip
pat uztikrinta, kad tais atvejais, kai vaiko veiksmai
kelia pavojy jam paciam ir kitiems, jo saugumo
interesais naudojamos priemonés nepazeidzia

TAIP

Skyriaus darbuotojai tais atvejais, kai vaiko
veiksmai kelia pavoju jam paciam ir kitiems,
sieckdami, kad vaiko saugumo interesais ju
naudojamos priemonés nepaZeisty vaiko teisiy ir
jo teiséty interesy.




vaiko teisiy ir jo teiséty interesy. Personalui
sudarytos galimybés igyti ir gilinti psichologines
zinias, kaip elgtis su vaiku nelaimingu jvykiy,
kriziy bei panaSiais atvejais ir po ju.

Istaigoje vadovaujamasi Smurto prevencijos ir
Vaiko apsaugos politika, taip pat direktoriaus
2019-04-12 jsakymu Nr. Nr. V-1-45-(1.3)
patvirtintu Informavimo apie ypatingus atvejus,
savizudybiy rizika, apsvaigimo nuo
psichotropiniu medziagy atvejus bei poveikio
priemoniy netinkamai besielgiantiems vaikams
taikymo tvarkos aprasu Bl Vilniaus miesto kriziy
centro Paramos vaikams ir Seimai tarnyboje.
Vadovaujantis Mokymu organizavimo tvarkos
aprasu, sudaromos galimybés gilinti savo Zinias
bei  igidzius, dalyvaujant = mokymuose,
intervizijose, supervizijose. Atsizvelgiant
darbuotojuy metinése uzduotyse rekomenduojamas
bei darbuotoju pageidaujamas mokymuy temas,
kiekvienais metais parengiamas darbuotoju
Mokymo planas, kuris perziiirimas ne reciau kaip
viena karta per metus. 2022 m. Mokymuy planas
perziiirétas ir papildytas direktoriaus 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3).

18.8. Personalo ir vaiko, tévy (globé&jo, ripintojo)
santykiai grindziami abipusés pagarbos, tarpusavio
supratimo ir susitarimo principais. Vaiko ir
personalo tarpusavio bendravimas rodo pagarbius ir
Siltus santykius.

TAIP

Skyriaus  darbuotojai  vadovaujasi  Centro
direktoriaus 2019-10-10-01 jsakymu Nr. V-1-
116-(1.3.1) patvirtintu B[ Vilniaus miesto kriziy
centro etikos kodeksu, 2020-07-03 jsakymu Nr.
V-1-167-(1.3.1) patvirtintu Bl Vilniaus miesto
kriziy centro etikos ir gerovés uztikrinimo
politikos aprasu.

18.9. Socialinés globos istaiga garantuoja, kad
personalas uztikrins informacijos apie vaika, jo
tévus, glob¢ja (rUpintoja) ar  artimuosius
giminaicius konfidencialuma.

TAIP

Centro direktoriaus 2017-01-24 jsakymu Nr.V-1-
10 —(1.3) patvirtinty Asmeny, dirbanéiy Vilniaus
miesto kriziy centre, elgesio taisykliy 18. p.
nustatyta, kad Asmuo, dirbantis Centre, privalo:
18.1.  pasiraSytinai  isipareigoti  neskelbti
informacijos, kuri jam patikima tvarkyti
(naudotis) darbo metu, jos neatskleisti, neprarasti
ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos
suzinoti; 18.2. dokumentuose ir kompiuterinése
laikmenose esancios informacijos nenaudoti savo
Seimos nariy, kity asmeny, verslo, materialiniams
ar kitiems poreikiams tenkinti; 18.3. teisés akty
nustatyta tvarka uztikrinti pateikty dokumenty ir
informacijos kompiuterinése laikmenose
sauguma; 18.5. saugoti bet kokia su asmens
duomenimis susijusig informacija ir jokia forma




Sios informacijos nevieSinti ir neplatinti, i§skyrus
istatymu ir kity teisés akty nustatytus atvejus.
Visi darbuotojai yra pasiraS¢ Susitarimg dél
asmens duomeny neatskleidimo.

18.10. Socialinés globos jstaigos administracija
uztikrina priemoniy, susijusiy su saugiy ir sveiky
darbo salygu personalui sudarymu, taikyma ir tai
yra uzfiksuota socialinés globos istaigos
dokumentuose.

TAIP

Centro direktoriaus patvirtinti:

2022-04-28  isakymu Nr.  V-1-87-(1.3.1)
patvirtintas  Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotojy ir paslaugy gavéjy 2022 m. sveikatos
ir saugos uztikrinimo planas.

2022-12-02 jsakymu Nr. V-1-233-(1.3.1) Vilniaus
miesto kriziy centro darby saugos instrukcijos.

VII sritis. Valdymas ir

administravimas

19.

Socialinés
globos istaiga
turi visus
reikalingus ir
teisés akty
nustatytus
dokumentus

19.1. Socialinés globos istaiga yra iregistruota

Centras yra iregistruotas Juridiniy asmeny

Juridiniy asmeny registre ir turi visus jistaigos | TAIP registre ir turi visus istaigos steigima ir veikla

steigima ir veikla reglamentuojancius dokumentus: reglamentuojancius dokumentus:

19.1.1. visuomenés sveikatos centro iSduota Vilniaus visuomenés sveikatos centro 2014-02-10

leidima-higienos pasa (iSskyrus bendruomeninius iSduotas leidimas-higienos pasas Nr.12(12.6)-

) L . . TAIP

vaiky globos namus ir vaiky su negalia grupinio BS1498.

gyvenimo namus);

19.1.2. socialinés globos istaigos nuostatus Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2018-06-19

(istatus); TAIP sprendimu  Nr. 1588 patvirtinti Biudzetinés
istaigos Vilniaus miesto kriziy centro nuostatai.

19.1.3. metinj socialinés globos istaigos veiklos Centro direktoriaus 2021-12-31 jsakymu Nr. V-1-

plana; TAIP 366-(1.3.1) patvirtintas Vilniaus miesto Kkriziy
centro 2022 m. veiklos planas.

19.1.4. teikiamy paslaugy sarasa, paslaugos kaing Vilniaus miesto savivaldybés administracijos

(-as); Socialiniy  paslaugy  skyriaus  2021-12-31

TAIP patvirtintas Biudzetinés istaigos Vilniaus miesto

kriziy centro 2022 mety teikiamuy socialiniy
paslaugy kaina.

19.1.5. socialinés globos istaigos pareigybiy Centro direktoriaus 2022-02-28 jsakymu Nr. V-1-

sarasa, darbuotoju darbo apskaitos dokumentus 34-(1.3.1) patvirtinta Vilniaus miesto kriziy

(darbo grafikus, darbo apskaitos Ziniarascius), TAIP centro struktiira.

darbuotojuy darbo sutartis ar sutartis su juridiniais ar Darbuotoju darbo sutartys, darbuotoju darbo

fiziniais asmenimis, kai paslaugos organizuojamos apskaitos dokumentai (darbo grafikai, darbo

pasitelkiant juridinius ar fizinius asmenis; apskaitos ziniarasé¢iai) laikomi administracijoje.

19.1.6. metine ataskaita; Centro direktoriaus 2023-01-31 jsakymu Nr. V-1-

TAIP 20-(1.3) isakymu patvirtinta Vilniaus miesto

kriziy centro 2022 mety veiklos ataskaita.

19.1.7. vidaus tvarkos taisykles darbuotojams
(apibréziancias darbuotojy teises ir pareigas);

BI Vilniaus miesto kriziy centro darbo tvarkos
taisyklés (2019 m. spalio 24 d. jsakymas Nr.V-1-
141-(1.3.1); 2020 m. lapkri¢io 4 d. redakcija,

isakymas Nr. V-1-293-(1.3))




Asmeny, dirbanciy Vilniaus miesto kriziy centre,
elgesio taisyklés (2017 m. sausio mén. 24 d.
isakymas Nr.V-1-10 —(1.3))

Vilniaus miesto gyventoju ir kity asmeny
aptarnavimo Bl Vilniaus miesto kriziy centre
taisyklés (2019 m. spalio 1 d. jsakymas Nr. V-1-
115-(1.3.1))

Vilniaus miesto kriziy centro darbo reglamentas
(2020 m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. V-1-328-

(1.3.1))

19.1.8. vidaus tvarkos taisykles, parengtas vaikams
suprantama kalba ir forma, socialinés globos
istaigoje gyvenantiems vaikams (pvz., gyvenimo ir
elgesio normos, teis€s, pareigos ir pan.);

TAIP

Centro direktoriaus 2021-05-25 jsakymu Nr. Nr.
V-1-183-(1.3.1) patvirtintos Vaiky elgesio ir
gyvenimo taisyklés.

19.1.9. personalo pareigybiy aprasus;

TAIP

Centro direktoriaus 2022-02-28 jsakymu Nr. V-1-
34-(1.3.1) patvirtinta Vilniaus miesto kriziy
centro struktura. Centro direktoriaus 2018-04-16
Nr. V-1-47-(1.3), 2019-01-24 Nr. V-1-4-(1.3),
2020-01-17 Nr. V-1-10-(1.3.1), 2021-11-21 Nr.
V-1-219-(1.3.1), 2022-11-21 Nr. V-1-219-
(1.3.1) isakymais patvirtinti ~ darbuotoju
pareigybiy apraSymai.

19.1.10. darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos
tobulinimo planus;

TAIP

Centro direktoriaus 2018-01-08 isakymu Nr. V-1-
2-(1.3) patvirtintu Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymuy organizavimo tvarkos aprasu
sudaromos galimybés gilinti savo Zinias bei
igiidzius, dalyvaujant mokymuose, intervizijose,
supervizijose. Atsizvelgiant | darbuotoju metinése
uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotoju
pageidaujamas  mokymuy  temas, Centro
direktoriaus 2022-04-05 isakymu Nr. V-1-66-
(1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymo planas ir 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3) patvirtintas Mokymo
plano papildymas.

19.1.11. vaiky asmeniniy pinigy, turto, dokumenty
apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos aprasa;

BI Vilniaus miesto kriziy centro darbo tvarkos
taisyklés (2019 m. spalio 24 d. jsakymas Nr.V-1-
141-(1.3.1); 2020 m. lapkri¢io 4 d. redakcija,
isakymas Nr. V-1-293-(1.3))

Asmeny, dirbanciy Vilniaus miesto kriziy centre,
elgesio taisyklés (2017 m. sausio mén. 24 d.
isakymas Nr.V-1-10 —(1.3))

Vilniaus miesto gyventojy ir kity asmeny
aptarnavimo Bl Vilniaus miesto kriziy centre

Parengti Vaiky
asmeniniy
pinigy, turto,
dokumenty
apskaitos,
naudojimo ir
saugojimo
tvarkos aprasa

Aprasa parengti
iki 2023-10-31.
Atsakingi
direktoriaus
pavaduotojas,
Pagalbos vaikui
skyriaus
vedéjas




taisykleés (2019 m. spalio 1 d. isakymas Nr. V-1-
115-(1.3.1))

Vilniaus miesto kriziy centro darbo reglamentas
(2020 m. gruodzio 14 d. isakymas Nr. V-1-328-

(1.3.1))

19.1.12. maisto reikméms reikalingy 1éSy ar

Centro direktoriaus 2021-05-25 jsakymu Nr. Nr.

natlriniy maisto  produkty, vaikui laikinai | Netaikoma V-1-183-(1.3.1) patvirtintos Vaiky elgesio ir

iSvykstant, skyrimo tvarkos aprasa; gyvenimo taisyklés.

19.1.13. vaiky bylas (vaiko byla gali bati Kiekvienam vaikui, gaunanc¢iam trumpalaike

iSskirstoma 1 atskiras bylas (pvz., socialinio darbo, socialing globa Skyriuje, suformuojama vientisa

vaiko sveikatos prieziiiros), tokiu atveju byla turi vaiko byla. ISvykusiy vaiky bylos archyvuojamos

turéti apyrasa, kuriame nurodoma, kas yra TAIP ir saugomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos

atsakingas uz atskiry daliy tvarkyma); dokumenty ir archyvy istatymo 13 str. 1 dalimi ir
Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011-03-09
isakymu  Nr.V-100  patvirtinta  Bendryju
dokumenty saugojimo terminy rodykle.

19.1.14. ISGP (gali biti bendroje byloje arba Skyriuje gyvenanciy vaiky bylose saugomi visi su

atskira bylos dalis) ir kitus su vaiko socialinés vaiku susij¢ dokumentai, tame tarpe ISGP, jei jis

globos skyrimu, teikimu, poreikio socialinéms | TAIP buvo sudarytas (vaikams teikiama trumpalaiké

paslaugoms vertinimu ir globos (rlipybos) socialiné¢ globa iki 3 mén., dalis vaiky biina

nustatymu susijusius dokumentus (ar jy kopijas); trumpiau, nei 1 mén.).

19.1.15. skundy ir pra§ymy registracijos zurnala; 2019-10-01 isakymu Nr. V-1-115-(1.3.1) Vilniaus
miesto gyventoju ir kity asmeny aptarnavimo B[
Vilniaus miesto kriziy centre taisykliu 32 p.
nustatyta, kad raSytiniai prasymai ir skundai,
pateikti tiesiogiai, atsiysti pastu ar elektroninémis

TAIP priemonémis, turi blti uzregistruoti gauty

dokumenty registre pagal Dokumenty tvarkymo ir
apskaitos taisykles...; 59 p. nustatyta, kad Centras
uztikrina asmenims (klientams ir darbuotojams)
galimybe anonimiSkai (jmetus | Centre esancia
pageidavimy ar skundy dézute) pareiksti nuomong
apie aptarnavimo kokybe.

19.1.16. neigiamo pobiidzio ivykiy ir ju pasekmiy Centro direktoriaus 2021-05-26 isakymu Nr.V-1-

vaikui registracijos Zurnala; 183-(1.3.1) patvirtinty Vaiky elgesio ir gyvenimo
taisykliy 3 priedas — Neigiamo pobiidzio jvykiy ir
pasekmiy vaikui zurnalas.

19.1.17. socialinés globos atitikties socialinés Socialinés globos atitikties socialinés globos

globos normoms vertinimo (isivertinimo) iSvadas; | TAIP normoms vertinimo iSvados uz 2022 m. pateiktos
2023-04-28.

19.1.18. socialinés globos istaigos administracijos Centro patvirtintas  direktoriaus 2019-10-01

patvirtintus savanorisko darbo funkcijy atlikima Taip isakymu Nr. V-1-122-(1.3.1) Savanoriskos

reglamentuojanc¢ius dokumentus;

veiklos atlikimo biudzetingje istaigoje Vilniaus
miesto Kriziy centre tvarkos aprasas.




19.1.19. socialinés globos namy tarybos nuostatus

(i8skyrus bendruomeninius vaiky globos namus); Netaikoma
19.1.20. kiSenpinigiy vaikams mokéjimo tvarkos Centro direktoriaus 2020-12-31 jsakymu Nr.V-1-
aprasa; 358-(1.3.1) patvirtinto Vilniaus miesto kriziy
TAIP . .
centro Paramos vaikams ir S$eimai tarnybos
kiSenpinigiy mokéjimo tvarkos aprasas.
19.1.21. licencija teikti socialing globa (nuo 2015 Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie
m.) ir kitas teisés akty nustatytas licencijas bei | TAIP SADM 2014-07-23 iSduota licencija socialinei
leidimus; globai teikti Nr.LL000000159.
19.1.22.  slaugos, reabilitacijos  paslaugy
(kineziterapijos, masazo ir pan.) licencijas, jei | Netaikoma
vaikams ir kidikiams yra teikiamos $ios paslaugos;
19.1.23. kitus reikalingus dokumentus.
19.2. Vaikui ir tévams (globéjui, ripintojui) Vaikui ir tévams (globéjui, riipintojui) uztikrintas
uztikrintas  tvarkingas su vaiku  susijusios tvarkingas su vaiku susijusios informacijos ir
informacijos ir dokumenty kaupimas vaiko byloje dokumenty kaupimas vaiko byloje bei joje
bei joje esancios informacijos konfidencialumas. esancios informacijos konfidencialumas Centro
Socialinés globos istaigoje tiesiogiai su vaikais direktoriaus 2017-01-24 jsakymu Nr.V-1-10 —
dirbantys darbuotojai informacijos (1.3) patvirtinty Asmeny, dirban¢iuy Vilniaus
konfidencialumo  uztikrinima yra patvirting miesto kriziy centre, elgesio taisykliy 18. p.
rastiSkais pasizadéjimais. nustatyta, kad Asmuo, dirbantis Centre, privalo:
18.1.  pasiraSytinai  isipareigoti  neskelbti
informacijos, kuri jam patikima tvarkyti
(naudotis) darbo metu, jos neatskleisti, neprarasti
TAIP ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos
suzinoti; 18.2. dokumentuose ir kompiuterinése
laikmenose esancios informacijos nenaudoti savo
Seimos nariy, kity asmeny, verslo, materialiniams
ar kitiems poreikiams tenkinti; 18.3. teisés akty
nustatyta tvarka uztikrinti pateikty dokumenty ir
informacijos kompiuterinése laikmenose
sauguma; 18.5. saugoti bet kokia su asmens
duomenimis susijusig informacija ir jokia forma
Sios informacijos nevieSinti ir neplatinti, iSskyrus
istatymy ir kity teisés akty nustatytus atvejus.
Visi darbuotojai yra pasiraS¢ Susitarimg dél
asmens duomeny neatskleidimo.
19.3. Vaiko byloje esanti informacija laikoma Gyvenanciy Skyriuje vaiky bylos saugomos
saugiai, bylos dokumentuose esantys jraSai yra rakinamoje metalingje spintoje. ISvykusiy vaiky
profesionaliis, diskretiski, nepazeidzia vaiko teisiy. bylos archyvuojamos ir saugomos vadovaujantis
TAIP Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy

istatymo 13 str. 1 dalimi ir Lietuvos vyriausiojo
archyvaro  2011-03-09  i{sakymu Nr.V-100
patvirtinta Bendryju dokumenty saugojimo




terminy rodykle. Vaiky bylose esantys iraSai
atliekami vadovaujantis 2019-10-01 isakymu Nr.
V-1-116-(1.3.1) patvirtintu Bl Vilniaus miesto
kriziy centro etikos kodeksu.

19.4. Vaiky bylos ir kiti su socialinés globos
istaigos veikla susij¢ dokumentai yra saugomi
teisés akty nustatyta tvarka. Vaikui teisés akty
nustatyta tvarka i§ socialinés globos istaigos

savo kvalifikacija pagal teisés aktuose iteisintus
kvalifikacijos tobulinimo reikalavimus. Socialinés
globos istaiga individualios prieziiiros personalui
uztikrina  galimybg  dalyvauti  jzanginiuose
mokymuose.

iSvykstant 1 kita socialinés globos istaiga, | Netaikoma
informacija apie vaika (vaiko byla ir kiti su vaiku
susij¢ dokumentai (kopijos, nuorasai)) yra
perduodami tai socialinés globos istaigai, { kuria
vaikas i§vyksta.
19.5. [Istaiga Socialiniy paslaugy prieziliros Socialiniy paslaugu prieziiiros departamento prie
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
ministerijos darbuotojy atlickamo istaigos atitikties darbuotojy atlickamo Centro atitikties socialinés
socialinés globos normoms vertinimo vietoje metu | TAIP globos normoms vertinimo vietoje metu
pateikia visus Socialiniy paslaugy priezitiros pateikiami visi Socialiniy paslaugy prieziiiros
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos praSomus jstaigos veiklos dokumentus. ministerijos prasomi jstaigos veiklos dokumentai.
20. | Socialinés 20.1. Personalui sudaryta profesini tobuléjima Centro direktoriaus 2018-01-08 jsakymu Nr. V-1-
globos istaigoje | motyvuojanti aplinka ir galimybés tobulinti 2-(1.3) patvirtintu Vilniaus miesto kriziy centro
palaikoma  ir | profesing kvalifikacija. Vaikui, jo tévams, globéjui darbuotoju mokymuy organizavimo tvarkos apraSu
skatinama (ripintojui) uztikrinta, kad vaikui paslaugas sudaromos galimybés gilinti savo Zinias bei
personalo teikiantis personalas nuolat tobulina savo igtidzius, dalyvaujant mokymuose, intervizijose,
nuolatinio kvalifikacija bei igyja nauju Ziniy, reikalingy darbe. supervizijose. Atsizvelgiant { darbuotojy metinése
profesinio Socialinés  globos jistaigoje yra sudaromi | TAIP uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotojy
tobuléjimo  ir | darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo planai. pageidaujamas  mokymuy  temas,  Centro
paslaugy direktoriaus 2022-04-05 isakymu Nr. V-1-66-
kokybés (1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
siekimo aplinka darbuotoju mokymo planas ir 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3) patvirtintas Mokymo
plano papildymas.
20.2. Personalas nuolat tobulina savo kvalifikacija, Centro direktoriaus 2018-01-08 jsakymu Nr. V-1-
dalyvaudamas darbuotoju kvalifikacijos 2-(1.3) patvirtintu Vilniaus miesto kriziy centro
tobulinimo programose, igyja nauju Ziniy, darbuotojy mokymy organizavimo tvarkos aprasu
reikalingy darbe. Socialing globa teikiantiems sudaromos galimybés gilinti savo Zinias bei
darbuotojams, sveikatos prieziliros specialistams, igtidzius, dalyvaujant mokymuose, intervizijose,
kitiems specialistams sudaryta galimybé tobulinti | TAIP supervizijose. Atsizvelgiant | darbuotojy metinése

uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotoju
pageidaujamas  mokymuy  temas, Centro
direktoriaus 2022-04-05 jsakymu Nr. V-1-66-
(1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymo planas ir 2022-09-19




isakymu Nr. V-1-176-(1.3) patvirtintas Mokymo
plano papildymas.

Visi individualios prieziiiros darbuotojai, dirbe
Skyriuje 2022 m., buvo isklausg¢ izanginius
mokymus, turéjo ta patvirtinan¢ius pazyméjimus.

20.3. Personalui periodiskai suteikiamos zinios
saugos ir sveikatos darbe klausimais. Socialinés
globos jstaiga yra sudariusi sveikas ir saugias darbo
salygas bei apripinusi personala biitiniausiomis
priemonémis, reikalingomis paslaugoms teikti
vaikams, turintiems specialiyjy poreikiy.

TAIP

Centro direktoriaus 2022-04-28 jsakymu Nr. V-1-
87-(1.3.1) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy
centro darbuotojy ir paslaugy gavéju 2022 m.
sveikatos ir saugos uztikrinimo planas. 2022-12-
02 isakymu Nr. V-1-233-(1.3.1) patvirtintos
Vilniaus miesto kriziy centro darby saugos
instrukcijos.

20.4. Socialinés globos istaiga sudaro galimybg
socialinés globos istaigoje socialing globa
teikiantiems darbuotojams igyti naujy ir gilinti
turimas zinias, kaip dirbti su vaiku (Seima)
kriziniais atvejais — kai vaikas susiduria su
prievarta, agresija, smurtu ir pan.

TAIP

Centro direktoriaus 2018-01-08 isakymu Nr. V-1-
2-(1.3) patvirtintu Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymuy organizavimo tvarkos aprasu
sudaromos galimybés gilinti savo zinias bei
igiidzius. Atsizvelgiant | darbuotoju metinése
uzduotyse rekomenduojamas bei darbuotoju
pageidaujamas  mokymuy  temas, Centro
direktoriaus 2022-04-05 jsakymu Nr. V-1-66-
(1.3) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro
darbuotoju mokymo planas ir 2022-09-19
isakymu Nr. V-1-176-(1.3) patvirtintas Mokymo
plano papildymas.

20.5. Skatinamos socialinés globos jstaigoje
socialing globa teikianciy darbuotojy iniciatyvos
tobulinti komandini darba, ieskant -efektyviy
pagalbos biidy ir formy vaiko problemoms spresti.

TAIP

Skyriaus darbuotojams metinése uzduotyse
suformuluotos uzduotys — raStu pateiktas ir
igyvendintas  (galimas  igyvendinti) 1
pasitilymas dél komandinio darbo jgudziy
gerinimo iki 2022 m. gruodzio 1 d.

Darbuotojy sitilymai aptarti per metinés veiklos
vertinimo pokalbius.

20.6. Vaikui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja
personalui  teikiama reguliari ir kokybiska
socialinés globos istaigoje dirbanciy kolegy, kity
specialisty pagalba. Socialinés globos jstaigoje yra
numatyta su vaikais dirban¢iy darbuotoju
supervizijos vykdymo tvarka, taip pat paskirti
asmenys, atsakingi uz profesinés pagalbos
kolegoms organizavima.

TAIP

Darbuotojams nuolat teikiama Centre dirbanéiuy
kolegu, kity specialisty pagalba. Esant poreikiui,
Centro  psichologai  teikia  darbuotojomas
psichologing pagalba, yra paskirtas darbuotojas,
vedantis darbuotojams intervizijas pagal numatyta
grafika. Kiekvienais metais darbuotojai dalyvauja

supervizijose.

2022 m. Skyriaus darbuotojams (vyresniesiems
socialiniams darbuotojams, socialiniams
darbuotojams, individualios priezitiros

darbuotojams) organizuotos 6 intervizijos.
9 socialiniai darbuotojai dalyvavo supervizijose.




20.7. Vaiko tévams (globéjui, ripintojui) socialinés
globos istaigoje uztikrinta socialinés globos kokybé

2022 m. socialinés globos atitikties socialinés
globos normoms jsivertinimas atliktas vadovaujantis

reakcijos jas spresdami.

ir socialinés globos normy laikymasis, socialinés 2023-03-08  jsakymu Nr. V-1-52-(1.3.1)

globos istaigai nuolat teisés akty nustatyta tvarka patvirtintu Vilniaus miesto kriziy centro teikiamos

atliekant socialinés globos atitikties socialinés | TAIP trumpalaikés  socialinés  globos  atitikties

globos normoms isivertinima. Socialinés globos socialinés globos normoms isivertinimo tvarkos

istaiga turi pasirengusi savo veiklos ir socialinés aprasu.

globos atitikties socialinés globos normoms

isivertinimo taisykles, tvarka, klausimynus.

20.8. Vaiko tévai (globé¢jas, riipintojas), artimieji Vaiko tévai (globéjas, rupintojas), artimieji

giminaiciai, kiti suinteresuoti asmenys turi giminaiciai, kiti suinteresuoti asmenys turi

galimybe susipazinti su socialinés globos atitikties galimybe susipazinti su socialinés globos atitikties

socialinés globos normoms vertinimo i§vadomis ir socialinés globos normoms vertinimo iSvadomis ir

rekomendacijomis, kurias pateikia Socialiniy rekomendacijomis.

paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés Centre uz suinteresuoty asmeny supazindinima su

apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — | TAIP socialinés globos atitikties socialinés globos

Departamentas). Socialinés globos istaigoje yra normoms vertinimo (jsivertinimo) i§vadomis

paskirtas asmuo, atsakingas uz vaiko tévy (globéjo, atsakingas direktoriaus pavaduotojas.

ripintojo), kity suinteresuoty asmeny

supazindinima su socialinés globos atitikties

socialinés globos normoms vertinimo

(isivertinimo) i§vadomis.

20.9. Socialinés globos istaigoje nagrinéjami Atsizvelgiant 1 socialinés globos atitikties

socialinés globos atitikties socialinés globos socialinés globos normoms vertinimo

normoms vertinimo (jsivertinimo) rezultatai ir (isivertinimo) rezultatus, numatomos veiklos

vadovaujantis jais nustatomi socialinés globos TAIP gerinimo  priemonés (numatant konkrecius

istaigos veiklos tobulinimo prioritetai bei sudaromi terminus ir vykdytojus).

atitinkamos srities veiklos pagerinimo konkreciuy

priemoniy planai (numatant konkreéius terminus ir

vykdytojus).

20.10. Socialinés globos istaigoje sudaryti Skyriuje pasitarimai planuojami viena karta per

personalo reguliariai organizuojamy pasitarimuy, ketvirti, esant poreikiui, organizuojami dazniau:

seminary ir kity uzsiémimy planai bei grafikai. 2022 m. vyko 4 Skyriaus bendri pasitarimai, 1

TAIP pasitarimas  su  individualios  prieziiiros

darbuotojais; 4 pasitarimus organizavo tkio
tvarkytojas individualios prieziiiros
darbuotojams.

21. | Vyrauja 21.1. Vaikui pagal jo amziy ir branda, jo tévams Centre visuomet paslaugy gavéjams sudaromos
geranoriska ir | (globéjui, riipintojui), artimiesiems giminai¢iams ir salygos kreiptis 1 administracija dél iSkilusiy
konstruktyvi socialinés globos namuy personalui sudarytos problemuy.
reakcija 1 | salygos kreiptis | socialinés globos istaigos | TAIP 2019-10-01 jsakymu Nr. V-1-115-(1.3.1) Vilniaus
skundus ir | administracija dél iSkilusiy problemy ir jie sulaukia miesto gyventojy ir kity asmeny aptarnavimo BI
pageidavimus supratimo  bei  palaikanios  konstruktyvios Vilniaus miesto kriziy centre taisykliy 32 p.

nustatyta, kad raSytiniai prasymai ir skundai,




pateikti tiesiogiai, atsiysti pastu ar elektroninémis
priemonémis, turi blti uzregistruoti gauty
dokumenty registre pagal Dokumenty tvarkymo ir
apskaitos taisykles...; 59 p. nustatyta, kad Centras
uztikrina asmenims (klientams ir darbuotojams)
galimybe anonimiSkai (jmetus | Centre esancia
pageidavimy ar skundy dézutg) pareiksti nuomong
apie aptarnavimo kokybe.

21.2. Vaikui pagal jo amziy ir branda, jo tévams
(globéjui, riipintojui), artimiesiems giminai¢iams
uztikrinta operatyvi, geranoriska socialinés globos
istaigos  darbuotoju reakcija i ju skundus ir
suteikiama pagalba, sprendziant juose keliamus
klausimus. Socialinés globos namuose istaigoje yra
uzfiksuoti vaiky, ju tévuy (globéjy, rupintoju)
pasitilymai, skundai ir pagal socialinés globos
istaigoje  numatyta procediira bei teisés akty
nustatyta tvarka laiku jiems pateikti atsakymai.

TAIP

2019-10-01 jsakymu Nr. V-1-115-(1.3.1) Vilniaus
miesto gyventojuy ir kity asmeny aptarnavimo B]
Vilniaus miesto kriziy centre taisykliy nuostatose
yra itvirtintos skundy, praSymuy ir pageidavimy
priémimo, registravimo ir nagringjimo, atsakymuy
parengimo, saugojimo ir i§siuntimo tvarka.

21.3. Vaiky socialinés globos namuose, vaiky su
negalia socialinés globos namuose sudarytos
salygos veikti socialinés globos namuy tarybai,
galin€iai teikti pasitlymus administracijai dél
socialinés globos namy veiklos. Socialinés globos
namy taryba sudaro nuomong sugebantys isreiksti
vaikai, personalo atstovai, jos veikloje gali
dalyvauti vaiky tévai (globéjai, rupintojai) ar
artimieji giminaiciai, jei tai neprieStarauja vaiko
interesams, kity instituciju, bendruomenés, kurioje
yra socialinés globos namai, atstovai ir pan. Taryba
turi savo veiklos nuostatus, pasitarimy protokolus.
Socialinés globos namy tarybos nariai teikia
pasitilymus socialinés globos namy administracijai
ir laiku gauna atsakymus bei informacija apie Siy
pasiilymuy jgyvendinima, ir tai yra uzfiksuota
socialinés globos namy dokumentuose. Nuomong
iSreik$ti sugebantys vaikai yra skatinami ne tik
teikti pasitlymus, bet jiems pagal sugebéjimus
deleguojamos konkrecios funkcijos, susijusios su
vaiky socialinés globos namy bei vaiky su negalia
socialinés globos namy veikla.

Netaikoma

21.4. Bendruomeniniy vaiky globos namy veikla
yra atvira bendruomenei, uztikrinanti, kad vaiko
globos problemos yra aptariamos kolegialiai,
dalyvaujant vaiko tévams (globéjams,

Netaikoma




ripintojams), taip pat bendruomenés istaigoms,
kuriy paslaugomis vaikas naudojasi, bei kitoms
vaiko gerove suinteresuotoms institucijoms,
uztikrinant konfidencialuma ir vaiko asmens
duomeny apsauga.

21.5. Vaikui pagal jo amzZiy ir branda bei tévams
(globéjui, riipintojui) garantuota, kad socialinés
globos istaigos valdymas ir administravimas yra
nuolat  tobulinamas, reguliariai  apsvarstant
socialinés globos istaigai aktualiy teisés akty
pasikeitimus, naujus gerosios praktikos pavyzdzius

TAIP

Centro valdymas ir administravimas yra nuolat
tobulinamas, atsizvelgiant i aktualiy teisés akty
pasikeitimus, gerosios praktikos pavyzdzius.
Siekiant gerinti teikiamy paslaugy kokybe bei
efektyvuma, uztikrinti paslaugy gavéjy ir
darbuotoju  sauguma, Centro  direktoriaus
isakymais patvirtinti nauji .(koreguoti) vidaus
dokumentai:

2022-02-21 jsakymu Nr. V-1-31-(1.3.1) Stabiliojo
jodo preparaty saugojimo, laikymo ir dalijimo
organizavimo Vilniaus miesto kriziy centre
tvarkos apraSas; 2022-04-28 isakymu V-1-84-
(1.3.1) Vilniaus miesto kriziy centro korupcijos
prevencijos tvarkos apraso ir Vilniaus miesto
kriziy centro 2022-2025 mety korupcijos
prevencijos priemoniy veiksmy planas; 2022-04-
28 isakymu V-1-87-(1.3.1) Vilniaus miesto kriziy
centro darbuotojy ir paslaugy gavéjy 2022 m.
sveikatos ir saugos uztikrinimo planas; 2022-05-
19 isakymu V-1-101-(1.3.1) Vaiko poreikiy
vertinimo ir individualaus pagalbos plano
sudarymo tvarkos aprasas; 2022-11-23 jsakymu
V-1-221-(1.3.1) Vilniaus miesto kriziy centro
incidenty darbe tyrimo ir registravimo tvarkos
aprasas; kiti dokumentai.

2.

Socialinés
globos istaigos
veikla
grindziama
skaidrumo,
atskaitomybés,
vieSumo
principais

22.1. Socialinés globos istaiga rengia ir reguliariai
atnaujina  informacini  biuleteni  (internetini
puslapi), kuriame pateikiama informacija apie
socialinés globos istaiga, teikiamas paslaugas,
personala ir kita.

TAIP

Informacija nuolat atnaujinama internetinéje
erdvéje, informaciniuose biuleteniuose, kt.
informacinése  priemonése, informaciniuose
lankstinukuose.

Centras turi internetinj puslapi www.vmke.lt ;
facebook profili
https://www.facebook.com/search/top/?q=kriziu
%20centras&epa=SEARCH BOX

22.2.  Socialinés  globos istaigos  veikla
organizuojama vadovaujantis socialinés globos
istaigos metiniais veiklos planais, rengiamais
itraukiant socialinés globos istaigoje gyvenancius
vaikus, ju tévus (globé&jus, riipintojus), VTAS
atstovus, savivaldybés socialinius darbuotojus ir

TAIP

Metiniame Centro plane atsispindi Skyriaus
veikla, numatomos kryptys  bei priemonés
socialiniy  paslaugy  gerinimui  (numatomi
konkretis terminai ir vykdytojai). Centro
direktoriaus 2021-12-31 i{sakymu Nr. V-1-366-



http://www.vmkc.lt/
https://www.facebook.com/search/top/?q=kriziu%20centras&epa=SEARCH_BOX
https://www.facebook.com/search/top/?q=kriziu%20centras&epa=SEARCH_BOX

bendruomeng. Metiniuose planuose atsispindi (1.3.1) patvirtintas Vilniaus miesto kriziy centro

pragjusiais metais vertinant (jsivertinant) socialinés 2022 m. veiklos planas.

globos atitikti socialinés globos normoms

nustatytiems trikumams Salinti  suplanuotos

priemonés.

22.3. Socialinés globos istaiga, gavusi i$ 2022 m. Centras néra gaves i§ Departamento

Departamento  informacija  apie  licencijos informacijos apie licencijos  sustabdyma,

sustabdyma, panaikinimg ar atsisakyma iSduoti panaikinima ar atsisakyma iSduoti licencija.

licencija, privalo imtis visy imanomuy priemoniy, Visi Departamento nustatyti trikumai pasalinti

kad teisés akty nustatyta tvarka buty uztikrintas Netaikoma bei praSomi dokumentai pateikti Departamento

socialinés globos testinumas vaikui  kitoje nustatytus terminus.

socialinés globos istaigoje (kartu su savivaldybe,

priémusia sprendima skirti socialing globa vaikui,

pasirengia individualy paslaugy testinumo vaikui

uztikrinimo plana).

22.4. Siekdami teikti efektyvias ir kokybiskas Siekiant teikti efektyvias ir kokybiskas paslaugas, |.

paslaugas, socialinés globos istaiga bendradarbiaujama su  Socialiniy paslaugy

bendradarbiauja su Departamentu bei kitomis prieziiiros departamentu prie SADM bei kitomis

kontrolés institucijomis. Socialinés globos jstaigos kontrolés  institucijomis.  Visos  Socialiniy

personalas yra susipazings su Departamento TAIP paslaugy priezitiros departamento prie SADM bei

pateiktomis iSvadomis dél socialinés globos kity kontrolés institucijy patikrinimy iSvadose

atitikties socialinés globos normoms ir gali pateiktos  rekomendacijos  ivykdytos  per

apibiidinti socialinés globos namuy stiprybes bei numatytus terminus, darbuotojai supazindinti su

silpnybes. Departamento pateiktomis iSvadomis dél atitikties
socialinés globos normoms.

22.5. Socialinés globos istaigy administracija ir Centro administracija ir socialing globa teikiantys

socialing globa teikiantys darbuotojai palaiko darbuotojai  palaiko  ry§i ir  glaudziai

nuolatinj ry$i su savivaldybémis, kuriy teritorijoje TAIP bendradarbiauja su Vilniaus miesto savivaldybés

veikia {staigos ir kuriy sprendimu vaikams buvo administracijos Socialiniy paslaugy skyriumi.

pradéta teikti socialiné globa. Kasdien teikiama informacija apie Skyriuje
gyvenancius vaikus.

22.6. Socialinés globos istaiga uztikrina metiniy Ataskaitos ir kita informacija Centro steigéjui

ataskaity ir kitos informacijos pateikima istaigos Vilniaus miesto savivaldybés administracijos

savininko teises ir pareigas jgyvendinanciai Socialiniy  paslaugy skyriui  bei  kitoms

TR . TAIP o . o

institucijai bei kitoms institucijoms teisés akty institucijoms pateikiamos nustatytais terminais —

nustatyta tvarka. negauta pastaby dél ne laiku pateiktos
informacijos uz 2022 m.

22.7. SOC.I almes. g'l Ob.o ¥ 1sta1ga“telse§ aktu nusta'Fyta Informacija apie 2022 m. vykdyta veikla Lietuvos

tvarka laiku teikia informacija apie savo veikla | TAIP . ; .

. . . statistikos departamentui pateikta 2023-01-23.
Lietuvos statistikos departamentui

Darbuotojo (-u), atlikusio (-u) isivertinima, pareigos, vardas pavardé, parasas:
Direktoriaus pavaduotoja Riita Damkauskaité Virzoniené
Pagalbos vaikui skyriaus vedéja Dovilé Petkiinaité




